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Onderwerp: NORT Utrecht 2008-2009 
 

In het kader van de informatievoorziening treft u hierbij het betreffende stuk aan: 
Projectvoorstel NORT Utrecht 2008-2009 
 

Aanleiding 
Op 22 januari jl. hebben wij besloten het project van de stichting NORT (Nederlandse 
Ondernemers in Recreatie en Toerisme) Utrecht voor 2 jaar te verlengen. Dit besluit volgt op 
een verzoek van de stichting NORT Utrecht van 3 september 2007 voor verlenging van het 
project. Ondersteuning van het NORT project maakt onderdeel uit van het provinciaal 
toeristisch recreatief beleid en staat met toenaam vermeld in het actieplan “Uit en Thuis in 
Utrecht”, door u vastgesteld op 6 december 2004 en in het uitvoeringsprogramma 2007-2011, 
door u vastgesteld op 17 december 2007. Verlenging was noodzakelijk omdat het huidige 
NORT project dat door de provincie wordt ondersteund, afliep op 1 oktober 2007. Volgens 
eerdere afspraak met de stichting NORT zijn de resultaten van het project geëvalueerd op 
basis waarvan een besluit zou worden genomen over een eventueel vervolg. Wij zijn van 
oordeel dat zowel de tussentijdse resultaten als het vervolgvoorstel voldoende aansluiten bij 
de doelstellingen van het provinciaal beleid en dat verlenging van het project daarom 
noodzakelijk is. 
 
Het accent op het vervolgvoorstel NORT Utrecht ligt op innovatie, kwaliteitsverbetering, 
professionalisering samenwerking en netwerkontwikkeling. De 5 thema’s waar het project 
mee aan de slag gaat zijn: 

1. Individuele bedrijfsondersteuning met bedrijfsbezoeken en bijdragen aan 
ondernemingsplannen 

2. Deskundigheidsbevordering door gastvrijheidprojecten, klantenmonitoring, scholing 
in ICT e.d. 

3. Bevorderen van duurzaamheid en veiligheid in de bedrijfsvoering 
4. Meer samenwerking op gebied van marketing en promotie 
5. Opzetten van nieuwe ondernemersplatforms die gezamenlijk namens de sector 

optreden. 
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De organisatie is weer in handen van de bestaande stichting NORT Utrecht met de inzet van 
1,7 fte aan consulenten die al bij NORT Utrecht betrokken zijn geweest. Het project start op 1 
januari 2008 en heeft een looptijd van 2 jaar. 
 
Omdat NORT-1 formeel afliep op 1 oktober 2007 en er pas op in januari 2008 weer nieuwe 
middelen beschikbaar komen, ontstond een gat van 3 maanden tussen de twee NORT 
projecten. Omwille van de continuïteit binnen het project hebben wij in september 2007 het 
project verlengd tot 1 januari 2008 en de subsidie van het lopende project hiervoor verhoogd 
met een bedrag van € 33.700 te dekken uit het reguliere budget voor recreatie en toerisme.  
 

Achtergrond/eerdere besluiten 
In 2005 zijn in Utrecht onder de naam NORT twee consulenten aangesteld die het 
bedrijfsleven gericht adviseren over maatregelen voor innovatie en kwaliteitsverbetering. 
Utrecht was de zesde provincie waarin NORT operationeel werd. Het project is in Utrecht 
mogelijk geworden dankzij financiële steun van € 300.000 door de provincie Utrecht. Het 
NORT project draagt bij aan de ambitie van het provinciaal actieplan “Uit en Thuis in 
Utrecht” om 25% meer overnachtingen in Utrecht te genereren. Op basis van de bereikte 
resultaten is besloten tot verlenging van het project, mede vanuit de ervaring in andere 
provincies dat een NORT project meerdere jaren nodig heeft om in de volle breedte van de 
recreatie-, horeca- en watersportsector structurele vooruitgang te boeken.  
De stichting heeft voor de komende periode de volgende concrete doelstellingen 
geformuleerd: 

- aantoonbaar investeringsvolume van € 50-100 miljoen 
- werkgelegenheidgroei in de sector tussen 100-200 werkzame personen 
- 5 duurzaam functionerende samenwerkingsverbanden 

Voor het bereiken van deze maatschappelijke doelen zijn voor de periode 2008-2009 onder 
meer 35 begeleide ondernemerstrajecten per jaar gepland. De invulling van deze en overige 
projecten zijn nader uitgewerkt in het ingediende projectvoorstel.  
 
Vervolgprocedure/voortgang 
Het projectvoorstel bieden wij u hierbij ter kennisneming aan. De komende twee jaar zal 
NORT Utrecht het projectplan 2008-2009 gaan uitvoeren. Uiterlijk 1 oktober 2009 zal het 
project afgerond zijn. Het project zal bij de eindafrekening beoordeeld worden op de behaalde 
resultaten. Daarbij zal de Stichting NORT Utrecht in 2009 worden geëvalueerd. Wij zullen u 
over de uitkomst van evaluatie op de hoogte stellen. 
 

Gedeputeerde Staten van Utrecht, 
De voorzitter, R.C. Robbertsen 
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