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Geachte dames en heren,

Inleiding

In 2008 is de OV-chipkaart geintroduceerd in de provincie Utrecht. Vanaf dat moment is het mogelijk
om, naast de strippenkaart, ook met de OV-chipkaart in de Provincie Utrecht te reizen. Inmiddels
voldoet de provincie Utrecht aan de criteria die gesteld zijn door de Minister voor de uitfasering van
de strippenkaart (0.a. een stabiel systeem, een ingericht distributienetwerk, een kostenneutrale
overgang). Het moment is aangebroken om de aanvraag voor de uitfasering van de strippenkaart te
versturen naar de minister van Infrastructuur en Milieu. Hiermee wordt de laatste stap gezet om de
decentralisatie van het openbaar vervoer, zoals beoogt in de Wet Personenvervoer 2000, te voltooien.
Zodra de strippenkaart niet meer geldig is in de Provincie Utrecht is Gedeputeerde Staten geheel
verantwoordelijk voor het betaalsysteem inclusief de hoogte van de reizigerstarieven. Zowel de uitrol
van de OV-chipkaart als de uitfasering van het NVB gebeurt gelijktijdig in de concessies van de
Provincie Utrecht en Bestuur Regio Utrecht.

Aanleiding
N.v.t.

Voorgeschiedenis
In 2008 is bewust gekozen om de invoering van de OV-chipkaart, mede vanuit reizigersperspectief en
technische beperkingen, beheerst en gefaseerd in te voeren.

Essentie / samenvatting:

Voor het nemen van het besluit tot de beeindiging van de acceptatieplicht van het NVB heeft de
Minister van Infrastructuur en Milieu 9 criteria opgesteld. Aan alle criteria wordt voldaan in de
provincie Utrecht.

Een van de criteria is opbrengstneutraliteit. De Commissie Kist (ingesteld door de minister van
Infrastructuur en Milieu) heeft een positief oordeel gegeven over een kostenneutrale overgang van
reizen per strippenkaart naar reizen per OV-chipkaart in de Provincie Utrecht.

Het ROCOV heeft een negatief advies gegeven op de aanvraag “uitfasering strippenkaart”. Het
ROCOV concludeert dat Provincie Utrecht en BRU voldoen aan 7 van de 9 criteria. Volgens het
ROCOV wordt niet voldaan aan criterium 6 en 7, betreffende respectievelijk regionale afstemming en
oplossingen voor gehandicapten en begeleiders om met het openbaar vervoer te reizen.

Het ROCOV is van mening bij beide criteria dat er landelijk nog te veel problemen zijn. Zij
constateert bij criterium 6 dat er wel naar oplossingen wordt gezocht maar dat de oplossingen er nu
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nog niet zijn en dat daarom het moment van afschaffen van de strippenkaart nog niet aangebroken is.
Provincie Utrecht en BRU beamen dat er nog problemen met de OV-chipkaart bestaan en dat hier
landelijk aan wordt gewerkt maar oordelen dat deze geen belemmering vormen voor afschaffing van
de strippenkaart en dat deze ook geen onderdeel uitmaken van dit 6° criterium.

Naast het ontbreken van oplossingen voor bovenstaande landelijke problemen noemt het ROCOV
enkele bezwaren die losstaan van de eisen, die gesteld zijn door de Minister van Infrastructuur en
Milieu, om de strippenkaart af te schaffen:

* Het ROCOV wil duidelijkheid over welk dalkortingsproduct wanneer ingevoerd wordt.
Provincie heeft eerder aangegeven dat een werkend dalkortingsproduct pas ingevoerd kan
worden na het jaar tariefrust dat als voorwaarde wordt gesteld door de Minister. De vervoerder
is op dit moment nog bezig om dit product technische werkend te krijgen. Het ROCOV zal op
een later moment gevraagd worden om hierover te adviseren. De Provincie heeft het ROCOV
geinformeerd over de specificaties van het dalkortingsproduct.

¢ Het ROCOV kan niet instemmen met het feit dat Provincie Utrecht en Bestuur Regio Utrecht
twee verschillende kilomtertarieven hanteren. Dit is te verklaren uit het verschil in
reizigersstromen en gebruik. Zoals aangegeven door de provincie Utrecht en Bestuur Regio
Utrecht zal eenzelfde tarief in het nadeel zijn van de reiziger. Reizigers die lange afstanden
reizen betalen in verhouding te veel. Daarnaast leidt een zelfde kilometertarief in de genoemde
situaties tot onoverkomelijke financi€le gevolgen voor beide overheden en vervoerders.
Eventuele onduidelijkheid bij reizigers speelt alleen bij lijn 50 die gezamenlijk geéxploiteerd
wordt. ROCOV geeft aan verheugd te zijn met de oplossing die de Provincie Utrecht en
Bestuur Regio Utrecht hiervoor gezamenlijk gekozen hebben. Het principe dat verschillende
regionale overheden verschillende tarieven hanteren wordt landelijk gepraktiseerd en volgt uit
de basissystematiek van het tariefsysteem van de OV-chipkaart.

e Het ROCOV geeft aan problemen te hebben met het feit dat de reizigers per kilometer betalen
op een zogenaamde luslijn (de route van een lijn heeft de vorm van een lus en wordt in één
richting gereden). Uitgangspunt in de concessie is dat een lijn die (in éénrichting) in een lus
rijdt de route legitimeert (anders heeft de lijn geen bestaansrecht). De vervoerder heeft dit
principe volgens bestek ingevoerd. Hiermee is het basisprincipe van de OV-chipkaart,
namelijk betalen per kilometer, van toepassing. Dit komt de helderheid (van prijsberekening)
voor de reiziger ten goede. Deze wijze van prijsberekening op luslijnen is tevens onderdeel
van de toets op kostenneutraliteit door de Commissie Kist. De Commissie Kist heeft
geoordeeld dat er sprake is van een kostenneutrale overgang naar de OV-chipkaart. Het
ROCOV heeft overigens op eerdere momenten geen gebruik gemaakt van hun adviesrecht op
dit punt.

De omringende overheden hebben een positief advies gegeven op de aanvraag van de Provincie
Utrecht.

In de maanden voorafgaand aan het moment dat de strippenkaart niet meer geldig zal zijn worden er
100.000 persoonlijke OV-chipkaarten aangeboden voor € 1,50 in plaats van € 7,50. Deze actie zal
gepaard gaan met een campagne om de inwoners van de provincie Utrecht te informeren over de OV-
chipkaart.

Meetbaar / beoogd beleidseffect

De doelstelling van het (tarief) beleid voor de OV-chipkaart zijn:

1. het marktaandeel van openbaar vervoer laten groeien of ten minste behouden bij groeiende
mobiliteit;

2. de sociale functie waarborgen;

3. bijdrage aan de kwaliteitsverbetering van het openbaar vervoer leveren

Financiéle consequenties
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Er zal € 400.000,- uit de projectgelden OV-chipkaart ingezet worden voor de promotie- en
informatiecampagne van de OV-chipkaart. Deze gelden zijn reeds opgenomen in de begroting.

Vervolgprocedure/voortgang

De aanvraag voor de uitfasering van de strippenkaart wordt verzonden aan de Minister van
Infrastructuur en Milieu. Bij goedkeuring van de aanvraag door de Minister zal de strippenkaart per 3
november 2011 niet meer geldig zijn in de provincie Utrecht.

Concreet voorliggende vraag aan statencommissie / Provinciale Staten
Ter kennisname

Gedeputeerde Staten van Utrecht,
De voorzitter, R.C. Robbertsen
De secretaris, H. Goedhart



