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Onderwerp Statenbrief: Vervoerplan Connexxion 2014

Voorgestelde behandeling: ter informatie

Geachte dames en heren,

Inleiding
Elk jaar in december vinden geplande dienstregelingwijzigingen van het busvervoer plaats. Dit loopt gelijk aan het
tijdstip van wijzigingen in de NS-dienstregeling.

Aanleiding

Op dit tijdstip worden veranderingen in de dienstregeling aangebracht op basis van wensen, behoeften en
klachten van reizigers, gemeenten en instanties alsmede op basis van diverse maatschappelijke en/of ruimtelijke
ontwikkelingen.

Voorgeschiedenis

Jaarlijks is er ruimte om aanpassingen in de dienstregeling door te voeren. Hierbij is voor 2014 evenals
voorgaande jaren als uitgangspunt gehanteerd om de dienstregeling zo goed mogelijk aan te laten sluiten bij het
gebruik door reizigers. Connexxion heeft een aantal voorstellen voor wijzigingen van dienstregeling per 15
december 2013.

Essentie / samenvatting:
In december 2008 is de nieuwe ov-concessie ingegaan. Elk jaar is het mogelijk om onderhoud te plegen aan de
dienstregeling binnen de mogelijkheden van het bestek.
Voor de dienstregeling 2014 is het uitgangspunt geweest het optimaliseren van de dienstregeling.
De belangrijkste wijzigingen in het vervoerplan 2014, ingaande 15 december 2013, zijn:
- Stadsdienst lijn 6/7(Amersfoort CS-Liendert-Rustenburg) is beter afgestemd op het huidig gebruik. Lijn 7
is opgeheven en op lijn 6 wordt de frequentie verhoogd;
- Lijn 19 (Amersfoort CS — begraafplaats De Rusthof) is in frequentie verhoogd van 2 naar 3 ritten per uur;
- De spitslijnen 276 en 296 (Amersfoort — De Uithof) gaan fors extra ritten rijden in de spits om aan de
groeiende vraag te kunnen voldoen (op beide spitslijnen 8 extra ritten);
- Buurtbus 580 (Veenendaal centrum — Veenendaal De klomp) wordt opgeheven vanwege zeer zwakke
bezetting;
- Op de scholierenlijn 603 (Eemdijk — Nijkerk) wordt één heenrit en één terugrit geschrapt vanwege
zwakke bezetting;
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- Op zaterdag worden de ritten van lijn 103 (Woerden-Utrecht) omgezet naar ritten voor lijn 102
(Woerden-Utrecht);

- Op lijn 107 (Utrecht-Gouda) worden drie slecht bezette korte ritten (Utrecht-De Meern) opgeheven;

- Lijn 120 (Utrecht-Amsterdam Zuidoost) krijgt als begin-/eindpunt in Utrecht het busstation West.
Vanwege werkzaamheden en daardoor vertraging op de route naar het huidige begin-/eindpunt
busstation Zuid, is busstation West een beter alternatief;

- Lijn 124 (Breukelen-Woerden) krijgt een iets andere route waardoor Kanis een ov-bediening krijgt.

Argumenten / voorstel dienstregelingwijziging

1. Onderhoud dienstregeling:

De dienstregeling heetft jaarlijks bijstellingen nodig, het zogenaamde ‘onderhoud’, waarbij enkele lijnen / ritten
worden bijgesteld vanwege o.a. wensen, klachten en reizigersontwikkeling.

2. Inspelen op actuele ontwikkelingen:

Op basis van wensen en klachten van reizigers en gemeenten alsmede voorstellen van Connexxion en
ontwikkelingen in het vervoergebied worden jaarlijks aanpassingen voorgesteld. Op basis van ontwikkeling van
aantallen reizigers doet Connexxion voorstellen om uit te breiden daar waar reizigerspotentie en/of reizigersgroei
zit.

Er vindt nog afstemming plaats met de nieuwe vervoerder Qbuzz (met BRU als concessieverlener) over de
dienstregeling 2014. Qbuzz heeft recent het openbaar vervoer in BRU-gebied gegund gekregen.

Een korte terugblik leert ons dat de totale aantal reizigerskilometers in 2012 ten opzichte van 2011 met 5,7% zijn
gestegen. Na een aantal jaren met afname van reizigerskilometers is er nu weer een groei te zien. In Utrecht
West is het aantal reizigerskilometers gestegen met 6,3%. De reizigerskilometers in Utrecht Oost zijn met 5,4%
gestegen. Een groot deel van deze stijging in Utrecht Oost komt op het conto van de spitslijnen tussen
Amersfoort/Leusden en Utrecht de Uithof/Rijnsweerd. De reizigerskilometers in Amersfoort blijven helaas wat
achter. Daar is een daling te zien in 2012 van 1,1%. In het vervoerplan 2014 is daarom op de stadsdienstlijn 6/7
een efficiéntere lijnvoering voorgesteld dat beter is afgestemd op de vraag.

Uit bovenstaande blijkt dat het zinvol is om extra te faciliteren op de spitslijnen tussen Amersfoort/Leusden en
Utrecht de Uithof/Rijnsweerd.

Bestuurlijke dilemma’s / politieke gevoeligheid / risico’s
De voorgestelde dienstregeling wijzigingen die mogelijk gevoelig liggen en daardoor extra aandacht behoeven
zijn:

e Buurtbuslijn 580: Deze lijn ontsluit de ‘levensloopbestendige’ nieuwbouwwijk Veenendaal-oost. De
bediening van deze wijk met openbaar vervoer is als eis in het bestek opgenomen. De bezetting van de
bus is vanaf het begin tegengevallen. Op deze lijn rijden 24 ritten per dag met gemiddeld zo’'n 15
reizigers per dag, dus circa 0,6 reizigers per rit. We hebben getracht om de ov-bediening van deze wijk
op een alternatieve wijze te verzorgen. Hiertoe is in het voorjaar 2013 met de gemeente Veenendaal,
buurtbusvereniging 505 (van de provincie Gelderland), Connexxion en Syntus overleg gevoerd. Voor de
mogelijkheid om aan te sluiten bij de Gelderse buurtbusvereniging 505 bleek geen draagvlak te bestaan.
De mogelijkheid om door de gemeente Veenendaal een buurtbusvereniging op te richten bleek ook niet
haalbaar. De huidige situatie voortzetten is gezien de zwakke bezetting niet gewenst. Met de gemeente
Veenendaal is ambtelijk afgesproken dat, mocht in de toekomst we (gemeente — vervoerder — provincie)
voldoende aanleiding/argumenten zien om Veenenaal-oost weer met het openbaar vervoer te bedienen,
we hier constructief mee zullen omgaan.

e  Bediening Nationaal Militair Museum Soesterberg: Adviesburo DHV heeft berekend dat van de maximaal
250.000 bezoekers per jaar (museum + informatiecentrum) er maximaal 5% met het openbaar vervoer
zullen komen, dus gemiddeld 35 bezoekers per dag. In de praktijk zal het bezoek onregelmatig
plaatsvinden met pieken in de weekenden en vakanties. Op basis hiervan is het vervoerkundig niet
gewenst de bestaande streeklijnen 52 (BRU) en 56 (provincie) via het Defensiemuseum te leiden. De
doorgaande reizigers op deze lijnen worden dan geconfronteerd met een langere rijtijd waardoor er per
saldo meer reizigers afhaken dan dat erbij komen. De ontsluitende buslijn 71 (Soesterberg — Soest)
wordt met een 8-persoonsbus gereden op werkdagen en zaterdag. Deze lijn is niet geschikt omdat de
omrijtijd te lang wordt (waardoor er extra bussen ingezet moeten worden), de capaciteit onvoldoende is
(maximaal 8 personen) en de frequentie te laag is (uurdienst). Het inleggen van een extra pendelbus om
het Defensiemuseum te bedienen is kostbaar en zal een lage kostendekkingsgraad hebben. Een
openbaar vervoer verbinding naar het Defensiemuseum is gezien de kosten en lage reizigersaantallen
niet haalbaar. Er wordt onderzocht of een nog te ontwikkelen recreatieve busverbinding Den Dolder NS
— Defensiemuseum kan worden ingezet. Dit maakt geen onderdeel uit van het Vervoerplan van
Connexxion.

Meetbaar / beoogd beleidseffect
Tevreden reizigers en meer gebruik van het openbaar vervoer.



Financiéle consequenties

Met Connexxion is afgesproken dat het exploitatiebudget voor 2014 niet groeit ten opzichte van 2013 (met
uitzondering van indexering). Dit is in lijn met de BDU-bestedingsplannen van de afgelopen jaren.

Per saldo zijn de dienstregelingwijzigingen nagenoeg budgetneutraal (circa 1% kostenbesparing, zijnde

€ 273.567,-) uitgevoerd.

De BDU wordt onvoldoende geindexeerd om de jaarlijkse kostenstijging in het OV volledig te compenseren. Met
Connexxion hebben we afgesproken de exploitatiebijdrage jaarlijks te indexeren conform de OV-index.
OV-index 2013:  2,93%

BDU-index 2013: 1,24 %

Dit levert een verschil op van 1,69%, zijnde circa € 450.000,-

De kostenbesparing van € 273.567,- wordt ingezet om de hoge uitgaven van de OV-indexering ten opzichte van
de BDU-indexering deels op te vangen. In feite is er dus geen sprake van een besparing, maar zijn met de
nieuwe dienstregeling extra uitgaven van circa € 176.433,- gemoeid. Dit wordt bekostigd uit de “voorziening
BDU".

Vervolgprocedure/voortgang
Connexxion zal de wijzigingen gaan verwerken in een nieuwe dienstregeling die in zal gaan op 15 december
2013.

Concreet voorliggende vraag aan statencommissie / Provinciale Staten
Kennis nemen van de door Connexxion voorgestelde dienstregelingwijzigingen per 15 december 2013.

Gedeputeerde Staten van Utrecht,

De voorzitter,

De secretaris,



Bijlage: Beknopte samenvatting voorgestelde wijzigingen dienstregeling 2014

Hieronder volgt een samenvatting van de aanpassingen in de dienstregeling per 15 december 2013. Het volledige
vervoerplan 2014 van Connexxion ligt ter inzage bij de Statengriffie.

Uitbreidingen:

Algemeen
Op diverse lijnen worden uitbreidingen op rijtijden doorgevoerd, deze zijn gebaseerd op jaarlijkse
rijtijdmetingen in het voorjaar.

Oost Utrecht

Lijn 19 (Amersfoort CS — Begraafplaats De Rusthof via DHV): deze lijn rijdt op werkdagen in de daluren.
De huidige 2 ritten per uur worden verhoogd naar 3 ritten per uur als gevolg van toenemend
passagiersaanbod, met name vanuit DHV/Royal Haskoning. Deze uitbreiding is reeds in april 2013
tussentijds ingevoerd;

Lijn 276 (spitslijn Amersfoort Nieuwland — Utrecht De Uithof/Rijnsweerd): op werkdagen in de
spitsperioden worden 8 extra ritten ingelegd, 3 ochtendritten (naar De Uithof) en 5 middagritten (naar
Amersfoort);

Lijn 296 (spitslijn Amersfoort Kattenbroek — Utrecht De Uithof/Rijnsweerd): op werkdagen in de
spitsperioden worden 8 extra ritten ingelegd, 4 ochtendritten (naar De Uithof) en 4 middagritten (naar De
Uithof).

Besparingen:

Algemeen
Op diverse lijnen worden rijtijden verkort, deze zijn gebaseerd op jaarlijkse rijtijdmetingen in het voorjaar.

Oost Utrecht

Lijn 6/7 (stadsdienst Amersfoort: Amersdfoort CS — Liendert/Rustenburg): beide lijnen verbinden de
wijken Liendert en Rustwenburg naar het centrum en Amersfoort station. Beide lijnen rijden nu nog 4x
per uur, samen 8x per uur. Het gebruik is de laatste jaren afgenomen, waardoor nu één van de lijnen (lijn
7) wordt opgeheven en lijn 6 overdag van 4x naar 6x per uur gaat rijden. In de avond en weekend wordt
de frequentie ook aangepast (conform gebruik).

Lijn 603 (scholierenlijn Eemdijk — Bunschoten — Nijkerk): deze lijn gaat zowel in de ochtend als in de
middag 1 rit in plaats van de huidige 2 ritten rijden vanwege de geringe bezetting (<5 reizigers per rit).
Lijn 580 (Buurtbus Veenendaal centrum — Veenendaal De Klomp via Veenendaal-oost): deze lijn wordt
opgeheven vanwege de zéér geringe bezetting (gemiddeld <1 reiziger per rit).

West Utrecht
Op buslijn 107 (Utrecht-Gouda) worden drie korte tussenritten (De Meern Zuid — Utrecht CS) opgeheven
vanwege te gering gebruik (< 6 reizigers).

Routewijzigingen en overig:

Oost Utrecht

Bediening Nationaal Militair Museum Soesterberg: In 2014 wordt dit museum geopend. Er is onderzocht
of het museum met het huidige openbaar vervoer kan worden bediend. Op basis van vervoerkundige
argumenten is het niet gewenst om met het huidige streekvervoer deze voorziening te ontsluiten.

West Utrecht

Op zaterdag worden de ritten van lijn 103 (Woerden-Utrecht) omgezet naar ritten voor lijn 102
(Woerden-Utrecht). Lijn 103 rijdt voornamelijk om het Minkema College te bedienen, maar deze is dicht
op zaterdag. Winkelend publiek in Woerden is meer gebaat met inleggen van deze ritten op lijn 102.

Lijn 120 (Utrecht-Amsterdam Zuidoost) krijgt als begin-/eindpunt in Utrecht het busstation West vanwege
werkzaamheden en daardoor vertraging op de route naar het huidige busstation Zuid;

Lijn 124 (Woerden-Breukelen) krijgt een andere route waarbij Kamerik beter bediend wordt. Tevens krijgt
het dorpje Kanis hiermee een ov-bediening.



