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1. Samenvatting

De provincie Utrecht voert jaarlijks en groot aantal vergunningverlenings- en handhavingsactiviteiten
uit om de kwaliteit van de leefomgeving in stand te houden en waar mogelijk te verbeteren. Naast
planvorming, realisatie en vergunningverlening, is toezicht en handhaving nodig. Met toezicht en
handhaving (al dan niet in samenwerking met andere handhavingspartners) wil de provincie
milieuhinderlijke activiteiten voorkomen, natuurwaarden behouden, de biodiversiteit beschermen, de
fysieke veiligheid borgen en gezondheidsrisico’s minimaliseren.

In dit Jaarverslag VTH 2013 is beschreven welke (handhavingssamenwerkings-)activiteiten uit het
Jaarprogramma VTH daadwerkelijk in 2013 zijn uitgevoerd en met welk resultaat. Vrijwel zonder
uitzondering hebben alle VTH-activiteiten bijgedragen aan het zo ver als mogelijk terugdringen van
ongewenste, onomkeerbare ontwikkelingen in de kwaliteit van de leefomgeving in het Utrechtse. Ergo:
de in 2013 bereikte VTH-resultaten hebben in positieve zin bijgedragen aan de (duurzaamheids)
doelstellingen uit de provinciale Strategische Agenda. Ook is aangegeven met welk resultaat de
provincie in 2013 invulling heeft gegeven aan haar regierol wat betreft het landelijk traject van de
professionalisering van de handhaving (handhaving regelgeving milieu en overige fysieke
leefomgeving).

1.1 Kritische prestatie-indicatoren en andere ontwikkelingen

In 2013 gold voor het eerst de doelstelling om als provincie jaarlijks een percentage voor naleefgedrag
(in de zin van toezichtseffect) te realiseren. Er is voor 2013 ingezet op een naleefgedrag-percentage
van tenminste 75%. Dat wil zeggen, dat bij tenminste 75% van het aantal gecontroleerde bedrijven en
gecontroleerde ‘groene’ ontheffingen/vergunningen, de bij de eerste controle aangetroffen (majeure)
overtredingen binnen de daarvoor bestemde termijn ongedaan moesten zijn gemaakt zdénder
toepassing van bestuursdwang.

De provincie maakte ook in 2013 werk van diverse vormen van vernieuwend toezicht. Zo is er, uit een
oogpunt van prioritering en toedeling van schaarse middelen aan risicovolle objecten/locaties, waar
mogelijk gewerkt met het onderscheid ‘koplopers’, ‘middenmoters’ en ‘achterblijvers’. Dit aanvullend
aan en deels in de plaats van klassieke vormen van toezicht. Het doel van het vernieuwend toezicht is
het verlagen van de toezichtslast (voor bedrijven), en het neerleggen van een grotere verantwoording
bij bedrijven en het als provincie beter kunnen ‘vissen waar de vis zit’.

De Wabo maakte, dat de provincie in 2013 bij circa 200 inrichtingen ook verantwoordelijk was voor de
bouw-, gebruiks- en ruimtelijke ordeningsaspecten. Voor deze bedrijven organiseerde de provincie
vergunningverlening, toezicht en handhaving over de volle breedte. Hoewel genoemde wettelijke
bevoegdheid bij de provincie ligt, zijn er afspraken met gemeenten gemaakt over de uitvoering van de
taken die voorheen door gemeenten werden gerealiseerd. Net als in 2012 zijn de ervaringen in 2013
hiermee wisselend, maar overwegend positief. Nog steeds worden de huidige, elkaar vaak snel
opvolgende wijzigingen in wet- en regelgeving door de uitvoerende organisaties als stoorzender
ervaren.



1.2 Jaarprogramma V&H 2013 - resultaten op hoofdlijnen

Dit VTH Jaarverslag 2013 kijkt terug op de wijze waarop en de resultaten waarmee het

Uitvoeringsproramma VTH 2013 is uitgevoerd (incl. de provinciebrede handhavingssamenwerkings-

activiteiten). Resultaten:

. Kritische prestatie-indicatoren

De in 2013 geboekte resultaten hebben de 75%-doelstelling overtroffen. Het naleefgedragpercentage

variecerde in 2013 van 90% (Whvbz-controle badinrichtingen) tot 100% (bij controles

Ontgrondingenwet). In hoofdstuk 3 is het complete overzicht aan gerealiseerde indicatoren

opgenomen;

e Vergunningverlening: In 2013 werd bijna 89%' (in 2011 en 2012 nog 85%, resp. 89 %) van de
aangevraagde vergunningen binnen de wettelijke termijn verleend. Behalve bij de Wet luchtvaart,
de Wet bodembescherming, Natuurbeschermingswet en de Ontgrondingenwet, was er regelmatig
sprake van minder vergunningaanvragen dan in 2013. Uit een oogpunt van efficiéncy is er nog
meer energie gestoken in het vooroverleg. Zo konden in verdergaande mate tijd en kosten
bespaard worden en konden forse urenoverschrijding uitblijven. Het overall-beeld wat betreft
vergunningverlening over 2013 is positief, zeker in het licht van het aantal VEH-uren dat in de
RUD-vorming is gaan zitten;

o Toezicht en Handhaving:
< Groen: er zijn in 2013 vrijwel over de gehele ‘groene’ linie inhoudelijk goede resultaten

geboekt. Op het gebied van Flora- en faunawet, Landschapsverordening (borden,
spandoeken), Ontgrondingenwet en Wet bodembescherming) werd een gréter aantal
controles uitgevoerd dan gepland. Bij de Boswet, Natuurbeschermingswet (regulier),
Landschapsverordening (dempen/ophogen) juist (wat) minder. Zoals blijkt uit de behaalde
kritische prestatie-indicatoren, is het naleefgedrag over het algemeen bemoedigend tot (zeer)
goed. Gebleken is dat het via het administratiesysteem Elvhis correct administreren van
controles en resultaten in 2013 op diverse beleidsterreinen soms niet correct en/of onvolledig
plaats heeft gevonden. Bij meerdere items is dit voor 2014 een serieus verbeterpunt.

% Grijs: de inhoudelijke resultaten van de ‘grijze’ toezichts- en handhavingsactiviteiten in 2013
stemden tot tevredenheid. Controles op basis van de Wet luchtvaart en bij de Wet hygiéne en
veiligheid badinrichtingen en zwemgelegenheden leverden, net als de Wabo-
transportcontroles, weinig tot geen overtredingen op. De administratie rond toezicht en
handhaving Wet luchtvaart behoeft (forse) verbetering. De spontane naleving van het
Vuurwerkbesluit was laag (25%). Het toezichteffect was erg positief: alle onregelmatigheden
konden telkens ter plekke worden opgelost. Bij 154 van de 180 gecontroleerde Wabo-
bedrijven moesten hercontroles uitgevoerd worden in verband met geconstateerde
onregelmatigheden. Bij de hercontrole bleken de omissies in veel gevallen te zijn verholpen.
Ketentoezicht werd onvoldoende gemonitord. Controle op BRZO (‘zware’ en complexe)
bedrijven wordt sinds 1-1-2013 door de Omgevingsdienst Noordzeekanaalgebied uitgevoerd.
De verantwoordingsrapportage over 2013 over deze bedrijven bevatte geen bijzonderheden.

+«+ Provinciebreed Samenwerkingsprogramma handhaving 2013: In 2013 is, met andere handha-

vingspartners in het Utrechtse, met goed gevolg een zestal handhavingssamenwerkings-
projecten uitgevoerd, variérend van het doorontwikkelen van Informatie Gestuurde
Handhaving (IGH), energiebesparing bij bedrijven, bescherming van drinkwatergebieden tot
het gezamenlijk inkopen van opleidingen en cursussen.

1.3 Regie op kwaliteit omgevingsrecht — resultaten op hoofdlijnen

a) Uitvoering VTH-milieutaken: de vorming van een provinciebrede RUD maakte het de VTH-
partners niet gemakkelik om een kwalitatief voldragen VTH-milieuprogrammering 2013 met
bijpehorende milieuverslaglegging over 2012 te realiseren. Pas bij de jaarprogrammering 2015 wordt

! Het totaal percentage van bijna 89% binnen de termijnen verleende vergunningen is als volgt opgebouwd:

vergunningen ‘groene’ regelgeving (82,35%), milieuvergunningen (93,33%) en vergunningen bodemregelgeving (90,32%).



een kentering ten goede verwacht vanwege verwachte frictie- en aanloopproblemen met de RUD
Utrecht.

b) Uitvoering VTH-taken fysieke leefomgeving: ten opzichte van 2012 is er over de hele linie
sprake van een (verder) stijgende lijn. Meerdere gemeenten beschikten in 2013 al over een
procedureel nagenoeg perfecte activiteitenprogrammering handhaving regelgeving fysieke
leefomgeving (‘rode’ kleurspoor). Alle gemeenten zien nut en noodzaak in van een transparante en
goed onderbouwd jaarlijks activiteitenprogramma en willen daar blijvend energie in steken. Enkele
‘achterblijvers’ hebben in 2013 een inhaalslag uitgevoerd.

Met de ontvangen Jaarverslagen 2012 ligt het nog anders. Jaarverslagen lopen volgtijdelijk altijd
achter VTH-activiteitenjaarprogramma’s aan. Daarom is goed verklaarbaar waarom meerdere van de
op 2012 betrekking hebben jaarverslagen in het Utrechtse kwalitatief nog niet zijn uitgefaseerd en
voor verdere verbeteringen vatbaar zijn. Naar verwachting zal het nog één tot twee jaar duren voordat
ook het tijdig opstellen van kwalitatief voldragen jaarverslagen bij elke organisatie verinnerlijkt is.

14 Leeswijzer

In hoofdstuk 2 zijn enkele procedurele en wettelijke achtergronden rond dit VTH-Jaarverslag 2013
opgesomd. In hoofdstuk 3 volgt een beschrijving op hoofdlijnen van de door afdeling VEH in 2013
geboekte resultaten op het gebied van vergunningverlening, toezicht en handhaving op de diverse
wetten en verordeningen. Hoofdstuk 4 bevat een gelijksoortig overzicht met resultaten van de
uitgevoerde provinciebrede handhavingssamenwerkingsactiviteiten. In hoofdstuk 5 tenslotte een
uitwerking van de resultaten wat betreft de provinciale regiefunctie in het kader van het landelijke
professionaliseringstraject handhaving.



2. Doel en methodiek

Alle in het Jaarprogramma VEH 2013 opgenomen vergunningverlenings- en handhavingsactiviteiten
zijn gebaseerd op een eind 2011/begin 2012 opgestelde provinciale risico-analyse. Dat is een goed
hulpmiddel om inzicht te krijgen welke activiteiten/inrichtingen bij niet of onvoldoende naleving van de
regelgeving, het meest risicovol zijn.

21 Aanleiding

De provincie is verantwoordelijk voor vergunningverlening, toezicht en handhaving (VTH) van
regelgeving voor de leefomgeving voor zover ze voor die VTH-regelgeving bevoegd gezag is. Regels
zijn nodig om milieubelasting door (bedrijffsmatige) activiteiten te beperken, natuurwaarden te
beschermen en de beeldkwaliteit van de fysieke leefomgeving te garanderen en te bevorderen. De
VTH-taken van de provincie zijn gericht op het reguleren van activiteiten, het voorkémen van
overtredingen en het bevorderen van goed naleefgedrag. In 2013 heeft de provincie, al dan niet
samen met andere handhavingspartners, de geprogrammeerde toezichts- en handhavingstaken
uitgevoerd om risico’s van niet-naleven te beheersen. In de voorliggende jaarrapportage melden wij
de resultaten. Het afleggen van verantwoording over alle eigen activiteiten op het gebied van toezicht
en handhaving is een verplichting op grond van het Besluit omgevingsrecht (Bor).2

Het andere hoofdonderdeel van dit provinciale VTH-Jaarverslag 2013 heeft betrekking op de
resultaten van de provinciale regietaak professionalisering van de handhaving (landelijk VTH-
professionaliseringstraject door gemeenten, waterschappen en RUD’s). Ook is verslag gedaan van
zes met andere handhavingspartners uitgevoerde handhavingssamenwerkingsactiviteiten.

2.2 Doel en doelgroep Jaarverslag

Dit Jaarverslag geeft inzicht in de in 2013 neergezette prestaties in relatie tot de vastgestelde doelen
en taken en plaatst ze in het licht van zowel actuele ontwikkelingen, als ook trends vanuit voorgaande
jaren. Majeure afwijkingen (positief of negatief) zijn benoemd en waar mogelijk verklaard. Dit verslag
wordt bekend gemaakt aan Provinciale Staten. Daarmee voldoen wij aan de wettelijke verplichting uit
art. 7.7 van het Besluit omgevingsrecht.

23 Cyclisch beleids- en uitvoeringsproces

Het transparant formuleren en uitvoeren van handhavings- en vergunningenbeleid blijft een
belangrijke (wettelijke) opgave.3 Het opzetten en uitvoeren van respectievelijk handhavingsbeleid en
het jaarlijks handhavingsuitvoeringsprogramma gebeurt aan de hand van een aantal stappen. De
stappenstructuur wordt de 'dubbele regelkring' of 'the Big 8' genoemd (gevisualiseerd in de figuur op
de volgende pagina). Het vaststellen en uitvoeren van beleid voor vergunningverlening en handhaving
gebeurt via een cyclisch proces. Na vaststeling wordt het (deels via het traject van
vergunningverlening) uitgevoerd. Vervolgens wordt toezicht gehouden op de nakoming van

2 Bor, artikel 7.7, tweede lid: Het bestuursorgaan evalueert jaarlijks of de in het uitvoeringsprogramma, bedoeld in art.

7.3, eerste lid, opgenomen activiteiten zijn uitgevoerd en in hoeverre deze activiteiten hebben bijgedagen aan het bereiken van
de krachtens art. 7.2, eerste lid, gestelde doelen.

3 Het bestuursorgaan stelt het handhavingsbeleid vast in één of meer documenten waarin gemotiveerd wordt
aangegeven welke doelen het zichzelf stelt bij de handhaving en welke activiteiten het daartoe zal uitvoeren (art. 7.2, eerste lid,
Besluit omgevingsrecht).



vergunning- en/of ontheffingsvoorschriften. Waar nodig wordt handhavend opgetreden. De toezichts-
en handhavingspraktijk verschaft inzicht in het naleefgedrag in het Utrechtse. Op basis van de
kwartaalrapportages (die uiteindelijk samen dit Jaarverslag VTH 2013 vormen), is lopende het jaar van
uitvoering gemotiveerd overwogen of bijstelling van beleid (en regelgeving) tussentijds of in 2014
noodzakelijk is. Daarmee is de beleidscirkel rond.
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Figuur: Dubbele regelkring met artikelen uit het Bor

Ook de professionalisering van de provinciale VTH-werkzaamheden is opgebouwd rond de hierboven
afgebeelde ‘Big 8. Deze cyclus van meerjaarlijkse beleidsbepaling en jaarlijkse activiteitenuitvoering is
de basis voor de strategische afweging, jaarlijkse programmering, monitoring en verantwoording van
toezichts- en handhavingsactiviteiten. Het voorliggende VTH Jaarverslag 2013 is één van de schakels
in deze cyclus.



3. Resultaten vergunningverlening en
handhaving 2013

Wij hebben op 14 mei 2013 het Jaarprogramma Vergunningverlening, Toezicht en Handhaving 2013
vastgesteld. De afdeling Vergunningverlening en Handhaving (VEH) stond aan de lat om dit
jaarprogramma uit te voeren. Hieronder wordt ingezoomd op de meest in het oog springende
uitvoeringservaringen. Het hoofdstuk bevat conclusies en leermomenten t.b.v. het Jaarprogramma
VTH 2014. Om te beginnen volgt eerst het overzicht met gerealiseerde kritische prestatie-indicatoren.

31 Kritische prestatie-indicatoren

Om te bepalen of we als provincie op de goede weg zijn, hebben wij in het Jaarprogramma VTH 2013
kritische prestatie-indicatoren vastgesteld voor verschillende relevante activiteiten. Een indicator is
bijvoorbeeld het percentage vergunningen dat binnen de daarvoor gestelde wettelijke termijn
afgegeven wordt. Hieronder het overzicht van indicatoren met, naast elkaar, de in 2013 nagestreefde
en de in 2013 behaalde percentages. De in 2013 behaalde resultaten hebben onze verwachtingen
over de gehele linie overtroffen. In plaats van een verwacht naleefpercentage van gemiddeld circa
75%, is een score van tussen de 90% en 100% gehaald. Daaruit blijkt dat onze provincie op de goede
weg is. Zeker nu ook het percentage van binnen de termijnen verleende vergunningen/ontheffingen
zich lijkt te stabiliseren rond de 89 tot 90 procent. Hieronder de complete lijst met nagestreefde en
behaalde resultaten.

% binnen de termijn verleende
vergunningen ‘groene’
regelgeving

2. % binnen de termijn verleende 90% 93%
milieuvergunningen

3. % binnen de termijn verleende 90% 90%
vergunningen
bodemregelgeving

4. % van het p.m. p-m.
vergunningenbestand dat
actueel is




% van het aantal
gecontroleerde bedrijven dat de
bij de eerste controle
aangetroffen (majeure)
overtredingen binnen de daar
voor bestemde termijn
ongedaan heeft gemaakt
zonder toepassing van
bestuursdwang

75%

naleefgedrag 91%

% van het aantal
gecontroleerde ‘groene’
ontheffingen en/of
vergunningen waar de bij de
eerste controle aangetroffen
(majeure) overtredingen binnen
de daarvoor gegeven termijn
ongedaan zijn gemaakt

75%

naleefgedrag 93%

% van het aantal
gecontroleerde gestarte
bodemsaneringen waar de bij
de eerste controle aangetroffen
(majeure) overtredingen binnen
de daarvoor gegeven termijn
ongedaan zijn gemaakt

75%

naleefgedrag 92%

% van het aantal
gecontroleerde
ontgrondingsvergunningen
waar de bij de eerste controle
aangetroffen (majeure)
overtredingen binnen de
daarvoor gegeven termijn
ongedaan zijn gemaakt

75%

naleefgedrag 100%

% van het aantal
gecontroleerde badinrichtingen
(getoetst op WHVBZ-
voorschriften), waar de bij de
eerste controle aangetroffen
(majeure) overtredingen binnen
de daarvoor gegeven termijn
ongedaan zijn gemaakt zonder
toepassing van bestuursdwang

75%

naleefgedrag 90%

10.

11.

% van het aantal gecontro-
leerde KWO- en andere
grondwaterwetvergunningen
waar de bij de eerste controle
aangetroffen (majeure)
overtredingen binnen de
daarvoor gegeven termijn
ongedaan zijn gemaakt

% van het geplande aantal Wet
milieubeheer bedrijven dat in

75%

90%

naleefgedrag 98%

92% is bezocht.




2013 1x is bezocht en
gecontroleerd

12. | % van de milieuklachten 80% Bij 99% van de klachten is
waarover binnen 2 weken na e.e.a. gemeld.
het indienen van de
milieuklacht desgevraagd aan
de klager is gemeld hoe de
provincie ermee om zal gaan

13. | % van het aantal 75% Meer dan 90% is bezocht.
bodemsaneringen, die in 2013 Dit getal is niet eenduidig
in uitvoering gaan, dat wordt uit Elvhis te achterhalen.
gecontroleerd

14. | % van de 90% Deze gegevens zijn niet uit
ontgrondingsvergunningen, die Elvhis te genereren.
worden beéindigd, waarbij een
opleveringscontrole wordt
uitgevoerd

15. | % van de nieuw verleende 90% Er zijn 8 startmeldingen
ontgrondingsvergunningen ontvangen en daarvan zijn
waarbij een startcontrole wordt er 7 bezocht (88%).
uitgevoerd

16. | % van de 75% Deze gegevens zijn niet uit
ontgrondingsvergunningen Elvhis te genereren.
waarbij werkzaamheden
worden uitgevoerd die fysiek
worden gecontroleerd

17. | % van het totaal aantal 75% 85%
badinrichtingen en peuterbaden
dat jaarlijks wordt gecontroleerd

18. | % van het geplande aantal 90% 100%
zwemplaatsen in
oppervlaktewater dat minimaal
één keer per jaar wordt
gecontroleerd

19. | % van de in 2013 verleende 75% Onduidelijk. Gegevens uit
vergunningen voor een Koude- Elvhis zijn niet betrouw-
Warmte-Opslag waarbij een baar; er lopen meerdere
opleveringscontrole wordt jaren door elkaar heen. De
uitgevoerd nieuwe WKO-installaties

(schatting 15 stuks) zijn
bezocht.
20. | % van de lopende 95% 100 % van alle vergun-

vergunningen grondwater voor
industrieel gebruik dat wordt
gecontroleerd

ningen is administratief
gecontroleerd.
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21. | Aantal bedrijven / objecten dat Klachtlocaties (+ aantal)

per jaar aanleiding geeft tot 15 - A. vid Groep (692)

of meer milieuklachten - ACU (146)

- Smink Afvalrecycling (43)

- Motorcrossvereniging
Utrecht (23)

- Hubun bodemvoeding
(15)

22. | Aantal beschikkingen waarop - 38 beroepsprocedures
een gerechtelijke procedure
volgt - 12 voorlopige
voorzieningen
3.2 Resultaten vergunningverlening en handhaving 19 VTH-items
1. Flora- en faunawet
Vergunningverlening

Aan beide voor 2013 geprioriteerde accenten (faunabeheerplannen en het zogeheten ‘Ganzen-
akkoord’) kon in 2013 voldoende aandacht worden besteed. Bijzonder in 2013 was de protestactie
tegen het zogeheten Ganzen-7 akkoord. Dat leidde tot een hausse (> 125 stuks!) aan op voorhand
niet vergunbare aanvragen door agrariérs. De aanvragen zijn zoveel als mogelijk procesmatig
afgehandeld. Daardoor kon de extra ureninzet beperkt blijven en raakte de afwikkeling van reguliere
aanvragen minder verstoord. Wel vergde de opstelling van datzelfde Ganzen-7 akkoord in 2013 meer
(beleidsgetinte) uren dan voorzien. Dat gold ook voor de voorbereiding en opstelling van faunabeheer-
plannen. Die ontwikkeling lijkt voorshands structureel. Daarom is voor dit item in 2014 (deels via
inhuur) ruim 600 uur méér ingepland dan in 2013.

Handhaving

In 2013 zijn 42 surveillances uitgevoerd (12 meer dan gepland). T.b.v. 2014 wordt de administratie
van werkzaamheden en resultaten vereenvoudigd. Er is 893 uur besteed (conform planning). Er zijn 9
mondelinge waarschuwingen afgegeven en 3 PV’s opgemaakt. Het naleefgedrag is ten opzichte van
andere jaren niet verslechterd. In 2013 hebben provinciale medewerkers voor het eerst deelgenomen
aan surveillances op stroperij. De provinciale inzet oogstte veel waardering bij de handhavings-
partners. Er zijn geen verdachten aangehouden (de kans op het aantreffen van een heterdaad is
klein). Voor de ontwikkeling van het Faunaregistratiesysteem werden aanzienlijk minder uren (150
uur) besteed dan gepland. Met de leverancier van het systeem is onenigheid over de aan het contract
verbonden licentievoorwaarden. In 2014 zullen definitieve afspraken met de leverancier worden
gemaakt.

Bijzonderheid voor 2014:

- De beleidstaken zullen in 2014 verder toenemen vanwege het opstellen van de nieuwe beleidsnota
Flora- en Faunawet en het daarop gebaseerde nieuwe Faunabeheerplan. Daarnaast zijn er meer
taken uitgevoerd in verband met het nieuwe beleid en uitvoering overeenkomstig het Ganzenakkoord.
- Wanneer de politie daarom verzoekt (zij ontvangen meestal de signalen over mogelijke stroperij-
activiteiten), zal de provincie in 2014 opnieuw deelnemen aan surveillances.

11



2. Boswet

Vergunningverlening

In 2013 zijn er ruim 60% minder ontheffingsaanvragen ingediend dan verwacht. De reden is tweeérlei.
Enerzijds komen er minder aanvragen binnen (ontheffingverlening is en blijft aanbodgestuurd) en
anderzijds is er sprake van een nadrukkelijke verschuiving van de provinciale inzet naar de fase van
het vooroverleg. Dat leidde meer dan eens tot intrekking van aanvragen omdat er bijvoorbeeld sprake
bleek van regulier onderhoud. Daarom is voor 2014 het verwachte aantal ontheffingsaanvragen met
60% naar beneden bijgesteld en het urenaantal verminderd en (via inhuur) verder geflexibiliseerd. Er
kon daarbij nog geen rekening gehouden worden met het feit dat de Boswet in de loop van 2014 naar
de nieuwe Natuurwet overgaat. De (financiéle en formatieve) consequenties worden pas in de loop
van 2014 duidelijk.

Handhaving

Er werden 120 van de geplande 200 controles uitgevoerd. Oorzaak achterblijvend resultaat: registratie
van de controles is niet goed verlopen. Geen urenonder- of overschrijding. Beperkt aantal dossiers
administratief afgesloten. Er zijn 6 illegale situaties vastgelegd. Administratie van bestuurlijke waar-
schuwingen en lasten onder dwangsom is verbeterpunt. Er wordt vanuit gegaan dat de eind 2013
ingezette verbetering in het registreren van de resultaten zich in 2014 voortzet.

3. Natuurbeschermingswet 1998 (requlier)

Vergunningverlening

In 2013 lag de prioriteit qua inzet bij de totstandkoming van de nieuwe Natuurwet en de
Programmatische Aanpak Stikstof (PAS). De geplande inzet is gerealiseerd. Aan gebiedsbescherming
op basis van de Natuurbeschermingswet is ruim 25% meer uren besteed dan gepland. Reden is, dat
gemeenten de provincie steeds vaker om advies vragen (in 2013 50% méér adviezen) over
bestemmingsplannen. Het gaat hier om zogeheten natuurtoetsen. Daarnaast is sprake van een
accentverschuiving tussen feitelijke vergunningverlening en vooroverleg. Dat komt de efficiéncy ten
goede. Zo blijkt regelmatig dat er, net als bij de Boswet, helemaal geen Nb-wet vergunning nodig is (al
dan niet na aanpassing van de activiteiten waarvoor de vergunning feitelijk noodzakelijk is). Meer en
beter vooroverleg werkt duidelijk tijd- en kostenbesparend en is servicegericht.

PS: net als de Boswet gaat ook de Natuurbeschermingswet in 2014 over naar de nieuwe Natuurwet.
De financiéle en inhoudelijke consequenties voor de provincie worden pas in de loop van 2014
duidelijk. In 2014 worden ook de beheersplannen van de Natura 2000-gebieden van kracht. Dat
resulteert in extra werk. Daarvoor zijn in 2014 extra uren ingepland.

Handhaving

Cross Compliance: Dit is een verplichte taak. Er zijn in 2013 maar 20 bedrijven door het Ministerie van
EL &I geselecteerd (in plaats van gebruikelijk ongeveer 40). Alle controles zijn uitgevoerd (kostte 354
uur). Er zijn geen noemenswaardige overtredingen geconstateerd. Voor 2014 is een lijst ontvangen
met 9 bedrijven. Er wordt vanuit gegaan dat er nog een lijst wordt nagezonden. Daarom zijn er voor
2014 15 controles (240 uur) ingepland.

NB-wetgebieden: Voor 2013 waren er 19 gebieden (296 uur) ingepland om te bezoeken. Er zijn er 9
uitgevoerd (82 uur). De urenadministratie is niet herleidbaar en daarmee een verbeterpunt (bijv. via
een apart tijdschriffnrummer in 2014). Door een verschuiving van taken, is het de verwachting dat er in
2014 diverse gebieden meerdere keren per jaar kunnen worden bezocht (voor 2014 zijn 42
surveillances ingepland in 432 uur).

VVGB en vergunningen: Gepland waren 30 controles in 480 uur. Gerealiseerd: 16 controles in 556
uur. De gemaakte uren zijn een schatting en niet herleidbaar uit Elvhis (urenregistratie is een
verbeterpunt). Daarom is er voor 2014 een apart tijdschrijffnummer opgenomen. Geen bijzonderheden
qua naleefgedrag (was goed). In 2013 is een project gestart om gezamenlijk met een Gelderse
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milieudienst en de provincie Gelderland controles uit te voeren bij veehouderijen in de provincie
Gelderland. Vanwege de benodigde afstemming heeft dit extra tijd gekost voor een beperkt aantal
controles.

4. Natuurbeschermingswet 1998 (Stikstofverordening)

Vergunningverlening

Er is hard gewerkt aan het verstrekken van vergunningen aan agrariérs / interimuitbreiders in het
kader van de Stikstofverordening. Doel: zoveel mogelijk agrariérs met een Nb-vergund bedrijf de
overgang naar de landelijke PAS (Programmatische Aanpak Stikstof) te laten maken. De beschikbare
uren waren toereikend en de geplande aantallen zijn gerealiseerd. De kosten van extra inhuur konden
worden gedekt uit een geringe verhoging van de legeskosten. Er zijn 230 bezwaren tegen provinciale
beschikkingen ingediend (door één milieuorganisatie), e.e.a. naar aanleiding van een uitspraak van de
Raad van State in november 2013. De milieuorganisatie is het niet eens met de provinciale aanpak en
bestrijdt het principe dat de provincie vergunningen aan agrariérs verleent voor uitbreiding van het
dierenaantal op hun boerderijen. De aanpassing van de stikstofbank, het afhandelen van
bezwaarzaken (zal leiden tot een achterstand in de reguliere vergunningverlening) zal in 2014 forse
financiéle consequenties met zich brengen.

Handhaving

Er zijn 170 controles uitgevoerd (gepland 200). De onderschrijding heeft een administratieve oorzaak
(30 controles niet in Elvhis uitgevoerd; het betrof controles op verzoek van vergunningverlening om de
situatie ter plekke te bekijken en daarover te rapporteren. Voor 2014 is een administratieve
verbetering doorgevoerd).

Naleefgedrag goed t/m derde kwartaal. Daarna is gestart met controles van zogenaamde interim-
uitbreiders. Deze categorie betreft merendeel overtreders, omdat zij niet (tijdig) een Natuurbescher-
mingswetvergunning hebben aangevraagd.

5. Natuurschoonwet

Vergunningverlening

Het aantal aanvragen door landgoedeigenaren om landgoederen te kunnen laten voldoen aan de
Natuurschoonwet, is in 2013 met bijna 50% gedaald (28 i.p.v. 50). Er is door landgoedeigenaren dus
minder gebruik gemaakt van fiscale tegemoetkomingen om hun onroerende goederen als landgoed in
stand te houden. Door de inzet op vooroverleg daalde het bestede aantal uren niet evenredig. In 2014
wacht een incidentele extra taak: meewerken aan de landelijke evaluatie van de Natuurschoonwet.
Daarom is voor 2014 nog hetzelfde aantal uren ingepland als in 2013.

Handhaving
n.v.t.

6. Landschapsverordening hfdst. ll; borden, viaggen, spandoeken

Vergunningverlening

In de provinciale Landschapsverordening (LSV) is de ontheffingsmogelijkheid voor dit onderwerp
geschrapt. Wat is toegestaan, is vermeld in de vrijstellingsbepalingen. Van de provinciale adviesrol is
in 2013 veel minder gebruik gemaakt dan verwacht (31 uur i.p.v. de verwachte 100 uur). In 2014 zal
extra aandacht worden gegeven aan de bekendheid van de LSV in zijn geheel. Verwacht wordt dat als
gevolg daarvan minder handhavend behoeft te worden opgetreden.

Handhaving
Bijna 50% méér eerste controles uitgevoerd (79 ip.v. 43) in 256% méér uren (1.089 tegen 870
gepland). Succesvol tankstationproject gedraaid waarbij enkele honderden borden, vlaggen en andere
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objecten zijn verwijderd. Verder veel vrijstaande borden weg laten halen. Binnen de provincie Utrecht
is er vandaag de dag in het buitengebied aanzienlijk minder landschapsvervuiling door borden en
spandoeken dan in aangrenzende provincies. Er zijn nog wel heel wat oude overtredingen bekend,
waarbij er (ook in 2014) geprioriteerd moet worden. In 2013 zijn er 33 bestuurlijke waarschuwingen en
16 lasten onder dwangsom (LOD’s) afgegeven. Het grootste deel van de overtredingen is na de
bestuurlijke waarschuwing of LOD ongedaan gemaakt. Twee LOD’s lopen nog bij de rechter. Twee
andere LOD’s verliepen moeizaam.

7. Landschapsverordening hfdst. lll; storten, dempen, ophogen

Vergunningverlening

Er zijn in 2013 flink minder aanvragen (< 30%) binnengekomen dan verwacht. Anderzijds is de
complexiteit van de zaken toegenomen. Diverse aanvragen hadden méér bestuurlijke impact dan
gebruikelijk (zoals het baggerdepot in de Eempolder en de golfbaan op een stortplaats in Vianen).
Eind 2013 liepen er circa 30 zaken buiten de termijn met risico’s van aansprakelijkheidsstelling. Door
extra inhuur is de achterstand inmiddels wat gedaald. In 2014 worden meer aanvragen verwacht. Om
genoemde twee redenen zijn er voor 2014 méér uren ingepland (2.000 uur i.p.v. 1.350 uur).

Handhaving

Minder controles gerealiseerd dan gepland (36 tegen 60 gepland). Ook lichte urenonderschrijding.
Geringer aantal controles vanwege enkele personele wijzigingen met als gevolg extra inwerktijd.
Verder werden er enkele handhavingsacties gestart die veel tijd hebben gekost (o.a. illegaal
weilanddepot). Nadruk in 2013 lag bij stortproblematiek (er is daadwerkelijk ook een aantal illegale
storten opgepakt). Ook werd een integrale handhavingsactie uitgevoerd (gestart bij Lsv, maar welke
activiteit uiteindelijk meerdere wetten besloeg, zoals Wm, Bbk, Wbb en Waterwet). De administratie in
Elvhis is een verbeterpunt. Naleefgedrag na de bestuurlijke waarschuwingen was goed.

8. Landschapsverordening hfdst. IV; wateren

Vergunningverlening

Het aantal LSV-aanvragen in 2013 (30 stuks) strookte met de verwachtingen. De tijdsbesteding is met
935 uur overschreden (2.735 uur i.p.v. 1.800 uur). Dit heeft voornamelijk administratieve redenen,
doordat juridische uren in 2013 (anders dan in andere jaren) eveneens op dit hoofdstuk zijn
geschreven. Voor 2014 worden er 10 reguliere aanvragen verwacht, plus 10 aanvragen voor
woonschepen in Tull en 't Waal. Ook moeten er 10 aanschrijvingen de deur uit voor woonschepen met
een verlopen ontheffing. Voor 2014 is er voor deze taken 1.000 uur ingepland (t.b.v. 87 controles).

Handhaving

Circa 2.200 uur besteed aan 33 eerste controles en 39 tweede en volgende controles. Vrijwel geen
urenonder- of overschrijding. Minder eerste controles gedaan dan gepland vanwege nog lopend
aantal ‘oude’ zaken, die ‘niet meetelden’ voor 2013. Een opgestarte boatsaver actie ontmoette veel
weerstand bij burgers en resulteerde in de nodige bezwaar- en beroepszaken. Langs de gehele
Hollandsche IJssel is toezicht gehouden en zijn er overtredingen ongedaan gemaakt. Er werden 39
bestuurlijke waarschuwingen afgegeven. Die resulteerden in 8 lasten onder dwangsom. Naleefgedrag
tussen de 75% en 80%.

9. Landschapsverordening hfdst. V; kleine landschapselementen

Vergunningverlening

Vaststelling van de waardenkaarten door de beleidsafdeling(en) kon in 2013 nog niet plaatsvinden. De
beschikbare uren (700) zijn ingezet op de totstandkoming van de waardekaarten. Pas na vaststelling
(medio 2014) is vergunningverlenende inzet noodzakelijk. Bezien wordt of een combinatie met andere
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LSV-werkzaamheden tot de mogelijkheden behoort. Hiervoor zijn geen uren ingepland. Wel 350 uur
voor het afhandelen van de waardekaarten.

Handhaving
Er is geen handhavingsinzet gepleegd vanwege de nog niet vastgestelde waardekaarten.

10. Ontgrondingenwet

Vergunningverlening

Er kwamen 25% meer aanvragen binnen dan verwacht. Ontgrondingen zijn vaak meerjarige trajecten.
Vanwege de lange doorlooptijd is het afstemmen van alle belangen een tijdrovende en
gecompliceerde taak. Om in dergelijke situaties zo flexibel en efficiént mogelijk te kunnen opereren,
wordt een groot deel van de capaciteit ingehuurd. De komende tijd staan er veel grote projecten met
ontgrondingen op het programma, zowel vanuit de provincie zelf, als van andere gebiedspartijen. In
2014 zal het aantal aanvragen zich matigen i.v.m. deregulering. Een grote ontgronding in Woerden
loopt niet soepel en zal in 2014 relatief veel aandacht vergen.

Handhaving

Aantallen controles (18 fysiek en 30 deskcontroles) ruimschoots gehaald (48 tegen 32 gepland). Circa
30% meer uren (621 i.p.v. 437 uur) besteed. De drie grote ontgrondingen zijn elk 2x bezocht (213
uur). Nuance: begin 2013 zijn er nog veel zaken uit 2012 afgesloten. Aangetroffen kleine
overtredingen worden meestal ter plekke opgelost. Dat is ook de reden waarom er weinig bestuurlijke
warschuwingen zijn afgegeven. De verwachting is dat er een aantal zeer grote ontgrondingen plaats
zal vinden in 2014. In de begroting 2014 zijn daarom meer uren gepland (bijna 1.600). Deze extra
uren zijn tevens bedoeld tb.v. een kwaliteitsimpuls, meer transparantie in overtredingen en
aanschrijvingen en een verbeterde registratie.

11. Wegenverordening

Vergunningverlening

Het betreft hier juridische ondersteuning bij aanvragen voor vergunningplichtige activiteiten op en nabij
provinciale wegen (van parkeerontheffingen t/m afzettingen). Deze zaken zijn vanuit afdeling Wegen
aan afdeling VEH gemandateerd. Er was rekening gehouden met 200 adviesaanvragen met een
urenbelasting van 400 uur. De daadwerkelijke urenbesteding lag 50% lager. Het uiteindelijke aantal
adviesaanvragen is niet geregistreerd. Voor 2014 zijn t.b.v. dit item niet langer uren ingepland.

Handhaving
In 2013 waren hiervoor geen uren en/of middelen ingepland.

12. Provinciale Milieuverordening, stiltegebieden en grondwaterbescherming
Vergunningverlening

Stiltegebieden: n.v.t.

Grondwaterbeschermingsgebieden: het beantwoorden van vragen en het beoordelen van planvorming
in relatie tot de Provinciale Milieuverordening kostte wat meer uren dan gepland (927 tegen 700 uur).
Voor 2014 is voor dit item slechts 140 uur ingepland.

Handhaving

- Stiltegebieden:

In 2013 was 80 uur ingepland om te kunnen reageren op meldingen en het uitvoeren van controles.
Er zijn 3 controles uitgevoerd. Naleefgedrag is goed. Wel ruim 50% urenonderschrijding. Er zijn
nauwelijks meldingen ontvangen.

- Grondwaterbeschermingsgebieden:
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De gebiedsschouwen Bethunepolder, Rhenen en Zeist zijn uitgevoerd. Uit de evaluaties blijkt, dat per
gebied verschillende overtredingen zijn geconstateerd. De drie evaluaties worden in 2014 in de
gebiedsgesprekken meegenomen. Het belang van de schouwen ligt vooral in de daarmee
gerealiseerde (betere) samenwerking tussen de partijen (milieudiensten, provincie, waterschappen en
drinkwatermaatschappijen). Voor gedetailleerde resultaten wordt verwezen naar de drie evaluaties.

13. Waterwet

Vergunningverlening

Er zijn bijna de helft minder Grondwaterwetvergunningen aangevraagd dan geraamd (11 i.p.v. 20).
Aan dit item is 50% minder uren besteed. Met andere juridische en beleidszaken was bijna 600 uur
gemoeid. Verwacht wordt dat het aantal aanvragen in 2014 wat zal afnemen / zich zal stabiliseren.

Handhaving

Bodemenergie / WKO'’s: Totaal uur gepland: 1590. Totaal uren besteed: 1827. Totaal aantal controles
gepland: 73. Gerealiseerde controles: 94. Reden verschillen: de resultaten zijn niet (goed)
geadministreerd in Elvhis. Dat is een verbeterpunt. Inhoudelijk zijn er met name problemen dat
vergunninghouders niet of niet op tijd hun jaaropgaven aanleveren. Geconstateerd wordt dat een
aanzienlijk percentage van de systemen niet optimaal werkt. Hier kan veelal nog niet op gehandhaafd
worden omdat vergunninghouders binnen viff jaar een energiebalans moeten opstellen. Er zijn weinig
grove overtredingen.

Pompstations en industriéle onttrekkingen: 200 uur gepland + 25 controles. In totaal 63 uur besteed
en 14 controles uitgevoerd. Lang niet alle locaties zijn bezocht. Minder controles uitgevoerd, maar ook
aanzienlijk minder uren gemaakt. Naleefgedrag was goed. De resultaten zijn niet (goed)
geadministreerd in Elvhis. Dat is een verbeterpunt.

14. Wet bodembescherming

Vergunningverlening

Begin 2013 zijn er meerdere aanvragen/projecten buiten de termijnen afgehandeld. Er is daarom in de
2° helft van 2013 gestuurd op een juiste prioritering en afhandeling van het aangeboden werk.
Inmiddels zijn achterstanden van de afgelopen jaren weggewerkt en gedocumenteerd. Het aantal
onderhanden werken is in de afgelopen 3 jaar gedaald van 1800 naar een ruime 200.

Het aantal aanvragen bleef ook in 2013 hoog. Het accent van de aanvragen verschuift van grotere
saneringen naar kleinschalige saneringen (vallend onder het Besluit Uniforme Saneringen), evaluaties
en monitoring. Dat vergt een (nog) alertere houding omdat de doorlooptijden korter zijn en er soms
geen wettelijke termijnen aanhangen. Deze insteek vergde iets meer middelen dan afgelopen jaren.

In de eerste helft van 2014 is de uitdaging om ‘schoon’ naar de RUD over te gaan. Dus alle oude
dossiers afgehandeld en gearchiveerd, zodat alleen lopende zaken overgedragen hoeven te worden
aan de RUD.

Handhaving

- Bodem requlier: Totaal uur gepland: 4.204 uur; Totaal uren besteed: 4.202. Totaal aantal
locaties gepland: 130 (gerealiseerd 156). Twee LOD’s, 7 BW’s en 4 dwangsommen afgegeven.

- Bodem spoedlocaties: Totaal uur gepland: 500. Totaal uren besteed: 194. Totaal aantal
controles gepland: 27. Totaal aantal controles gemaakt: 38.

- Bodem GRIP (grote infrastructurele projecten): Totaal uur gepland: 200. Totaal uren besteed:
0. Totaal aantal controles gepland: 2. Totaal aantal controles gemaakt: 0.

15. Wet hygiéne en veiligheid badinrichtingen en zwemgelegenheden
Vergunningverlening
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N.v.t.

Handhaving
De werkzaamheden betreffen het inspecteren van de (kwaliteit van het zwemwater in de) zwembaden
en de zwemlocaties in opperviaktewater.

Zwembaden

In 2013 zijn 93 van de 125 zwembaden geinspecteerd (75% van het totaal). De niet bezochte
zwembaden betroffen ‘koplopers’ met een laag risicoprofiel. Er zijn 15 ‘geen overtredingen’, 75
‘bestuurlijke waarschuwingen’ en 3 ‘ast onder dwangsom’ —brieven verzonden. De geconstateerde
overtredingen waren over het algemeen lichte onvolkomenheden. Bij risicovolle overtredingen zijn
hercontroles uitgevoerd. Naast bovenstaande fysieke inspecties is tevens de kwaliteit van het
zwemwater van de 125 zwembaden beoordeeld aan de hand van deskcontroles. De kwaliteit van het
zwemwater in de zwembaden was in 2013 goed. Het naleefgedrag was eveneens goed.

Zwemlocaties in opperviaktewater

V6or de aanvang van het zwemseizoen 2013 zijn op alle 26 zwemlocaties veiligheidsonderzoeken
uitgevoerd en de publieksinformatieborden op staat en onderhoud nagekeken. Daarna zijn in de
zomer alle locaties tenminste éénmaal onderworpen aan een totaalinspectie. Ook zijn in de zomer nog
80 deelinspecties uitgevoerd om bijvoorbeeld mogelijke ontwikkeling van blauwalgen te monitoren. De
26 veiligheidsonderzoeken en de 26 totaalinspecties leverden geen overtredingen op. Aan
legionellaverplichtingen is volledig voldaan.

De kwaliteit van het zwemwater in de plassen was voldoende fot uitstekend (op basis van Europese
normen). Alleen 't Kleine Zeetje in Bunschoten scoorde slecht. Voor deze locatie is door de gemeente
Bunschoten, Rijkswaterstaat IJsselmeergebied en de provincie Utrecht een verbetertraject ingezet met
de verwachting dat de waterkwaliteit in 2015 weer voldoende is.Tijdens het zomerseizoen 2013 zijn
nog 2 waarschuwingen afgegeven na constatering van blauwalgen en is er één negatief zwemadvies
uitgedaan als gevolg van een kortstondige overschrijding van de bacteriologische norm. Het publiek is
via de (voortdurend geactualiseerde) landelijke website Zwemwater.nl tijdig en adequaat geinformeerd
over de situatie rond de zwemlocaties. De beschikbare uren volstonden.

16. Wet milieubeheer / Wabo

Vergunningverlening

In 2013 heeft een aantal aanvragen veel meer tijd gevergd dan gemiddeld. Dat gold o.a. voor
aanvragen voor de bouw van twee biomassacentrales in de gemeente Utrecht. Het gaat hier om het
vergunnen van relatief nieuwe technieken. Zoiets vergt veel nader onderzoek en tijd. Voorts was er
sprake van een verhoogde tijdsdruk vanwege een deadline voor een aan te vragen subsidie. Ook het
dossier van Van de Groep in Bunschoten nam erg veel tijd in beslag i.v.m. de bestrijding van
geurklachten. Dat gold ook voor de motorclub Utrecht i.v.m. geluidklachten van omwonenden. Het
aantal zittingen en beroepsprocedures in diverse complexe dossiers viel hoger uit dan verwacht.

Het werkpakket van vergunningverlening is sterk aanbodgestuurd. Het aantal aanvragen wijkt
daardoor soms sterk af van gedane ramingen. Die zijn immers veelal gebaseerd op aantallen uit
voorgaande jaren. In 2013 was er grosso modo sprake van evenwicht tussen de pieken en dalen
binnen het totale werkpakket. Nieuw ten opzichte van 2012 was wel, dat de werkzaamheden op het
gebied van vergunningverlening voor 4 BRZO-bedrijven (zware, risicovolle bedrijven) met ingang van
juli 2013 gemandateerd zijn aan de Omgevingsdienst voor het Noordzeekanaalgebied. De expertise
op het gebied van externe veiligheid is daarmee bij de provincie Utrecht verminderd.

Er worden in 2014 50% minder aanvragen om omgevingsvergunningen verwacht. Dat heeft te maken
met de verschuiving van het bevoegd gezag van een groot aantal inrichtingen naar de gemeenten.
Voor deze inrichtingen worden in de periode 1/1/2014 — 1/7/2014 adviezen uitgebracht aan
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gemeenten. Het verwachte aantal meldingen in het kader van het Activiteitenbesluit zal om dezelfde
redenen afnemen.

Met ingang van 1/1/2014 is het bevoegd gezag voor 180 inrichtingen overgegaan naar de gemeenten.
Met de RUD Utrecht-gemeenten zijn afspraken gemaakt over de werkzaamheden die de provincie
voor die gemeenten tijdelijk zal uitvoeren tot de RUD-Utrecht daadwerkelijk van start gaat. Voor
ODRU-gemeenten worden separate afspraken gemaakt. Voor 52 inrichtingen blijft de provincie
bevoegd gezag. In 2014 is het de bedoeling om voor ruim 1.660 uur aan WM-projecten te gaan doen
(bijv. implementatie van nieuwe wet- en regelgeving).

Handhaving

Zoals elk jaar bestaat het werk voor handhaving gedeeltelijk uit geplande controles en deels uit
overige werkzaamheden in verband met klachten, handhavingsverzoeken en repressief toezicht in
geval van overtredingen (bijv. illegale inrichtingen). Deze werkzaamheden worden geregistreerd in het
vergunningen- en handhavingssysteem van Roxit (bij onze provincie in gebruik onder de naam
Elvhis).

Geplande werkzaamheden

De in 2013 geplande werkzaamheden betroffen jaarlijks preventief toezicht bij alle inrichtingen
waarvoor de provincie bevoegd gezag was (circa 200 inrichtingen). In 2013 is 90% van de geplande
controles gerealiseerd. De niet-gerealiseerde controles betroffen inrichtingen die conform de risico-
inventarisatie laag scoorden. Er is dus geen sprake van ‘achterstallig onderhoud’. Bij veel
gecontroleerde inrichtingen zijn hercontroles n.a.v. een bestuurlijke waarschuwing uitgevoerd naar
aanleiding van geconstateerde gebreken (in 2013 in totaal 154 hercontroles — dat is een gemiddeld
aantal (er is tenslotte altijd wel iets niet in orde)). Hercontroles leidden in een tiental gevallen tot een
last onder dwangsom. Bij twee bedrijven is een dwangsom geind (fotaal ongeveer € 50.000,-). Er is
viff keer strafrechtelijk opgetreden waarbij er proces-verbaal is opgemaakt of waarbij er gebruik is
gemaakt van de bestuurlijke strafbeschikking. Het naleefgedrag in 2013 kan daarmee, gelet op het
totale aantal gecontroleerde bedrijven, als voldoende tot goed worden gekwalificeerd.

Niet geplande werkzaamheden

Er zijn 310 overige controlezaken afgehandeld (waaronder 62 controles op E-PRTR verplichtingen)".
Verder ging het om controles n.a.v. klachten, handhavingsverzoeken, transportcontroles, extra
toezicht ten behoeve van vuurwerkopslagen, illegale activiteiten of beoordelingen van veiligheids-
/geur-/geluid-/bodemrapportages of de uitvoering daarvan, overleg met bedrijven of administratief
toezicht. Naar aanleiding van de controles op de E-PRTR verplichting is éénmaal een dwangsom
opgelegd en ingevorderd en één illegale inrichting is na een last onder bestuursdwang in 2013
gesloten. Veel handhavingsaandacht is uitgegaan naar een inrichting te Bunschoten door een groot
aantal meldingen over stankklachten (circa 700 stuks in 2013). Door het opvoeren van juridische,
politieke en publicitaire druk zijn door het bedrijf grote aanpassingen uitgevoerd waarvan de eerste
resultaten hoopvol lijken te zijn.

Overige afgebakende taakonderdelen
a. Informatie Gestuurde Handhaving (IGH)
IGH werd tot eind 2013 vooral uitgevoerd onder de viag van handhavingssamenwerking (zie ook

hfdst. 4). De pilotfase resulteerde in een projectplan met enkele projecten met samenwerkingspart-

E-PRTR staat voor ‘European Pollutant Release Transfer Register’. In deze verordening staat dat bedrijven hun emissies naar
water, lucht en bodem moeten doorgeven aan de overheid. De E-PRTR verordening geldt voor intensieve veehouderijbedrijven
met meer dierplaatsen dan 40.000 pluimvee of 2.000 vleesvarkens (> 30 kg) of 750 zeugen. Gegevens worden in het Europees
register opgenomen wanneer de emissies van een bedrijf boven de drempelwaarden voor ammoniak, fijnstof, methaan en/of
lachgas uitkomen. Op deze manier krijgen burgers en maatschappelijke organisaties toegang tot informatie over milieuvervui-
lende emissies in hun omgeving.
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ners). Tot eind 2013 waren aan provinciale toezichthouders nog geen uren voor IGH toebedeeld. Dat
gaat in 2014 veranderen. In 2014 zal IGH met 1.100 uur concreet vorm gegeven worden in
samenspraak met de gemeente Utrecht, de RUD Utrecht en de ODRU. De voormalige kwartiermaker
blijft een coachingsrol vervullen (gemiddeld 4 uur per week).

b. Transportcontroles
Het geplande aantal transportcontroles (10 stuks) in samenwerking met de politie is ruimschoots

gerealiseerd. En in minder dan 50% van het aantal geplande uren (111 tegen 250 uur gepland). Zes
grote dagvullende transportcontroles vonden plaats in samenwerking met de douane, het ministerie
van IL&T en diverse verschillende politie-specialismen. Doel van de controles is kennisuitwisseling en
contactverbreding met andere handhavingsinstanties binnen dit vakgebied (o.a. kennis over de
praktische uitvoering van administratief toezicht). Uit de gehouden controles zijn geen directe
handhavingsacties voortgekomen (naleefgedrag is goed), maar wel aandachtspunten voor inrichting-
gebonden toezicht.

Daarnaast zijn 5 kleinere controles uitgevoerd in samenwerking met alleen de politie. Hierbij is onder
andere gericht toezicht uitgevoerd op transporten van bepaalde verwerkers of ontdoeners van
afvalstoffen. Doelstelling en behaalde resultaten zijn gelijk aan die bij de grote transportcontroles. Van
alle controles zijn verslagen opgesteld en in het administratiesysteem Elvhis vastgelegd.

c) Ketentoezicht
Er was voor 792 uur aan capaciteit ingehuurd. Nadere informatie over de benutting (door wie en voor
wat) van deze uren (468 uur) ontbreekt. De administratie in Elvhis is een verbeterpunt.

d) Codrdinatie Buitengewone Opsporingsambtenaren (BOA-codrdinatie)

In 2013 was hiervoor 600 uur ingepland. In werkelijkheid werd er 250 uur aan deze werkzaamheden
besteed. Oorzaak is het vertrek van de BOA-codérdinator naar een andere dienst. Voor zover mogelijk
is de BOA-codrdinatie tijdelijk binnen de bestaande formatie opgepakt. De invulling van deze taak is
daarom niet volledig geweest.

Urenbesteding Wabo-algemeen

Voor de Wabo-controlewerkzaamheden was in 2013 circa 10.000 uur beschikbaar. Ruim éénderde
daarvan is besteed aan juridische procedures en (senior)adviseurstaken. Bij het laatste onderdeel
gaat het vooral om cobrdinatie- en adviseurstaken op strategisch, tactisch en operationeel viak, welke
taken vooral bestaan uit het leveren van beleidsmatige input en controle op de uitvoeringskwaliteit van
de handhaving. De uitvoering van Wabo-inspecties vergde in 2013 ruim 5.100 uur.

17. Wet milieubeheer / Vuurwerkbesluit

Vergunningverlening

Het aantal vuurwerkmeldingen en gevraagde ontbrandingstoestemmingen bleef in 2013 wat achter bij
de verwachtingen. Inhoudelijk geen bijzonderheden. De werkzaamheden vergden (i.v.m. complexiteit)
wel iets meer uren. Voor 2014 wordt rekening gehouden met 20% meer aanvragen. Er zijn daarom
voor 2014 méér inhoudelijke uren ingepland.

Handhaving

Het aantal uitgevoerde vuurwerkcontroles (33) is in 2013 sterk bij de planning (90 stuks)
achtergebleven, evenals het aantal bestede uren (477 tegen 700 uur gepland). Reden is een geringer
aantal vuurwerkevenementen dan geraamd. De codrdinatiewerkzaamheden vergden juist veel méér
uren (646 uur tegen 300 gepland) omdat vanuit het Utrechtse een landelijk bruikbaar totaaloverzicht is
opgesteld van vuurwerkproducten met eenduidige naamgeving van die producten. Het gaat hierbij om
vuurwerkproducten onder de verzamelnaam PSE (Pyrotechnische Speciale Effecten). Voorheen
moesten toezichthouders werken met enkele tientallen productlijsten, waarin honderden producten
waren opgenomen. Onder die grote hoeveelheid vuurwerkproducten kwamen veel producten voor
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onder verschillende namen en pseudoniemen. De toezichthouders moesten in het veld controleren of
aan de diverse voorwaarden werd voldaan, zoals in acht te nemen veiligheidsafstanden. Vanwege de
diversiteit in naamgeving was daar veel uitzoekwerk voor nodig, vaak ter plaatse. Dat was tijdrovend
en zorgde in veel gevallen voor onnodige discussies met degenen die het vuurwerk ontbrandden.
Voornoemde lijst, die nu landelijk gebruikt wordt, heeft hierin duidelijkheid gebracht. Het opstellen van
deze lijst vergde 260 uur extra inhuurcapaciteit (inferne detachering). De overige extra codrdinatie
uren zijn besteed aan de begeleiding van de ingehuurde kracht. Extra tijd vergde een omissie in de
wetgeving (mandatering), waardoor veelvuldig overleg met het ministerie, IPO en DCMR nodig was.

Naar aanleiding van de controles werden geen handhavingsbrieven verzonden. Indien daartoe
aanleiding was, zijn ter plaatse corrigerende maatregelen getroffen op aanwijzing van de
dienstdoende toezichthouder/BOA. Uit de praktijk blijkt dat bij 756 % van de vuurwerkevenementen
aanwijzingen van de provinciale toezichthouders nodig waren om de evenementen op veilige wijze te
kunnen doen plaatsvinden. De score voor spontaan naleefgedrag is laag (slechts 25%). Veel
voorkomende overtredingen zijn: niet naleven van veiligheidsafstanden en aanwezigheid van
vuurwerk dat niet in overeenstemming is met de zogenaamde ‘schietlijst’. Door de toezichthouders
wordt er op toegezien dat vuurwerk, dat niet vooraf is vermeld op de ‘schietlijst’, niet wordt afgestoken.
Het naleefgedrag na constatering van de overtreding is goed (er behoefden geen handhavingsbrieven
te worden verzonden). Noot: In 2014 ontbreken er (bij wijze van proef) uren (300) voor
codrdinatiewerkzaamheden t.b.v. vuurwerktoezicht.

18. Wet milieubeheer /| BRZO
Vergunningverlening
N.v.t.

Handhaving

De verantwoordingsrapportage DVO 2013 is op 11-2-2014 van de Omgevingsdienst Noordzee-
kanaalgebied ontvangen. In de rapportage wordt verantwoording afgelegd over de uitvoering van de
afspraken uit de dienstverleningsovereenkomst (DVO). Drie BRZO-bedrijven stonden in the picture.
Inmiddels voldoet S.C. Johnson Europlant aan de eisen voor het lozen van afvalwater. A. Smit & Zoon
heeft een bestuurlijke waarschuwing gekregen en moet de geconstateerde overtredingen voér 1 mei
2014 ongedaan maken. Bij GBV-Weco zijn geen overtredingen geconstateerd. Het geconstateerde
naleefgedrag is goed. De begrote inzet voor uitvoering van de taken (incl. coérdinatietaken) was
ruimschoots toereikend. Er werd 289 uren besteed (t.0.v. 460 uur geraamd). De DVO gaat uit van
verrekening op basis van werkelijk gemaakte kosten.

19. Wet luchtvaart

Vergunningverlening

Er werden in 2013 ruim 50% méér WLV-ontheffingen verleend dan gepland (118 i.p.v. 73). Oorzaken
zZijn niet te duiden. Ook is de Nota Luchtvaart vastgesteld. Daarmee is er duidelijkheid gecreéerd over
de afwegingsfactoren waarmee rekening moet worden gehouden bij het vergunnen van een
luchthaven. Er lopen gesprekken met het UMC voor het inrichten van een nieuwe helihaven voor
traumahelikopters. In 2013 is ook veel energie gestoken in het optimaliseren van het
vergunningverleningsproces. Alles binnen de beschikbare uren (1.570 uur). Voor 2014 zijn bijna 50%
méér uren ingepland (ook vanwege verwachte toename aan bezwaar- en beroepsprocedures).

Handhaving

In 2013 zijn er in totaal 33 luchtvaartcontroles uitgevoerd. Zo goed als alle locaties voor tijdelijk en
uitzonderlijk gebruik van een terrein (TUG-ontheffingen) zijn tenminste éénmaal bezocht. Er zijn 72
meldingen geregistreerd. Bij de uitgevoerde controles zijn géén overtredingen geconstateerd, maar
slechts enkele minimale tekortkomingen. Die konden direct worden opgelost. Kortom, een goed
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naleefgedrag. Er zijn in 2013 minder uren (circa 500 uur) benut dan geraamd (727 uur). Het aantal
meldingen (4) is ver bij de verwachting (73 stuks) achtergebleven. De administratie van het
uitgevoerde aantal controles (33 stuks) was onvoldoende.
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4. Jaarverslag uitvoering provinciebreed
Samenwerkingsprogramma Handhaving
2013

41 Handhavingssamenwerkingsactiviteiten 2013
Onderstaand een weergave van het resultaat van het in 2013 uitgevoerde zestal handhavings-
samenwerkingsactiviteiten.

01. Informatie Gestuurde Handhaving (IGH)

Het jaar 2013 stond in het teken van de verdere doorontwikkeling en het implementeren van het
relatief nieuwe instrument ‘Informatie Gestuurde Handhaving’. In de notitie ‘Informatiehuis IGH
Utrecht’ zijn de noodzakelijke randvoorwaarden om IGH mogelijk te maken beschreven. De huidige
kwartiermaker IGH/Ketentoezicht heeft in samenwerking met de leden van de klankbordgroep deze
randvoorwaarden vertaald naar het bedrijfsplan RUD Utrecht. Verder heeft hij twee medewerkers van
de afdeling VEH middels een ‘learning on the job’, voorbereid om in de toekomst hun werkzaamheden
op het gebied van IGH/Ketentoezicht (zijnde één van de basistaken van de RUD-Utrecht), goed uit te
kunnen oefenen.

02. Ketenhandhaving verontreinigde grond en bagger en mogelijke andere afvalstoffen (E-
waste)

In 2013 zijn verschillende ketenprojecten uitgevoerd door de kwartiermaker informatiegestuurde
handhaving/ketentoezicht in samenwerking met verschillende handhavingspartners. Zo heeft in de
gemeente Utrecht een ketenproject gedraaid met het oog op een te maken analyse inzake het
afvoeren van gevaarlijk afval door garagebedrijven. Ook is grootschalig ketenonderzoek uitgevoerd
naar verschillende grondstromen en de hierbij betrokken bedrijven (inrichtingen). Beide onderzoeken
laten zien dat, door informatie te bundelen, beter bepaald kan worden op welke punten de
handhavingsinspanningen het beste gericht kunnen worden.

03. Programmatische en inhoudelijke afstemming rond energiebesparing

Het delen van het provinciebreed verkregen inzicht in alle lopende/geplande energie-
uitvoeringsprojecten heeft ertoe geleid dat enkele handhavingspartners elkaar hebben opgezocht om
samen te werken in projecten waarbij energiebesparing een (belangrijk) aandachtspunt is. Verder
organiseerde de provincie Utrecht in samenwerking met Agentschap NL op 16 mei 2013 een
interactieve bijeenkomst over de mogelijkheden om voor de hand liggende kansen en mogelijkheden
rond energiebesparing bij overheidsgebouwen te benutten. Uit onderzoek is gebleken dat bij
overheidsgebouwen (denk aan kantoren, scholen, theaters, buurthuizen, sportaccommodaties,
kerken, musea) nog veel besparingspotentieel ligt. Het is, zeker vanuit kostenoverwegingen, van
belang om dit potentieel niet langer onbenut te laten. De bijeenkomst was gericht op managers
vastgoed van overheidsinstellingen en beleidsmedewerkers, die dit onderwerp anderszins in hun
takenpakket hebben (codrdinatoren interne milieuzorg, gebouwbeheerders, codrdinatoren
duurzaamheid en financieel medewerkers).

04. Grondwaterbescherming

In 2013 zijn zowel de voor 2012 geplande gebiedsschouwen voor de gebieden Driebergen, Doorn en
Leersum, alsmede de voor 2013 geplande gebiedsschouwen voor de Bethunepolder, Zeist en Rhenen
uitgevoerd. Algemeen kan gesteld worden, dat de handhavingspartners de bescherming goed in beeld
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hebben en ook prioriteit geven. Bij ondernemers is min of meer wel bekend dat hun bedrijven gelegen
in het grondwaterbeschermingsgebied. Het feit dat er in zulke gebieden bijzondere regels gelden is bij
hen minder goed bekend.

05. Handhavingsestafette

Vermeldenswaard bij deze samenwerkingsafspraak zijn de twee contactdagen voor de ‘groene’ en
‘grijze’ boa’s en de acties in het kader van ‘waar is de Mol / signaaltoezicht’, waarbij in totaal 50
locaties bezocht zijn waar grond en/of baggerspecie werd opgeslagen en/of toegepast. Overtredingen
die hierbij zijn geconstateerd, zijn aangepakt.

06. Opleidingen

De provincie heeft in samenwerking met Kenniscentrum Infomil een training georganiseerd op het
gebied van het Activiteitenbesluit, Risico-Inventarisatie en -Evaluatie en samenhangende wetgeving
met deelname van medewerkers van de handhavingspartners in de provincie Utrecht.

4.2 Enkele andere handhavingssamenwerkingsitems

Kennisoverdracht

In april zijn de leden van het ambtelijk Provinciaal Milieu Overleg (= Kernoverleg Handhaving) en
andere belangstellenden door vertegenwoordigers van Rijkswaterstaat geinformeerd over het
Scheepsafvalstoffenverdrag. Het bleek dat de bevoegde gezagen (provincie, gemeente en
milieudiensten) niet op de hoogte waren van die taken. En dat bedoelde taken om die reden nog niet
uitgevoerd worden.

Op 1-5-2013 trad de Provinciale milieuverordening (PMV) in werking. De verordening is geactuali-
seerd en bevat enkele nieuwe regels om stilte- en grondwaterbeschermingsgebieden te
behouden/beschermen. Tijdens enkele druk bezochte bijeenkomsten op 2 april (intern) en 9 april
(extern), gaven deskundigen van de provincie aan wat er allemaal verandert (bijv. op het gebied van
geluid, boringen, afkoppelen en van bodemenergie in grondwaterbeschermingsgebieden). De
aanwezigen kregen handvatten aangereikt om hier goed mee om te gaan, zodat partijen samen voor
een goede bedrijvigheid en een goede leefbaarheid in het Utrechtse kunnen zorgen.

Bestuurlijke bijeenkomst september 2013

Tijdens de bestuurlijke bijeenkomst op 12 september 2013 zijn de bestuurders van de
handhavingspartners in het Utrechtse geinformeerd over het nieuwe stelsel van Vergunningverlening,
Toezicht en Handhaving (VTH). Tijdens de bijeenkomst is het stelsel globaal toegelicht en is met de
bestuurders van gedachten gewisseld over de bestuurlijke consequenties hiervan.
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5. Resultaten provinciale regie op kwaliteit
omgevingsrecht 2013

5.1 Stukje historie

Provincie’s hebben op grond van artikel 5.4 van de Wet algemene bepalingen omgevingsrecht (Wabo)
een regierol bij de professionalisering van de milieuwethandhaving. Dit landelijk ingestoken
professionaliseringstraject startte al in 2002 (ver véor de inwerkingtreding van de Wabo). In 2005 was
er het eerste wettelijke wapenfeit: het Besluit Kwaliteitseisen handhaving milieubeheer (Staatsblad
2005, 493) met daarin ruim 50 procedurele professionaliseringscriteria. Met de inwerkingtreding van
de Wabo op 1-10-2010 is dit besluit vervangen door het (wat betreft procedurele kwaliteitscriteria
inhoudelijk vergelijkbare) Besluit omgevingsrecht (Bor — Staatsblad 2010, 143). Met de
inwerkingtreding van de Wabo belandde de uitvoering van de provinciale regietaak in een
stroomversnelling. De scope van de professionaliseringscriteria verbreedde zich van het ‘grijze’
(milieu)kleurspoor naar ook het ‘rode’ ruimtelijke ordeningsterrein (fysieke leefomgeving).

Tot 1-10-2010 had de provinciale regietaak alleen nog maar betrekking op milieutoezichts- en
handhavingswerkzaamheden van drie milieudiensten (waaraan toen nog 24 gemeenten hun
milieutaken -deels- hadden uitbesteed), vijf ‘losse’ gemeenten (Utrecht, Lopik, IJsselstein, Nieuwegein
en Houten), twee waterschappen (Hoogheemraadschap De Stichtse Rijnlanden en Waterschap Vallei
en Eem 5) en de provincie als handhavingsorganisatie zelf.

Per 1-10-2010 veranderde dat. Vanaf toen golden de landelijke procedurele professionaliserings-
criteria 66k voor gemeentelijke handhavingsuitvoeringsprogramma’s omgevingsrecht op basis van
art. 10.1 Wet ruimtelijke ordening (d.w.z. de fysieke leefomgeving). Vanaf 2011 toetst de provincie
daarom, naast de gebruikelijke milieuhandhavingsprogrammering en -verslaglegging, jaarlijks ook de
jaarprogramma’s + jaarverslagen handhaving omgevingsrecht (fysieke leefomgeving) van alle 25
gemeenten aan de professionaliseringscriteria uit het Besluit omgevingsrecht.6

Van de provincie als regisseur wordt verwacht, dat zij daadwerkelijk actief handelt wanneer er door
één of meerdere gemeenten of waterschappen —procedureel gezien— niet op een professionele wijze
wordt gehandhaafd. Vanzelfsprekend moet de provincie er op toezien dat ook de eigen provinciale
handhavingsorganisatie haar verplichtingen op dit punt nakomt.

5.2 2011 - 2013 ‘rommelige’ professionaliseringsjaren handhaving

De jaren 2007 t/m 2010 waren uit een oogpunt van provinciale kwaliteitsregie overzichtelijk. De
wettelijke criteria golden als uitgangspunt en er was geen sprake van overgangssituaties. De provincie
hanteerde een vast stramien van jaarlijkse, met behulp van een adviesbureau uitgevoerde, externe
audits. In 2010, aan ‘het einde van de rit’, scoorde elke handhavingspartner wat betreft de procedurele
kwaliteitscriteria circa 98 tot 100%. Landelijk was dat de hoogste score. De Wabo veranderde de
situatie.

5.2.1 Het ‘rode’ kleurspoor
Verwacht werd dat met het professionaliseren van het ‘rode’ kleurspoor landelijk in verhouding méér
tijld zou zijn gemoeid dan met het inmiddels doorlopen ‘grijze’ (milieu)traject. Dat laatste kostte immers

> Omdat het Waterschap Vallei en Eem in 2013 fuseerde met het Zuiveringschap Veluwe tot het Waterschap Vallei en

Veluwe, heeft de provincie Utrecht nu alleen nog maar een regietaak wat betreft het Hoogheemraadschap De Stichtse

Rijnlanden.

6 De 26° gemeente (Eemnes) valt, samen met Laren en Blaricum, onder de regie van de provincie Noord-Holland.

24



al bijna 5 jaar. Om die reden startte de provincie in augustus 2010 met een begeleidingstraject voor
gemeenten om hun handhavingsbeleidsprogrammering en -verslaglegging ook voor het ‘rode’
kleurspoor zo spoedig mogelijk ‘Waboproof te krijgen. Naast een informatiemorgen werden
gemeenten werden in de gelegenheid gesteld om op kosten van de provincie 8 uur te sparren met een
extern adviesbureau. Doel: als gemeente zicht krijgen in welke mate het eigen handhavingsbeleid
omgevingsrecht (fysieke leefomgeving) al voldeed aan de landelijke procedurele kwaliteitscriteria uit
het Besluit omgevingsrecht. Het overall-resultaat was beter dan gedacht.

5.2.2 RUD Utrecht in opbouw

In 2013 is het in de provincie Utrecht nog niet gelukt om te komen tot één provinciebrede Regionale
Uitvoerings Dienst (RUD). Landelijk is afgesproken dat minimaal het (milieu-)basistakenpakket van
gemeenten, (voormalige) milieudiensten en de provincie naar de RUD overgeheveld zal worden. Door
allerhande ontwikkelingen heeft het RUD-proces in het Utrechtse de nodige vertraging opgelopen. Alle
Utrechtse gemeenten en de provincie blijven zich sterk maken voor één gezamenlijke RUD binnen de
provincie. Veel VTH-partners wachten met kwalitatieve (op milieuhandhaving gerichte procedurele)
verbeteringsinvesteringen totdat de RUD daadwerkelijk een feit is. Om die reden heeft de provincie in
2012 en 2013 haar aandacht vooral gericht op het upgraden van de procedurele kwaliteit van het
‘rode’ kleurspoor (vergunningverlening, toezicht en handhaving fysieke leefomgeving) van de VTH-
partners. En minder in het procedureel toetsen van ieders milieuprogrammering en
milieujaarverslagen. Niemand immers (ook de toekomstige RUD-partners niet) kan ijzer met handen
breken.

5.3 Provinciale regiewerkzaamheden in 2013

De wettelijke verplichting voor VTH-partners om te professionaliseren, geldt voor alle wetgeving
binnen de reikwijdte van de Wabo voor zover dat in die wetten is bepaald. Gemeenten en
waterschappen zijn, indien de programmerings- en jaarverslagleggingsdocumenten daartoe
aanleiding gaven, door de provincie bezocht (controletaak). Gedurende het jaar heeft de provincie de
VTH-partners gemotiveerd om samen te werken op het gebied van toezicht en handhaving en hen
aangezet om te voldoen aan de geldende procedurele kwaliteitsnormen voor toezicht en handhaving.

5.3.1 Toetsing gemeentelijke jaarprogrammering handhaving fysieke leefomgeving 2013 en
jaarverslagen 2012

In 2013 is van 21 van de 26 gemeenten een kwalitatief toereikend activiteitenprogramma 2013
ontvangen. In kwalitatief opzicht is er bij veel gemeenten nog sprake van een groeitraject. Toch zien
nog maar enkele gemeenten zich gesteld voor een serieuze verbeteropgave voor het programmajaar
2014. Het gaat daarbij om de gemeenten Amersfoort, De Bilt, De Ronde Venen en Vianen. Bij vrijwel
alle gemeenten is sprake van een, in procedureel opzicht, kwalitatief beter resultaat dan vorig jaar. Het
aantal ‘vrijwel perfecte’ programma’s groeit sterk (o.a. Rhenen, Veenendaal, Leusden, Woerden,
Oudewater). Een enkele gemeente scoort bovenmatig goed (Nieuwegein). Alle 21 gemeenten zijn
welwillend en onderkennen nut en noodzaak van een transparant, goed onderbouwd jaarlijks
activiteitenprogramma handhaving regelgeving fysieke leefomgeving en zijn bereid om er tijd en
energie in te steken.

Vijf gemeenten zonden géén programma 2013 in. Drie van de vijf gemeenten hadden hiervoor geen
toereikende verklaring (gemeenten Soest, Utrechtse Heuvelrug en Wijk bij Duurstede). Daarmee
vestigden deze gemeenten extra provinciale aandacht op zich. Soest en Wijk bij Duurstede hebben op
provinciaal aandringen al medio 2013 een programmatische inhaalslag doorgevoerd. Utrechtse
Heuvelrug wil voor 2014 een goed VTH-programma fysieke leefomgeving neerzetten.

Wat betreft de Jaarverslagen 2012 benadert het kwalitatieve overall beeld nog niet dat van de
Jaarprogramma’s 2013. Dat laat zich goed verklaren. Zo beschikten nogal wat gemeenten in 2012
nog niet over een goed monitoorbaar uitvoeringsprogramma en konden daarom over 2012 nog geen
(goed) jaarverslag uitbrengen. Van de 21 gemeenten die een Jaarprogramma 2013 inzonden,
leverden er 13 ook een kwalitatief toereikend Jaarverslag 2012 in. Daarmee is er voor wat betreft de
toezending van Jaarverslagen handhaving regelgeving fysieke leefomgeving in het Utrechtse nog wel
een weg te gaan. Overigens is medio 2014 al wel gebleken dat er wat betreft de Jaarverslagen over
2013 zeker een betere score uit de bus zal rollen.
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54 Toekomstige opschaling procedurele kwaliteitscriteria naar ook inhoudelijke criteria
voor opleidingsvereisten en kritische massa

Zoals toegelicht in par. 5.1 dragen alle huidige landelijke professionaliseringscriteria nog een
procedureel karakter en hebben ze alleen betrekking op toezicht en handhaving. Dat maakt het in
theorie mogelijk dat handhavende organisaties hun taakuitvoering op papier allemaal perfect geregeld
hebben, maar in de praktijk van alledag over te weinig (en mogelijk ook over onvoldoende opgeleide)
menskracht beschikken, waardoor een goede uitvoering van vergunningverlening, toezicht en
handhaving (VTH) niet gegarandeerd is.

Om deze ontwikkelijk om te buigen en/of alsnog uit te sluiten, zijn al in 2011 en 2012 door VNG, IPO
en Rijksoverheid concepten voor aanvullende landelijke inhoudelijke kwaliteitseisen ontwikkeld. De
nieuwe inhoudelijke kwaliteitscriteria hebben betrekking op zowel de kwaliteit van de organisatie (fte-
omvang) als de kwaliteit van medewerkers (opleidingsniveau). Op die manier ontstaat er ook
inhoudelijk een sluitende beleidscyclus met een inhoudelijke ondergrens voor de kwaliteit van de
beoordeling van werkzaamheden waarbij taken belegd worden bij organisaties die ten alle tijden
personele continuiteit in de uitvoering kunnen garanderen. Op medewerkersniveau betekent dit dat
voldoende deskundigheid en ‘vlieguren’ (= frequente uitvoering) gevraagd worden om taken adequaat
uit te kunnen voeren. Deze nieuwe aanvullende kwaliteitscriteria maken duidelijk welke kwaliteit
burgers, bedrijven en instellingen, maar ook overheden onderling (als opdrachtgevers), mogen
verwachten bij de uitvoering van VTH-taken. Met deze ‘kwaliteitscriteria 2.1’ wordt landelijk beoogd de
uitvoering van VTH-taken (nog) eenduidiger, transparanter en voorspelbaarder te maken.

Met het oog op een zorgvuldige implementatie en borging van deze kwaliteitscriteria is begin 2013
landelijk een implementatietraject gestart, dat (volgens de oorspronkelijke bedoeling) tot begin 2015
door zou lopen. Het traject is vrijwillig, maar niet vrijblijvend. Het is afgestemd op de wettelijke
verankering van de kwaliteitscriteria in de wet VTH, op basis waarvan de Wabo opnieuw wordt
gewijzigd. Doelstelling is dat bevoegde gezagen aan het einde van dit implementatietraject voldoen
aan de kwaliteitseisen en ervoor zorgen dat de kwaliteit ook geborgd wordt. Bij de start van het
landelijke traject kende het implementatietraject nog de volgende fasering:

| Maart — Mei 2013 | | Juni — Sept. 2013 " Oktober 2013 — Oktober 2014 | INov. - Dec. 2014” Vanaf 2015 |
. Ty . ) Ty AN
Startmeting dmv ) Implementatie W . g L . ,
. Verbeterplan VTH Eindmetin, Kwaliteitsborgin
/' Zelfevaluatietool } : >’ Verbeterplan WVTH V4 e V4 ging V4

Met behulp van een web-based zelfevaluatietool is ook in de provincie Utrecht (als fase één) een start-
annex nulmeting uitgevoerd. Daartoe is op 14 mei 2013 in Woudenberg een plenaire invuldag
georganiseerd waaraan vrijwel elke gemeente, de provincie en het Hoogheemraadschap hebben
meegedaan. Voordeel van een dergelijke aanpak is, dat eventuele ‘ruis” over interpretatievragen ter
plekke bij het invullen onmiddellijk kan worden weggenomen. Door de inschakeling van een extern
bureau waren er op die dag ook ‘veel handen aan tafel” om ook andere vragen per omgaande te
kunnen beantwoorden. Zo'n aanpak werkt tijd- en kostenbesparend en is door veel Utrechtse
handhavingspartners positief gewaardeerd. In september/oktober 2013 zijn alle gemeenten
afzonderlijk bezocht om de resultaten door te spreken en om samen een aanzet te maken voor een
verbeterplan. Voorafgaand daaraan zijn alle VTH-managers op 5 september tijdens een plenaire
sessie in het provinciehuis over de laatste ontwikkelingen op professionaliseringsgebied bijgepraat.
De uitkomsten van deze startmeting verschafte alle organisaties inzicht in de vraag hoe hun actuele
organisatieopbouw en werkwijze zich verhoudt tot de in het voorlopige wetsvoorstel genoemde
nieuwe inhoudelijke kwaliteitscriteria.

Het was de bedoeling dat de aanvullende kwaliteitscriteria begin 2015 wettelijk verankerd zouden zijn.
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In 2013 is duidelijk geworden dat het implementatietraject in bovenstaand stroomschema niet
haalbaar is. De inwerkingtreding van het wetsvoorstel Vergunningverlening, Toezicht en Handhaving
(VTH) met de bijbehorende kwaliteitscriteria-AMvB heeft (forse) vertraging opgelopen.
Inwerkingtreding per 1-1-2015 is niet meer haalbaar. Ook is bij de uitwerking van de resultaten van de
zelfevaluatietool gebleken, dat er bij de nieuwe formatievereisten sprake is van diverse
tegenstrijdigheden. Ook de VNG roert de trom. Duidelijk is geworden dat het wetsvoorstel in haar
huidige vorm voor relatief veel gemeenten kan uitdraaien op een forse lastenverzwaring. Ook vanuit
de Tweede Kamer hebben ons geluiden bereikt, die duidelijk maken dat er tijdens het
behandelingstraject ‘actief zal worden meegelezen’. Dit alles kan er op duiden dat de voorgestelde
VTH-AMVB in, resp. met haar huidige vorm en inhoud de formele eindstreep alleen in gewijzigde vorm
zal halen.

Wij hebben gemeenten daarom aangeraden om niet nu al op voorhand, op basis van de nu bekende
en niet wettelijk van kracht zijnde AMvB-inhoud, aanvullende formatieve en opleidingsinvesteringen te
gaan doen. Anders ligt het onzes inziens met de nieuwe (met voor toezicht en handhaving
vergelijkbare) procedurele criteria voor vergunningverlening. Verwacht wordt dat die grotendeels wél
ongeschonden de formele eindstreep zullen halen.

Om voorgaande redenen is met alle Utrechtse gemeenten het volgende afgesproken:

a) Gemeenten en provincie ronden hun zelfevaluatie zo mogelijk voor eind 2013 volledig af en
leggen het resultaat (een opsomming van verbeterpunten) ter kennisneming voor aan hun
dagelijks bestuur;

b) De ontwerp VTH-AMvB zal mogelijkerwijs nog (essentiéle) inhoudelijke wijzigingen ondergaan eer
dat ze het Staatsblad bereikt. Om die reden lijkt het niet verstandig om nu al op voorhand te
investeren in oplossingen voor verbeterpunten en lijkt het verstandiger daarmee nog te wachten
tot meer nauwkeurig duidelijk is hoe de in voorbereiding zijnde VTH-AMvB er inhoudelijk
daadwerkelijk uit zal gaan zien;

c) Zodra de VTH-AMvB van kracht is (danwel duidelijk is hoe de inhoud er definitief uit zal gaan
zien), zal (voor zover van toepassing) elke gemeente een voorstel aan het eigen dagelijk bestuur
voorleggen hoe ze met de eigen verbeterpunten wil omgaan (taken toéch zelf blijven doen en
daartoe extra mensen aantrekken, taken uitbesteden of met andere (buur)gemeenten gaan
samenwerken, etc.).

Per eind 2013 hadden al tien gemeenten een overzicht van hetgeen op basis van de ontwerp VTH-
AMVB bij hen nog ontbreekt, ter kennisneming aan hun dagelijks bestuur voorgelegd. De provincie
heeft alle getekende B&W-besluiten in kopie ontvangen. Bij 15 gemeenten zat een dergelijk B&W
besluit eind 2013 in ‘the pipe line’. Van de 25 Utrechtse gemeenten "is er tot op heden niet een die
niet aan deze landelijke upgrading van het VTH-professionaliseringstraject wil meewerken.

Het Hoogheemraadschap De Stichtse Rijnlanden heeft medio 2013 aangegeven niet goed met de
(opzet van de) zelfevaluatietool uit de voeten te kunnen. Het takenpakket van het waterschap past
niet één op één binnen de zelfevaluatietool. Die ervaring blijkt landsbreed bij alle waterschappen
hetzelfde. Daarom is dit onderwerp in het landelijk overleg van de hoofden Vergunningverlening en
Handhaving van de waterschappen (LOVH) besproken om na te gaan hoe ook de waterschappen
verder kunnen met de zelfevaluatie. Eind 2013 was daarover nog geen besluit gevallen.

Ook de provincie Utrecht werkte eind 2013 nog aan een verbeterplan. Dit verbeterplan zal alleen
betrekking hebben op ‘groene’ vergunningverleningstaken die niet naar de RUD Utrecht worden
overgeheveld. Zodra mogelijk zal ook de nieuwe RUD-organisatie zich spiegelen aan de criteria van

7 Zoals eerder aangegeven, draait de 26° Utrechtse gemeente (Eemnes) in de provincie Noord-Holland mee.
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de landelijke zelfevaluatietool. Naar verwachting zal de aandacht daarbij niet primair uitgaan naar de
vereiste formatieomvang, maar wel naar de gestelde landsbrede opleidingsvereisten.

5.5 Conclusies 2013

a) Uitvoering VTH-milieutaken: de vorming van een provinciebrede RUD heeft een claim gelegd
op de energie en aandacht die VTH-partners in 2012 konden besteden aan een kwalitatief voldragen
VTH-milieuprogrammering 2013 met bijbehorende verslaglegging over 2012. In die situatie wordt pas
bij de jaarprogrammering 2015 een kentering ten goede verwacht vanwege (net als bij elke grote
reorganisatie) ook met de RUD-vorming gepaard gaande frictie- en aanloopproblemen;

b) Uitvoering VTH-taken fysieke leefomgeving: ten opzichte van 2012 is er over de hele linie
sprake van een kwalitatief (verder) stijgende lijn. Meerdere gemeenten beschikten in 2013 al over een
procedureel nagenoeg perfecte activiteitenprogrammering. Alle gemeenten zien nut en noodzaak in
van een transparante en goed onderbouwde activiteitenprogrammering handhaving regelgeving
fysieke leefomgeving en willen daar ook energie in blijven steken. Enkele ‘achterblijvers’ hebben in
2013 een inhaalslag uitgevoerd.

Met de ontvangen Jaarverslagen 2012 ligt het nog wat anders. Jaarverslagen lopen volgtijdelijk altijd
achter VTH-activiteitenjaarprogramma’s aan. Daarom is goed verklaarbaar dat meerdere van de op
2012 betrekking hebben jaarverslagen in het Utrechtse kwalitatief nog niet zijn uitgefaseerd en voor
verdere verbeteringen vatbaar zijn. Naar verwachting zal het nog één tot twee jaar duren voordat ook
het tijdig opstellen van kwalitatief voldragen jaarverslagen als automatisme bij elke organisatie
verinnerlijkt is.

28



Bijlage

Resultaten Bestuurlijke Strafbeschikking Milieu

Per 1 oktober 2012 maakt de provincie Utrecht bij haar handhavingactiviteiten gebruik van een nieuw
instrument: de Bestuurlijke Strafbeschikking Milieu (BSB-M). Dit hoofdstuk beschrijft de achtergronden
van het nieuwe instrument, de eerste ervaringen in 2013 ermee en geeft een doorkijk naar 2014.

Het Ministerie van Veiligheid en Justitie heeft voor de invoering van de BSB-M ook een startsubsidie
ter beschikking gesteld. Dit hoofdstuk fungeert — conform de gemaakte subsidieafspraken - daarom
tevens als formele verantwoording van de in 2013 ontvangen subsidie.

1. Achtergronden Bestuurlijke Strafbeschikking Milieu

De komst van het nieuwe instrument Bestuurlijke Strafbeschikking Milieu per 1 mei 2012, is het gevolg
van landelijke afspraken over een veranderende inzet van bestuursrecht en strafrecht. Afgesproken is
dat de milieupolitie zich meer gaat richten op de opsporing van middelzware milieucriminaliteit en dat
bestuurlijke instanties kleinere milieuovertredingen voortaan met eigen boa’s gaan afhandelen. Om dit
te vergemakkelijken is de Bestuurlijke Strafbeschikking Milieu (BSB-M) in het leven geroepen. Dit is
een soort strafrechtelijke boete, die het bestuur kan opleggen. De buitengewone
opsporingsambtenaren (boa’s) in dienst van het bestuur hoeven hiervoor geen uitgebreid proces-
verbaal op te maken, maar kunnen volstaan met een mini-pv. Het betrokken bestuur voert — na een
kleine check — de gegevens in de computer en zet deze door naar het Centraal Justitieel Incasso
Bureau (CJIB). Deze stuurt de overtreder een acceptgirokaart met het boetebedrag. Is de overtreder
niet eens met de boete, kan hij in verzet bij Justitie. De overtredingen waarvoor een BSB-M kan
worden opgelegd staan op een landelijke lijst, die jaarliks wordt geactualiseerd. Ook de
boetebedragen zijn landelijk vastgesteld. Deze zijn erg hoog.

2, Financiering Bestuurlijke Strafbeschikking Milieu

Bij de landelijke afspraken tussen het Ministerie van Justitie en Veiligheid en de instanties die
bevoegd zijn om een BSB-M uit te vaardigen behoort de afspraak dat men gezamenlijk werkt aan een
structurele vergoedingsregeling voor de uitvoering van de BSB-M vanaf 2015.

Ook niet rechtstreeks BSB-M-bevoegde instanties zoals gemeenten en particuliere terrein-beherende
instanties kunnen via een samenwerkingsovereenkomst met een BSB-M-bevoegd gezag gebruik
maken van de BSB-M en via die weg ook in aanmerking komen voor een vergoeding. Dit is vooral van
belang voor de instandhouding van zogenaamde “groene boa’s” in het vrije veld. De opleidingskosten
van deze boa’s zijn voor particuliere terrein-beherende instanties inmiddels zo hoog, dat men dreigt
vanwege de financién geen boa’s meer in dienst te nemen. De inkomsten uit de BSB-M mogen o.a.
ingezet worden voor deze opleidingskosten en voorziet daarmee in een financieringsprobleem en in
het zeer wenselijke behoud van groene boa’s in het vrije veld.

Voor 2012 en 2013 heeft het Ministerie van Veiligheid en Justitie voor de invoering van de BSB-M een
tijdelijke subsidieregeling in het leven geroepen. Deze wordt voor 2014 verlengd.
De provincie Utrecht heeft voor 2013 € 75.208,-- BSB-M subsidie ontvangen.

3. Resultaten BSB-M in 2013

De provincie Utrecht heeft de BSB-M per 1 oktober 2012 ingevoerd in de eigen handhavings-
taakuitvoering. Alle 14 boa’s in dienst van de afdeling Vergunningverlening en Handhaving hebben in
2013 de opleidingsmodule BSB-M (PHB module 2) gevolgd.

In 2013 zijn gesprekken opgestart met externe partners, die via een samenwerkings-overeenkomst
gebruik willen maken van de provinciale BSB-M bevoegdheid. Dit heeft geleid tot vooralsnog 11
samenwerkingsovereenkomsten: met de Omgevingsdienst Regio Utrecht, met het Recreatieschap
Midden-Nederland en met 9 particuliere landgoederen. Voor de landgoedeigenaren is een aparte
voorlichtingsbijeenkomst georganiseerd.
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Door onduidelijkheid over de RUD-vorming in Utrecht zijn de samenwerkings-overeenkomsten pas het
laatste kwartaal van 2013 daadwerkelijk ondertekend. De opleidingskosten 2013 van de
samenwerkende partners zijn via deze deze overeenkomsten wel vergoed. Tot daarwerkelijk
uitgevaardige beschikkingen van samenwerkingspartners in 2013 is het door de opgelopen vertraging
echter niet gekomen.

De provincie zelf heeft in 2013 9 beschikkingen uitgevaardigd. Een concrete verslaglegging hiervan is
januari 2014 aan het Ministerie van Veiligheid en Jusititie gezonden.

Om te zien hoe het instrument ontvangen wordt bij (potentiéle) overtreders (heeft het instrument
preventieve werking?) is een zgn. tracebuzz geplaatst met zoektermen rond de BSB-M. Deze
tracebuzz geeft dagelijks aan wat in de diverse sociale media wordt gezegd en gemeld over de BSB-
M. Tot oktober 2013 betrof dit echter alleen formele aankondigingen en informerende teksten. Om
deze reden is de tracebuzz per 1 oktober 2013 beéindigd.

Het BSB-M instrument is in 2013 ook geintegreerd in de groene handhavingssamenwerking in
Utrecht. Alle “groene” handhavingsinstanties zijn in Utrecht verenigd in het zogenaamde “Groen
Platform”. Er is een gezamenlijke risico-analyse gemaakt en op basis daarvan zijn gezamenlijke
prioriteiten in de (groene) handhaving benoemd. Daarbij is tevens een afgestemde inzet van het
instrument BSB-M doorgesproken. De afspraken zijn doorgesproken in boa-contactdagen. Op deze
dagen worden (groene) boa’s voorgelicht over nieuwe ontwikkelingen, krijgen zij oefening in
praktijkvraagstukken en wordt de onderlinge band verstevigd.

4. Financiéle aspecten uitvoering BSB-M in 2013
In 2013 heeft de provincie Utrecht de volgende kosten gemaakt voor de invoering en uitvoering van de
BSB-M:

PHB Opleiding module 2 voor 43 boa’s (ogv samenwerkingsovk) . € 48.000,-
Boa-registratiesysteem . € 9.314,-
Uren boa-codrdinator

(416 uur voor alle activiteiten, waarvan 250 uur geschreven op BSB-M) : € 14.186,-
Riciso-analyse groene handhaving : € 2.000,-
Organisatie voorlichting voor boa-werkgevers en boa-contactdagen : € 3.800,-
Bonnenboekjes, drukkosten samenwerkingsovereenkomsten, inzet

beleidsmedewerkers, tracebuzz etc : PM
Totaal : € 77.300,-

5. Vooruitblik naar 2014

Medio 2014 zullen met nog enkele gemeenten en groene handhavingspartners
samenwerkingsovereenkomsten worden afgesloten, waarmee binnen Utrecht de hoeveelheid grijze en
groene boa’s die een BSB-M mogen uitvaardigen rond de 45 - 50 personen zal komen te liggen. Met
name in het vrije veld zal dit naar verwachting een toename van de hoeveelheid uitgevaardigde BSB-
M-beschikkingen opleveren.

Per 1 juli 2014 zal de RUD Utrecht in werking treden. De gehele provinciale boa-organisatie, inclusief
BRS-systeem, zal dan overgaan naar deze nieuwe organisatie. Daarnaast operereert in Utrecht ook
nog de Omgevingsdienst Regio Utrecht. Het is de bedoeling dat beide RUD’s op termijn samengaan
tot één provinciebrede RUD in Utrecht. Over de totale boa-codrdinatie in Utrecht en de rol daarbij van
de RUD’s vindt op dit moment nog onderzoek plaats. In verband hiermee is met het Ministerie
afgesproken dat de bevoegdheid om een BSB-M uit te vaardigen tot medio 2014 door de provincie
niet wordt overgedragen op de betrokken RUD-directeuren.
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