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Onderwerp: Oplaadpunt OV-Chipkaart

Geachte heer Van Muilekom,

Hierbij willen wij u ons positieve besluit melden als reactie op uw brief d.d. 30-04-2015 betreffende
‘oplaadpunt OV-chipkaart’. In uw brief verzoekt u om over te gaan tot plaatsing van een OV-chipkaart
oplaadpunt in de wijk Brandenburg, bij Henk Hillen Gemakshop, te Bilthoven. Hieraan voorafgaand is er
ambtelijk met de provincie Utrecht goede afstemming geweest over de mogelijkheid tot plaatsing van een
aanvulmachine met servicebalie op deze locatie en hoe dit mogelijk te maken.

Uw raad heeft op 13 april 2015 een, door uw raad aangenomen motie, ingediend bij Provinciale Staten om
het verzoek tot plaatsing van een OV- chipkaart oplaadpunt bij Henk Hillen Gemakshop te benadrukken.

Wij betreuren,dat het verzoek van de heer Hillen pas begin 2015 bij het juiste bevoegde gezag is
binnengekomen. Wij onderschrijven eveneens het belang van een goede spreiding van de beschikbare
distributiepunten.

Door de provincie Utrecht (destijds Bestuur Regio Utrecht) is tijdens de implementatie van de OV chipkaart
voor het stadstedelijk deel van de regio Utrecht, waar De Bilt-Bilthoven onderdeel van is, een distributienet
uitgerold van 60 aanvulmachines met baliefunctie. Deze werden vooral bij Tabak Gemakshops en
ziekenhuizen geplaatst.

De verdeling heeft plaatsgevonden op basis van postcode gebied, dichtheid en nabijheid van voorzieningen
voor openbaar vervoer. De toenmalige vervoerder heeft daartoe contracten afgesloten met winkeliers voor
afwikkeling van service- en balietransacties. In de jaren hierna is door de particuliere markt voorzien in
meerdere aanvulmachines (zonder baliefunctie) bij verschillende supermarktketens. Deze marktontwikkeling
leidt ertoe dat het in de praktijk kan voorkomen dat, in elkaars nabijheid, ondertussen meerdere oplaadpunten
te vinden zijn. Immers, waar de vraag hoog is, zal de markt zelf voorzien.

In de afgelopen jaren zijn er veranderingen geweest in locaties waar aanvulmachines staan door,
bijvoorbeeld sluiting van winkels, geen behoefte meer vanuit de winkelier etc.
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Verzoeken vanuit de markt worden, afhankelijk van locatie, OV voorzieningen en businesstype, doorgaans
verwezen naar de particuliere markt. Ook aangezien het aantal van 60 machines gemaximeerd is via een
aanbesteding en daaronderliggend contract en budget.

In de wijk Brandenburg is geen OV punt door ons voorzien. Naar aanleiding van uw verzoek voorafgaand aan
uw brief en motie is contact gezocht met Qbuzz (U-OV) en is gekeken of de mogelijkheid bestaat om een
aanvulmachine aan deze locatie toe te wijzen. Het onderhoud in het distributienetwerk van de 60
aanvulmachines door ons namelijk neergelegd bij de vervoerder Qbuzz (U-OV). De plaatsing blijkt mogelijk te
zijn.

De Provincie Utrecht zal een distributiepunt aan de heer Hilien toewijzen. Dit distributiepunt zal in ieder geval
functioneel zijn tot het contract afloopt in januari 2016. Voor de periode hierna zal in de zomer van 2015 een
voorstel aan Gedeputeerde Staten worden neergelegd. Inmiddels is bekend dat het huidige contract, samen
met de goede staat van de apparatuur, met 1 jaar verlengd kan worden en dat er ambtelijk geen wens is om
het huidige voorzieningenniveau drastisch te veranderen. Voor de lange termijn is er momenteel geen reden
aan te nemen dat voortzetting na 2017 niet aan de orde is.

Plaatsing van de apparatuur en afsluiten van het contract zal tussen de winkelier en vervoerder moeten
plaatsvinden.

Wij gaan ervan uit u hiermee voldoende te hebben geinformeerd en gaan uit van een goede en viotte
samenwerking tussen U-OV en de heer Hillen in de toekomst.

Hoogachtend,
Gedeputeerde Staten van Utrecht,
namens hen,

mr. J. Verbeek-Nijhof
Gedeputeerde Mobiliteit, Financién, Water en Integraal Gebiedsprogramma







