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1 Inleiding

1.1 Algemeen

Voor u ligt de 3° kwartaalrapportage 2014 van het regionale programma Beter Benutten Midden
Nederland. Het ijkmoment van de rapportage is medio augustus 2014. Uitgangspunt voor deze
rapportage is de informatie zoals aangeleverd door de regiopartners.

De rapportageperiode loopt van medio mei tot medio augustus. Hiervoor is gekozen om aansluiting
te houden met de agenda’s van UVVB, operationeel MOVV en de rapportagecyclus van het landelijk
team.

1.2 Trends uit vorige en huidige rapportage

In 2013 hebben we met elkaar ingezet op het projectmanagement binnen het programma. Daartoe is
er in opdracht van het bestuurlijk trio onder andere een Operationeel MOVV in het leven geroepen.
ledere deelnemende partner heeft een vertegenwoordiger in het operationeel MOVV zitten die
aangeeft binnen zijn eigen organisatie als intern opdrachtgever te functioneren. Alle planningen van
projecten zijn goed tegen het licht gehouden en de risico’s zijn inzichtelijk gemaakt en er zijn
beheersmaatregelen genomen.

Dat resulteerde eind 2013 in een (vervroegde) oplevering van 10 projecten. Vervolgens zijn er
voorafgaand aan deze rapportage in 2014 nog 4 projecten gereed gekomen en in deze
rapportageperiode zijn daar nog eens 8 projecten bij gekomen, het totaal komt daarmee op 22
gerealiseerde projecten.

Naast afronding van projecten, zet de geconstateerde trend zich ook door dat projecten vertragen.
Ondanks extra inventarisaties van projectrisico’s en beheersmaatregelen geven deze
rapportageperiode 5 projecten aan te vertragen over de jaargrens heen.

1.3 leeswijzer

In voorliggende voortgangsrapportage komen achtereenvolgens de volgende zaken aan bod. In
hoofdstuk 2 treft u een samenvatting. In hoofdstuk 3, 4, 5 en 6 komen achtereenvolgens de planning,
financién, prognose effecten en programmarisco’s aan bod. In hoofdstuk 7 treft u de voortgang van
de werkgeversaanpak van de U15. In hoofdstuk 8 treft u een aantal interviews met projectleiders.

Het programmateam wenst u veel leesplezier.



2 Samenvatting

Algemeen

Het programma Beter Benutten bevat 67 projecten (69 inclusief twee werkbudgeten). De
programmering is in dit kwartaal niet gewijzigd.

Planning uitvoering

Er zijn in deze rapportageperiode acht projecten funtioneel opgeleverd:
o MNBB40 Aanpassing afrit Papendorp A2

o MNBB39 Y-baan

o MNBB55 Verbindingsboog Al — A30 (zowel noordelijk als zuidelijk deel)

o MNBB16e deelmaatregel 5: hoogwaardige OV chip apparaten op busstations oost en
west

o MNBB25d Westplein

o MNBB42a Aanpassing aansluiting de Meern

o MNBB50 Doorstroming Soest

o MNBB32 Aansluiting Veemarkt
Het totaal aantal opgeleverde projecten komt daarmee op 22.
In totaal vertragen 21 projecten over de jaargrens heen. Van 16 projecten was al bekend dat
deze niet in 2014 opgeleverd zouden worden. Bij 10 projecten is dit in het uitvoeringsvoorstel
opgenomen en 6 projecten hebben in eerdere voortgangsrapportages vertraging gemeld
waarmee bestuurlijk is ingestemd. In deze periode geven nog eens 5 projecten aan te gaan
vertragen over de jaargrens. Dit zijn:

o MNBB51 Aansluiting Bunschoten Al / RWS/ van g4 2014 naar jan 2015

o MNBB16f1 versnelde aanleg HOV baan Uithoflijn en busstation Oost OVT definitief / BRU

/ van dec 2014 naar sep 2015

o MNBB23 PRIS/ GU / van dec 2014 naar Q1 2015

o MNBB68 Supervisor RVM / PU / van dec 2014 naar Q1 2015

o MNBB49d Groene Golven doorstroomroutes / GA / Q1 2015
Het project MNBB56 Knooppunt Breukelen (Provincie Utrecht) stond in de vorige
voortgangsrapportage als over de jaargrens vertraagd project vermeld, maar dit project kan door
versnellingsmaatregelen alsnog dit jaar functioneel opgeleverd worden.
Samenvattend kunnen dit jaar maximaal 46 projecten opgeleverd worden (inclusief de 22 reeds
opgeleverde projecten). Van de over de jaargrens vertraagde projecten komen er 7 in Q1 2015
gereed, op tijd om meegenomen te worden in de eindevaluatie.
In reactie op bovenstaande projectvertragingen is afgesproken dat de planning van projecten die
een vertraging over de jaargrens heen melden, collegiaal getoetst wordt door het landelijk team
Beter Benutten. In deze toets wordt gezocht naar versnellingsmogelijkheden en ingezoomd op
risico’s en beheersmaatregelen. Dit heeft in een aantal gevallen geleid tot een aangescherpt
inzicht in risico’s en beheersmaatregelen en daarmee tot een meer betrouwbare planning.
Daarnaast worden een aantal vertraagde projecten bezocht door leden van het bestuurlijk trio.
Doel hiervan is te laten zien dat er bestuurlijk veel belang wordt gehecht aan het tijdig realiseren
van de maatregelen en het behalen van de beoogde programmadoelstelling van Beter Benutten.
In een gesprek met de projectleider en met een bezoek aan de projectlocatie laten de
bestuurders zich informeren over de projectrisico’s en denken zij mee over passende
beheersings- of versnellingsmaatregelen.
Voorgestelde scopewijziging project MNBB21 carpoolplaatsen. Van de vijf door de Provincie
Utrecht te realiseren nieuwe carpoolplaatsen kunnen er drie niet binnen de Beter Benutten
termijn worden gerealiseerd. Het gaat totaal om 75 parkeerplekken in Driebergen (30 plekken),
Bunnik (30 plekken) en Montfoort (15 plekken). Bestaande carpoolplaatsen blijken inmiddels
overbelast (Vianen en Breukelen). Een inventarisatie op deze locaties heeft uitgewezen dat hier
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binnen de Beter Benutten termijn wel 75 extra parkeerplekken kunnen worden gerealiseerd.
Voorgesteld wordt daarom om in te stemmen met het op andere locaties aanleggen van de 75
parkeerplaatsen die niet op korte termijn realiseerbaar zijn in Driebergen, Bunnik en Montfoort.
De scopewijziging heeft geen negatieve gevolgen voor de regionale effecten. Er wordt eenzelfde
aantal parkeerplekken op carpoolplaatsen gerealiseerd. Echter wel op andere locaties. Het al
vrijgegeven budget is toereikend. Het scopewijzigingsformulier is als bijlage aan deze
voortgangsrapportage toegevoegd.

Uitvoeringsvoorstel project MNBB15 anders op weg. Het UVVB van 16-07-2014 heeft het plan
van aanpak vastgesteld. Met die vaststelling is een bedrag van € 795.345 vrijgegeven. Het nieuwe
uitvoeringsvoorstel is het resultaat van de eerdere fases van dit project. Middels dit
uitvoeringsvoorstel wordt gevraagd het resterende bedrag van € 104.655 vrij te geven. Het
uitvoeringsvoorstel is als bijlage aan deze voortgangsrapportage toegevoegd.

Van het project MNBB45 Fietsparkeren Amersfoort wordt gewerkt aan uitvoeringsvoorstel. Het
UVVB van juni 2012 heeft het plan van aanpak vastgesteld. Met die vaststelling is € 150.000
rijksgeld vrijgegeven voor een verkenning. Met het uitvoeringsvoorstel wordt gevraagd het
resterende bedrag, € 2,623 miljoen (te weten € 3,3 miljoen (inclusief BTW) minus € 150.000
(exclusief BTW)) beschikbaar te stellen voor de realisatie van de fietsenstalling. Momenteel ligt er
een concept uitvoeringsvoorstel. Concept omdat het raadsbesluit nog niet is genomen door de
gemeente Amersfoort. Aandachtspunten in het uitvoeringsvoorstel zijn de planning (de koers op
eind 2015 is afwijkend van hetgeen eerder is gemeld), het gat in de financién (er loopt een
discussie tussen het rijk en NS over de opbrengsten van de fietsenstalling) en het ontbrekende
raadsbesluit. Het O-MOVV heeft op 23 september aangegeven dat, om de steun te kunnen
betuigen aan dit project en het uit te kunnen voeren binnen de scope van Beter Benutten 1, het
van belang is dat er nog dit jaar een raadsbesluit wordt genomen. Ook is benadrukt dat in de
planning wordt gekoerst op medio 2015 in plaats van eind 2015.

Voorstel oplevering gedragsmaatregelen Rijkswaterstaat. Rijkswaterstaat stelt voor om voor haar
gedragsmaatregelen toe te werken naar een oplevering op 1-11-2014. Voor sommige
maatregelen ligt deze oplevering voor de uiterste datum in het uitvoeringsbesluit. Deze (tussen)
oplevering geeft aan dat er geen nieuwe activiteiten worden opgestart, echter de toegezegde
inzet blijft wel gewoon doorlopen tot in ieder geval de eindmeting M&E (per maatregel
ingepland, maar in de periode Q1 2015). Het ‘voorstel oplevering gedragsmaatregelen
Rijkswaterstaat’ is als bijlage aan deze voortgangsrapportage toegevoegd.

Voorstel afronding programma. Een aantal Beter Benutten 1 projecten loopt door na 31
december 2014. Er dienen afspraken gemaakt te worden over programmaorganisatie en
projectbeheersing, monitoring en evaluatie en financiering van deze projecten. Hiervoor is het
voorstel ‘afronding programma’ uitgewerkt en als bijlage aan deze voortgangsrapportage
toegevoegd.

Financién

Ten opzichte van VGR2 zijn de prognoses in VGR3 1,3 min. naar beneden bijgesteld naar 151 min.
De totale verwachte projectkosten liggen daarmee een kleine 10 min. onder het beschikbare en
vastgestelde budget van 161 min.

Op partnerniveau kunnen overschrijdingen en onderschrijdingen van de projecten worden

opgevangen.

Effecten

Bij de start van het programma in 2011 is op basis van modelberekeningen een inschatting gemaakt
van het verwachte effect van het totale maatregelenpakket. De verwachte reductie van
voertuigverliesuren bedroeg ruim 21.000, ofwel ruim 20%.

In 2013 is op basis van voortschrijdend inzicht (m.n. nieuwe en afgevallen projecten in het
programma) een nieuwe inschatting gemaakt. Hieruit bleek dat we nog steeds op koers lagen om de
20% doelstelling te halen.



Inmiddels zijn de eerste maatregelen gerealiseerd en is er zicht op de eerste effecten. In algemene
zin leren we dat een aantal maatregelen het naar verwachting doet of zelfs boven verwachting
scoort, maar ook dat niet alle gedragsmaatregelen het beoogde effect behalen. Om meer gevoel te
krijgen bij waar we nu staan ten opzichte van de 20% doelstelling, is een gevoeligheidsanalyse
opgesteld met per individuele maatregel een effectinschatting. Hierbij is - indien beschikbaar -
gebruik gemaakt van gemeten effecten. Wanneer er nog geen effecten gemeten zijn, is op basis van
aannames uit het verkeersmodel en de uitvoeringsvoorstellen een inschatting van het effect
gemaakt. Hierbij zijn de effecten van gedragsmaatregelen bewust laag ingeschat: indien er nog geen
effect gemeten is, wordt gerekend met een verwacht effect van 30% van de oorspronkelijke
inschatting in het uitvoeringsvoorstel.

Op basis van de gevoeligheidsanalyse en reeds uitgevoerde metingen (oa. MNBBO2 Spitsvrij en
MNBB22 Netwerkpas/QB-pas) ligt onze regio nog steeds op koers om de in de
bereikbaarheidsverklaring opgenomen, programmadoelstelling van 20% te realiseren.

Samenwerking en U15

e Inzake de olievlek: de U15 heeft medio juli 2014 ruim 170 leden. Zoals toegelicht in de vorige
voortgangsrapportage hebben we ons netwerk in de afgelopen periode snel weten uit te
breiden. Kennismakingsgesprekken hebben plaatsgevonden met onder andere de
bedrijvennetwerken op Rijnsweerd en in Amersfoort (Mobiliteitsplatform Amersfoort) en er
zijn afspraken gemaakt over de wijze waarop alle individuele leden van deze netwerken worden
geinformeerd over het lidmaatschap van de U15, inclusief de toegang tot alle activiteiten. Ten
behoeve van het activeren van het U15 netwerk, teneinde het netwerk ook robuust te maken,
zijn we gestart met een belronde langs alle leden. Dit levert inzicht op de thematiek die bij de
leden speelt en waar de belangstelling voor de U15 activiteiten zit. Met het bereiken van het
huidige aantal leden verschuiven we de focus van de groei van het netwerk naar het activeren
van de bestaande leden. We verwachten nog steeds door te groeien naar 200 leden.

e |nseptember wordt een sessie gepland met een selectie van de U15 leden om de toekomst van
de U15 (Beter Benutten 2 periode) verder vorm te geven.

e In overleg met en op verzoek van het bestuurlijk trio is de U15, samen met de
programmamanager van Beter Benutten 1, een gecombineerde trio en U15 CEO bijeenkomst
aan het organiseren. Over de contouren van het programma is overeenstemming bereikt met
het bestuurlijk trio.

e De ontwikkeling van een rekentool om te kunnen rapporteren over de realisatie van de 1200
spitsmijdingen aan de hand van de resultaten van de CO2 footprints vordert. Wij hopen op
basis van deze rekentool en de dan beschikbare resultaten uit de herhaalmeting CO2 footprints
in Q4 van dit jaar terzake te kunnen rapporteren. Naast deze methodiek zullen wij de effecten
meten op de afzonderlijke projecten en de verhalen bij de aangesloten leden benutten om in
beeld te brengen wat de inspanningen en effecten vanuit het U15 netwerk zijn ten aanzien van
het realiseren van spitsmijdingen.



3 Voortgang programma

Het UVVB van 12 januari 2014 heeft besloten geen nieuwe projecten meer op te voeren in het
programma Beter Benutten 1. Het programma zit volop in de uitvoerende fase.

In onderstaande paragrafen zijn de belangrijkste zaken vermeld ten aanzien van de planning van de
projecten. Voor de planning gelden de basisreferenties die zijn opgenomen in de vastgestelde
uitvoeringsvoorstellen, plannen van aanpak en bestuurlijke afspraken. Eventuele afwijkingen hierop
worden elk kwartaal gerapporteerd in de voortgangsrapportage.

3.1 Planning PASsen en UVs

In de regio Midden Nederland is afgesproken dat voor elk project zowel een Plan van Aanpak
Startbeslissing (PAS) als een Uitvoeringsvoorstel (UV) wordt besproken in het regionale
programmateam, en daarna goedgekeurd door het MOVV en het UVVB. Uitzondering hierop zijn de
nieuwe, alternatieve maatregelen. Hiervoor is omwille van de tijd alleen een uitvoeringsvoorstel ter
goedkeuring aangeboden.

* Het programma bevat momenteel 69 projecten. Dit is gelijk aan de vorige rapportage.
* 2 projecten hiervan betreffen vastgestelde werkbudgetten:
— MA&E / communicatie
— Netwerkaanpak
* Van de overige 67 projecten is een uitvoeringsvoorstel vastgesteld met uitzondering van:

1. project Knooppunt de Bilt (MNBB35): Het UVVB van november 2013 heeft besloten voor dit
project geen uitvoeringsvoorstel vast te stellen, omdat het project toen al was afgerond en
er geen rijksbijdrage nodig bleek voor dit project.

2. Fiets parkeren Amersfoort (MNBB45): Gemeente Amersfoort dient na de zomer een
uitvoeringsvoorstel (inclusief planning en financieringsvoorstel) in gebaseerd op een door de
gemeenteraad vastgestelde variant. Variant 1 is volledige nieuwbouw en variant 2 betreft de
aankoop van bestaande kelders en gedeeltelijke nieuwbouw. Op basis hiervan besluit het
Operationeel MOVV in september tot een go / no go van dit project binnen BB1. Ingeval de
raad kiest voor optie 2, dan is het haalbaar dat de stalling volgens de oorspronkelijke
planning - medio 2015 - operationeel is. Ingeval de raad besluit tot optie 1 en nieuwbouw,
dan is tijdige realisatie niet mogelijk en past de scope van het project mogelijk beter binnen
BB vervolg.

De raad heeft nog geen besluit genomen. De voorkeursvariant is de keldervariant waarbij
wordt uitgegaan van aankoop van bestaande kelders. De voorkeursvariant wordt geraamd
op € 9,5 mio. (inclusief aankoop) Deze variant bestaat uit het aankopen en inrichten van
bestaande (leegstaande) kelders onder de huidige kantoren bij het station en deel
nieuwbouw van de fietskelder op het stationsplein.
Vanuit de verschillende subsidiebronnen (VERDER, Beter Benutten en Ruimte voor de Fiets)
is er € 8 mio beschikkaar, er is dus een tekort van € 1,5 mio. Deze € 1,5 mio kan gedekt
worden door:

a) Aanvullende financiering vanuit Ruimte voor de fiets

b) Aanvullende bijdrage vanuit vrijvallende subsidie van Beter benutten: € 250.000,-

c) Aanvullende bijdrage door de provincie Utrecht

De aanvullende bijdrage vanuit ruimte voor fiets is gekoppeld aan de bijdrage die de
gemeente aan de exploitatiekosten levert. De jaarlijkse gemeentelijke bijdrage aan de
exploitatie mag met een factor 10 worden vermenigvuldigd en dit mag bij de
investeringskosten worden opgeteld tot een maximum van € 2 mio.

De jaarlijkse exploitatiekosten zijn geraamd op € 480.000,-. De exploitatiekosten worden
verdeeld over de drie partners: NS, ProRail en gemeente Amersfoort. Met deze partijen loopt
nog een discussie over de exacte onderlinge verdeling van de exploitatiekosten.



Het is momenteel dus nog niet bekend waar de gemeentelijke exploitatiebijdrage op uit zal
komen. De verwachting is dat in ieder geval niet lager zal zijn dan € 100.000. Dat betekent
dat er € 1,25 mio extra investeringsruimte is (€ 1 mio ruimte voor de fiets en € 250.000 BB)
en dat er maximaal € 250.000,- van de provincie nodig zal zijn.”

Vanwege bovenstaande onzekerheid en omdat zowel financién als planning in het
uitvoeringsvoorstel afwijken van het oorspronkelijke plan van aanpak wordt eerst een
conceptvoorstel voorgelegd. Dit voorstel is als bijlage aan deze voortgangsrapportage
toegevoegd.

Anders op Weg (MNBB15): Voor de laatste fase van het project is, als bijlage aan deze
voortgangsrapportage, een uitvoeringsvoorstel toegevoegd. Het UVVB van 16-07-2014 heeft
het plan van aanpak vastgesteld. Met die vaststelling is een bedrag van € 795.345
vrijgegeven. Het nieuwe uitvoeringsvoorstel is het resultaat van de eerdere fases van dit
project. Middels dit uitvoeringsvoorstel wordt gevraagd het resterende bedrag van € 104.655
vrij te geven.

3.2 Voortgang ondertekening uitvoeringsvoorstellen

Op het moment van schrijven van voorliggende voortgangsrapportage is van alle in UVVB
vastgestelde uitvoeringsvoorstellen 87% volledig ondertekend. Volledige ondertekening is van belang
voor definitieve subsidieverlening. Het uitvoeringsvoorstel MNBB76 CO2 Footprint moet nog door de
uitvoerende organisaties worden getekend.
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3.3 Functioneel opgeleverde projecten

In het Regionaal Programmateam wordt een dashboard bijgehouden waar o.a. de planningen van
alle projecten staan opgenomen. Een samenvatting van de voortgang van het programma is
opgenomen in onderstaand diagram.

Opleverstand projecten
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geraad
313%




In deze rapportage periode zijn de volgende projecten gereed gekomen

MNBB40 Aanpassing afrit Papendorp Al

MNBB39 Y-baan

MNBB55 Verbindingsboog A1 — A30 (zowel noordelijk als zuidelijk deel)

MNBB16e deelmaatregel 5: hoogwaardige OV chip apparaten op busstations oost en west
MNBB25d Westplein

MNBB42a Aanpassing aansluiting de Meern

MNBB50 Doorstroming Soest

MNBB32 Aansluiting Veemarkt

NV kWM

Eerder waren de volgende projecten functioneel gereed gekomen:
9. MNBBO2 Spitsvrij

10. MNBB25a Fietsenstalling stationsplein west

11. MNBB38 X-baan

12. MNBB41 F-lus ouderijn

13. MNBB16b Kwaliteitsverbetering tijdelijke eindhalte tram (BRU)
14. MNBB16c Tijdelijke looproute naar tramhalte (BRU)

15. MNBB30 Rijnsweerd (RWS)

16. MNBB34 Knooppuntontwikkeling station Bilthoven (BRU)

17. MNBB72 Tijdelijke bereikbaarheid westzijde stationsgebied (GU)
18. MNBB75 HOV Valeriusbaan (GU)

19. MNBB11 ReisWijzer (RWS)

20. MNBB16a Verbetering kwaliteit reg. OV, DRIS (BRU)

21. MNBB31a Kanaleneiland (RWS)

22. MNBB35 Knooppuntontwikkeling De Bilt Utrechtse Weg (BRU)

Innovatieve gedragsbeinvloedingsmaatregelen hebben - anders dan bijvoorbeeld infra maatregelen -
een minder duidelijk meetbare en duidelijk omkaderde output (gedragsverandering). Gebleken is dat
het format functionele oplevering voor deze projecten minder geschikt is. Om die reden wordt
voorgesteld om voor deze projecten een aangepast format functionele oplevering te gebruiken. Deze
is opgenomen in de bijlage.

3.4 Nog op te leveren projecten

Het programma telt in totaal 67 projecten (2 werkbudgeten niet meegerekend). Hiervan zijn er 22
opgeleverd. Van de overige 45 projecten wordt in onderstaande tabel de ontwikkeling van de
planning toegelicht. Gegevens zijn gebaseerd op de door de partijen aangeleverde planningsdata.

Legenda:
e Rood weergegeven is vertraagd over de jaargrens
e Vet weergegeven betreft een planning in december 2014 of in Q4 2014
e Codes in de meest rechtse kolom zijn als volgt:
o V=vertraagd
o R =project met een verhoogd risico
Alle projecten met een code zijn toegelicht in hoofdstuk 6 Beheersing risico’s
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MNBBO3 |Fietsstimuleringsproject (Ebike, Park+Bike) g3 2015 nvt sep.-15 sep.-15
MNBB04 |Persoonlijk mobiliteitsbudget q3 2014 nvt Q4 2014 Q4 2014
MNBBO5 |Werkgeversaanpak U15 (29 projecten Beter Benutten) g4 2013 nvt Q3 2014 Q3 2014
MNBB12 |Samenwerking overheid-markt inwinnen en verspreiden reis- en routeinformatie (Incar pilot MN) | Q1 2015 nvt mrt 15 mrt 15
MNBB15 [Anders op Weg: beinvloeding reis- en rijgedrag via innovatieve maatregelen Q42014 nvt dec-14 dec-14
MNBB16d |deelmaatregel 4: verhoogde inzet personeel 2015 nvt q3 2015 q3 2015
MNBB16f1 |versnelde aanleg HOV baan Uithoflijn en busstation Oost OVT definitief Q4 2014 gegund dec.-14 sep.-15 R
MNBB16f2 | Faseringsmaatregelen Q12014 gegund sep.-14 sep.-14
MNBB17a |Beter faciliteren van fietsparkeren bij stations anders dan OVT / tranche 1 Q42014 gegund dec.-14 dec.-14
MNBB17b |Beter faciliteren van fietsparkeren bij stations anders dan OVT / tranche 2 Q4 2014 jun-14 dec.-14 dec.-14
MNBB18 |Bouwlogistiek i bied Q42014 nvt dec-14 dec-14
MNBB19 |Groene golf team - APK check q3 2014 nnb sep.-14 nov.-14
MNBB20 |P+R terreinen bij aansluitingen op het HWN q3 2014 nnb sep.-14 nov.-14
MNBB21 |Carpoolplaatsen Q4 2014 sep.-14 mrt-15 mrt-15 R
MNBB22 |Netwerkpas (is samenvoeging Utrecht bereikbaarpas (MNBB22) met Eemlandpas MNBB44) q1 2015 nvt sep.-14 nov.-14
MNBB23 [Bewegwijzering en parkeerverwijssysteem Utrecht (PRIS Utrecht) Q4 2014 jul.-14 dec-14 Q12015 |R
MNBB25b |Fietsenstalling stationsplein oost fase 1 Q4 2015 gegund dec-15 dec-15
MNBB25c |Sijpestijnstalling Q4 2015 jun.-15 dec-15 dec-15
MNBB25e |Noorderstalling q2 2015 sep.-14 dec-15 dec-15
MNBB26 |Fietsparkeren binnenstad Utrecht ql 2014 nvt Q4 2014 Q42014 (R
MNBB27 |Kort volgen spoor tracé Utrecht-Amersfoort 2016 nnb 2016 2016
MNBB28 |OV-doorstromingsmaatregelen in stedelijk gebied Utrecht: noord- en Westtangent en Westplein q4 2014 Q2 2014 apr.-15 apr.-15 |V
MNBB31b |Aansluiting Laagraven A12 q3 2014 jun.-14 dec.-14 dec.-14
MNBB42b |Aanpassing aansluiting De Meern / rotonde en kruising Q42014 nnb dec-15 dec-15
MNBB45 |[Beter faciliteren van fietsparkeren bij stations Amersfoort 2015 nnb 2015 medio 2015 [ R
MNBB46 |Westelijke ontsluiting Amersfoort 2018 nvt 2018 2018
MNBB47 |Spitsstrook Al Bunschoten-Hoevelaken g4 2015 jun.-14 dec.-15 31-12-15
MNBB48 |Verbetering doorstroming Hogeweg Amersfoort q4 2014 jul.-14 nov-2014 nov-2014 [ R
MNBB49b |Stedelijk hoofdwegennet, groene golven op doorstroomroutes DEEL 1 q3 2013 jun.-14 sep-2014 dec-2014 | R
MNBB49c¢ |Stedelijk hoofdwegennet, groene golven op doorstroomroutes DEEL 2 Q3 2013 jun.-14 sep-2014 dec-2014 | R
MNBB49d |Stedelijk hoofdwegennet, groene golven op doorstroomroutes DEEL 3 Q3 2014 sep.-14 okt-2014 mrt-2015| R
MNBB51 |Aansluiting Bunschoten A1 g4 2014 jun.-14 dec.-14 mei-15 R
MNBB52 |Fietsparkeren station Woerden + centrumverbinding langzaam verkeer Q4 2014 gegund Q42014 (Q4 2014 R
MNBB53 |Aanpassing rotondes aansluiting Breukelen Q32014 aug.-14 okt-14 okt-14
MNBB56 |Knooppunt Breukelen Q42014 sep.-14 mrt-15 dec-14
MNBB60 |N237/A28 Quick Win MNBB33 robuust wegennet Zeist-A'frt: q4 2014 jun.-14 dec-14 dec-14
MNBB63 [Smart mobility q4 2014 nvt mrt-15 mrt-15 \
MNBB66 |Optimaliseren VRI 140 op- afrit N230 Maarssen q3 2014 gegund sep-14 sep-14
MNBB68 [Supervisor RVM Q42014 jun.-14 dec-14 mrt 15 R
MNBB69 |[Fietsparkeerverwijzingssysteem Stationsgebied (FRIS Utrecht) Q12014 okt.-14 mei-15 Q12015 |V
MNBB70 [Tijdelijke fietsenstalling Smakkelaarsveld ql 2014 okt.-14 jan-15 jan-15 \
MNBB71 |Fietsverbinding Papendorp-Leidscherijn Q3 2014 gegund jul-14 sept. 14
MNBB73 |Woerden fietst natuurlijk q4 2014 nvt q4 2014 q4 2014
MNBB74 |Busstrattion Schothorst Q4 2014 aug.-14 | nov-2014 | nov-2014
MNBB76 |CO2 Footprint Q4 2014 gegund Q4 2014 Q42014 |R

3.5 Overzicht planning nog op te leveren projecten

In totaal moeten er nog 45 projecten worden opgeleverd. 22 zijn er al opgeleverd. Van de resterende

45 projecten is bij 10 projecten in het UV vastgelegd dat deze na 2014 worden opgeleverd en 6
projecten hebben in eerdere voortgangsrapportages vertraging gemeld waarmee bestuurlijk is
ingestemd. In deze periode geven nog eens 5 projecten aan te gaan vertragen over de jaargrens,
terwijl het bij 1 over de jaargrens vertraagd project is gelukt om de planning van de functionele
oplevering weer terug te brengen naar 2014. Het gaat om de volgende projecten:

1. MNBB51 Aansluiting Bunschoten Al / RWS

In VGR2 werd aangegeven dat er een 50% kans bestond dat de oplevering van dit project
over de jaargrens van 2014 zou gaan. Inmiddels wordt geconstateerd dat vanwege een
geluidsrisico op deze locatie en de bijbehorende procedures het niet meer waarschijnlijk is

dat dit project dit jaar nog gerealiseerd wordt.

2. MNBB16f1 versnelde aanleg HOV baan Uithoflijn en busstation Oost OVT definitief / BRU

De realisatie van de maatregel MNBB16f1 is 9 maanden vertraagd van december 2014 naar
september 2015. Het vertragingsrisico was in eerdere VGR's gemeld. Hierdoor wordt het doel
van de maatregel dit jaar slechts ten dele gehaald. De deelmaatregelen ‘kleinere werkterrein’
en het ‘werkterrein buurtsporen’ zijn namelijk wel gerealiseerd. De vertraging betreft de
deelmaatregel ‘aanpassingen van het HOV-viaduct’. Het doel van de maatregel is
onveranderd: Door de maatregel uit te voeren wordt de HOV-infrastructuur aan de oostzijde
van het treinstation reeds in 2015 in gebruik genomen in plaats van in 2017/2018 wanneer,
met de realisatie van het bus- en tramstation aan de oostzijde, het hele OV-systeem voor
bus, tram en trein is afgerond.



De realisatie van de maatregel staat niet op zichzelf, de maatregel is onderdeel van het
gehele HOV-tracé en de diverse aanverwante projecten die hier achtereenvolgens in het
Stationsgebied worden gerealiseerd. Voor de integrale afstemming van deze projecten is de
zogenaamde indicatieve uitvoeringsplanning Stationsgebied Utrecht (verder: de APS-
planning) opgesteld. De planning wordt periodiek geactualiseerd en als richtinggevend kader
aangenomen door alle partijen in het Stationsgebied. Hiertoe wordt deze besproken in het
Afstemmingsoverleg Programmering Stationsgebied (het directeurenoverleg tussen
Jaarbeurs, Corio, NS-Vastgoed, ProRail, Rabobank, BRU en de Gemeente).
Een belangrijke mijlpaal in APS planning is de omklap van de bussen van de oost- naar de
westzijde van het station. Deze omklap houdt in dat het merendeel van de bussen die aan de
oostzijde halteren worden verplaatst naar het nieuwe busstation aan de westzijde. Deze
omklap is noodzakelijk om aan de oostzijde ruimte te creéren voor onder andere de
realisatie van het tramtracé en het tramstation (in combinatie met een kleiner busstation) en
voor realisatie van de zgn. Rabobrug. Ondanks het belang van een tijdige omklap bleek dit
om verschillende redenen niet haalbaar en is recent een nieuwe planning aangenomen. De
vertraging op project MNBB16f1 vloeit hieruit voort. Voor dit project was in VGR1 2014 een
winstwaarschuwing afgegeven.

3. MNBB23 PRIS / Gemeente Utrecht
Er bestaat een reéle kans dat de operationele oplevering van het PRIS over de jaargrens valt.
De al krappe planning is verder onder druk komen te staan vanwege vertraging in het
aanbestedingsproces. Dit project was reeds als risicoproject opgenomen. Een collegiale toets
op de planning en risico's door het LT is een van de beheersmaatregelen.

4. MNBB68 Supervisor RVM / Provincie Utrecht
De supervisor gaat waarschijnlijk niet eind 2014 gereed komen. Dit project was niet eerder
als een project met een verhoogd risico aangemerkt. Het contract met opdrachtnemer is
zodanig ingestoken dat het project eind 2014 wordt opgeleverd. Opdrachtnemer krijgt een
boete wanneer zij deadlines niet halen. Echter gegeven de uitzonderlijke marktpositie van
opdrachtnemer (nagenoeg een monopolist) en de vanuit verschillende regio's afkomstige
omvangrijke vraag naar RVM diensten, bestaat een reéel vertragingsrisico dat samenhangt
met de beperkte capaciteit van de leverancier. Hierdoor is het goed denkbaar dat de eerder
afgegeven planning voor 2014 alsnog niet haalbaar blijkt en doorschuift naar g1 2015

5. MNBB49d Stedelijk hoofdwegennet, groene golven op doorstroomroutes deel 3 / Gemeente
Amersfoort. Dit project gaat over de jaargrens 2014 heen. De aanbesteding heeft vertraging
opgelopen. In de aanbieding van de winnende partij worden de laatste twee trajecten in
maart 2015 opgeleverd. Het totale project omvat 8 trajecten, verdeeld over drie
deelprojecten. Gemeente Amersfoort verwacht 6 trajecten op tijd te kunnen afronden. De
twee vertraagde trajecten zitten in deelproject 3.

Van MNBB56 Knooppunt Breukelen is in een eerdere VGR rapportage gemeld dat deze over de
jaargrens heen valt. Door effect van beheersmaatregelen zal dit project toch in 2014 functioneel
gereed kunnen worden gemeld.

Daarnaast zijn drie projecten vertraagd zonder jaar overschrijdend effect. Het gaat om:
=  MNBB19 Groene Golf team / RWS
vertraging van september naar november
= MNBB20 P+R terreinen bij aansluitingen op het HWN/ RWS
Vertraging van september 2014 naar november 2014
= MNBB71 Fietsverbinding Papendorp-Leidscherijn / GU
Vertraging van juli 2014 naar september 2014

Van de nog op te leveren projecten is de planning als volgt samen te vatten:

Planning functionele oplevering #

Q3 2014 4
Q4 2014 20
na 2014 cf UV 10
na 2014 vertraagd tov UV 11
Totaal 45
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Realisatie projecten voor jaargrens 2014

Het totale programma omvat, rekening houdend met 2 programmabudgeten, in onze regio 67
projecten. Bij 10 projecten is in het UV bestuurlijk afgesproken dat de oplevering na 2014 plaatsvindt.
In de loop van het programma zijn 11 projecten vertraagd over de jaargrens. Met de huidige
inzichten kan 16% van de projecten niet conform afspraak worden opgeleverd. Overigens komen 7
van de over de jaargrens vertraagde projecten in Q1 2015 gereed, op tijd om meegenomen te
worden in de eindevaluatie.

Ena 2014 cf UV ®pa 2014 vertraagd tov UV Gereed voor eind 2014
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4 Financién

4.1 Budget en kasritme programma

Ten opzichte van VGR2 zijn de prognoses in VGR3 1,3 min. naar beneden bijgesteld naar 151 min. De
totale verwachte projectkosten liggen daarmee een kleine 10 min. onder het beschikbare en
vastgestelde budget van 161 min.

Op partner niveau zijn er verschillen tussen de prognoses en beschikbare budgeten. Enkele
opvallende zijn:
e Overschrijding van 95k€ bij GU
Deze wordt veroorzaakt door de hogere kosten bij het project MNBB70 Tijdelijke fietsenstalling
Smakkelaarsveld. De extra kosten worden opgevangen door GU.
e Onderschrijding van 6,5 min bij RWS
Deze wordt veroorzaakt door de neerwaarts bijgestelde prognose van verschillende innovatieve
gedragsbeinvloedingsmaatregelen waaronder:
o MNBBO3 Fietsstimuleringsproject (Ebike, Park+Bike)
o MNBBO04 Persoonlijk mobiliteitsbudget
o MNBB22 Netwerkpas
e Onderschrijding van 2,5 min. bij het Regio project MNBB12 Samenwerking overheid-markt
inwinnen en verspreiden reis- en routeinformatie (Incar pilot MN). Deze informatie is niet
geactualiseerd na VGR2.

Budget (UV) | Kasritme VGR2 Kasritme VGR3 | Delta kasritmes | Kasritme VGR3 vs UV

BRU 45.286 45.256 45.258 2 28
GA 22.612 22.726 22.621 105- 9-
GU 34.326 34.021 34.421 400 95-
Gw 2.428 2.128 2.121 7- 307
Prorail 1.860 1.860 1.860 - -
PU 14.538 14.536 14.153 383- 385
Regio 4.874 2.404 2.404 - 2.470
RWS 31.622 26.337 25.056 1.281- 6.466
u1s 3.276 2.990 2.990 - 286
Totaal 160.722 152.258 150.884 1.374- 9.838

4.2, Balans rijks- en regiobijdrage

Vooruitlopend op de eindafrekening kan op basis van de meest recente kasritmes een inschatting
worden gemaakt van de verwachte definitieve verdeling tussen de Rijksbijdragen en de
Regiobijdragen. De kasritmes hangen samen met de per project vastgestelde uitvoeringsvoorstellen.
Op basis van de meest actuele kasstromen bedraagt de verwachte Rijksbijdrage 73,4 min en de
regiobijdrage 77,5 min. De verdeling is hiermee 49/51. De verhouding ligt hiermee iets vlakker dan
de BO-MIRT verhouding van 45/55.

4.3 Scopewijzigingen

In deze rapportage ronde is extra aandacht besteed aan scopewijzigingen. Aan de partners is
gevraagd of de projecten (output) nog conform uitvoeringsvoorstel worden uitgevoerd. Volgens de
opgave van de partners wordt het overgrote deel van de projecten conform in de UV’s vastgelegde
scope uitgevoerd.

In onderstaande tabel zijn de belangrijkste scopewijzigingen op een rij gezet. Naast wijzigingen van
de output is tevens gekeken naar wijzigingen in de financiering. Verschillende wijzigingen zijn reeds
in eerdere VGR’s besproken.
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Bij een aantal scopewijzigingen vormt documentatie (mede t.b.v. het programma archief) een
aandachtspunt. Dit zal de komende periode worden opgepakt.

Nr.

Maatregel

Omschrijving wijziging

Nieuw deze
VGR

MNBB21 /PU

Carpoolplaatsen

Rijksbijdrage is verhoogd met 19% = 160k€
Risico dat een of enkele locaties niet mogelijk
blijken te zijn

2

ee

MNBB55 / RWS

Verbindingsboog A1 A30

Budgetverhoging ivm scopewijziging van kE 1.137

Nee

MNBB15 / PU

Anders op weg

Rijksbijdrage is verhoogd met 19% BTW (144k€)

Nee

MNBB42 / PU &
GU

Aansluiting de Meern

Trekkerschap en financiering is gewijzigd / voorstel
scopewijziging maakt deel uit van de Q1 VGR /
Output blijft gelijk

Nee

MNBB30 / RWS

Rijnsweerd A27 / A 28

Deel 1 is gereed / deel 2 wordt niet uitgevoerd

Nee

MNBB31b / RWS

Aansluiting Laagraven

Nieuw ontwerp / verhoging budget met 450k€

Nee

MNBB18 / GU

Bouwlogistiek

Subsidie BAM / Lage wijde vervalt, locatie zeedijk
wordt nabij Wilhelminapark / vrijgevallen middelen
zullen deels worden besteed aan project specifieke
campagne

In het regionale programmateam van 5 juni is
besloten om van deze wijziging te volstaan met
bovenstaande vermelding en verder geen
scopewijzigingstraject te doorlopen.

Nee

MNBB26 / GU

Fietsparkeren binnenstad
Utrecht

Locatie Lucasbolwerk: agv uitkomsten
gebiedsproces geen nieuwe plekken, maar betere
inrichting van bestaande plekken in combinatie
met verbetering handhaving weesfietsen. De
verbeterde handhaving wordt niet gefinancierd
vanuit Beter Benutten. Opgegeven planning
vertraagt van Q3 naar Q4 2014.

Nee

MNBB69 / GU

FRIS

Nieuw projectvoorstel met verbreding van de
scope en een aangepaste planning (Q1 2015)

Nee

MNBB20 / RWS

P+R terreinen bij
aansluitingen op het HWN

Het plan van de nieuwe aanpak voor P+R
Soesterberg is gereed en behelst het plaatsen van
een negenoog op de P+R Soesterberg. Een
scopeformulier voor de realisatie wordt voorbereid
en een concept bestuursovereenkomst is
opgesteld. Planning is de negenoog zo spoedig
mogelijk doch uiterlijk november operationeel te
hebben. De verwachting is dat dit behalve extra
instappers op de P+R Soesterberg ook leidt tot
meer doorgaande reizigers op de buslijnen vanaf
Amersfoort. De verwachting is dat de maatregel 30
extra spitsmijdingen per dag oplevert
(oorspronkelijke ambitie 50).

Ja

MNBB21 / GU

Carpoolplaatsen

Een aantal moeilijk te realiseren CPP's vervallen en
alternatieven worden opgenomen zodat realisatie
in 2014 weer mogelijk wordt. Scopewijziging VGR3.
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5 Prognose effecten

5.1 Prognose programmadoelstelling
Bij de start van het programma is op basis van modelberekeningen een inschatting gemaakt van het
verwachte effect van het totale maatregelenpakket. De verwachte reductie van voertuigverliesuren
bedroeg ruim 21.000, ofwel ruim 20%.

In 2013 is op basis van voortschrijdend inzicht (m.n. nieuwe en afgevallen projecten in het
programma) een nieuwe inschatting gemaakt. Hieruit bleek dat we nog steeds op koers lagen om de
20% doelstelling te halen.

Inmiddels zijn de eerste maatregelen gerealiseerd en is er zicht op de eerste effecten. In algemene
zin leren we dat een aantal maatregelen het naar verwachting doet of zelfs boven verwachting
scoort, maar ook dat niet alle gedragsmaatregelen het beoogde effect behalen. Om meer gevoel te
krijgen bij waar we nu staan ten opzichte van de 20% doelstelling, is een gevoeligheidsanalyse
opgesteld met per individuele maatregel een effectinschatting. Hierbij is - indien beschikbaar -
gebruik gemaakt van gemeten effecten. Wanneer er nog geen effecten gemeten zijn, is op basis van
aannames uit het verkeersmodel en de uitvoeringsvoorstellen een inschatting van het effect
gemaakt. Hierbij zijn de effecten van gedragsmaatregelen bewust laag ingeschat: indien er nog geen
effect gemeten is, wordt gerekend met een verwacht effect van 30% van de oorspronkelijke
inschatting in het uitvoeringsvoorstel.

Op basis van de gevoeligheidsanalyse en reeds uitgevoerde metingen (oa. MNBBO2 Spitsvrij en
MNBB22 Netwerkpas/QB-pas) ligt onze regio nog steeds op koers om de in de
bereikbaarheidsverklaring opgenomen, programmadoelstelling van 20% te realiseren.

5.2 Resultaten metingen
In de vorige voortgangsrapportage is een aantal metingen aangekondigd. Hieronder zijn de
belangrijkste resultaten vermeld.

U15 (MNBBOS5)

Onderdeel van deze rapportage is een voortgangsmelding van de U15. Het beoogde effect van de
werkgeversaanpak is 1.200 spitsmijdingen per dag. Aan de hand van de informatie uit CO2-footprints
willen we met een landelijke tool vanuit het Ministerie het aantal spitsmijdingen herleiden. Van 22
bedrijven (koplopers U15) zijn een nulmeting en eenmeting beschikbaar. Begin oktober verwachten
we de eerste resultaten en kan een vertaalslag worden gemaakt naar spitsmijdingen voor de gehele
U15 (momenteel 170 bedrijven).

Goed op Weg / Reiswijzer (MNBB11)

De gemeente Utrecht maakt al geruime tijd gebruik van de methode SEGMENT om reisstijlprofielen
van reizigers inzichtelijk te maken. Hiermee kan gerichte communicatie plaatsvinden naar de
verschillende doelgroepen en effectieve gedragsmaatregelen (voor oa. vervolg Beter Benutten)
geformuleerd worden. Het regionale communicatieplatform Midden-Nederland Bereikbaar heeft
besloten via www.goedopweg.nl deze methode ook regionaal toe te passen.

Ruim 7.000 mensen in onze regio hebben via de gemeentelijke site en goedopweg.nl hun reisstijl
bepaald. Dit geeft het volgende beeld:
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http://www.goedopweg.nl/

Alle respondenten (N=7043)
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Voor komende enquétes in kader van Beter Benutten zullen ook deelnemers gevraagd worden de
reisstijltest in te vullen.

Netwerkpas/ Persoonlijk Reisadvies Op Maat (MINBB22)

In juni 2014 heeft een 1-meting plaatsgevonden onder gebruikers van de QB-pas (de opvolger van de
UB-pas in de regio Utrecht). De conceptresultaten zijn beschikbaar en komen uit op 1.588
spitsmijdingen per dag. De resultaten komen overeen met de vorige meting onder UB-pashouder (zie
vorige VGR Q2 2014). Het eindrapport wordt deze maand afgerond en verspreid.

Fietsstallingen binnenstad Utrecht (MINBB26)

De maatregel “Fietsparkeren binnenstad Utrecht” bestaat uit de realisatie van twee nieuwe

fietsenstallingen in bestaande panden (die gesitueerd zijn aan de hoofdfietsroutes en nabij

de binnenstadvoorzieningen (kernwinkelgebied, horeca en cultuur). De fietsenstallingen worden

beheerd door U-stal en zijn bewaakte (gratis) fietsenstallingen. In mei 2014 zijn gebruikers van de

stallingen bevraagd naar hun ervaringen en naar het reisgedrag. Belangrijkste conclusies zijn:

e Het gemiddelde rapportcijfer voor de fietsenstalling in de Neudeflat is een 8,7 en voor de
fietsenstalling aan de Zadelstraat een 8,2.

De bekendheid van de stallingen kan nog flink verbeterd worden.

De Neudeflat wordt goed gebruikt ten opzichte van het beschikbare aantal plaatsen (op het
drukst moment bijna 90%). De nieuwe fietsenstalling aan de Zadelstraat heeft nog een vrij lage
bezetting.

e lets meer dan een kwart van de reizigers stalt meer dan vier dagen per week zijn of haar fiets in
een van de fietsenstallingen. Een derde van de reizigers gebruikt de stalling 1 tot 3 dagen per
week.

e Van alle reizigers die hun reisgedrag hebben aangepast (18%) is niemand minder met de auto
gaan rijden. Ook zijn er geen gebruikers die nu vaker buiten de spits reizen.

e Het verwachte effect van 10 spitsmijdingen per spits (bij 500 fietsklemmen incl. Lucasbolwerk)
vanuit het Uitvoeringsvoorstel wordt momenteel (350 fietsklemmen excl. Lucasbolwerk) niet
gerealiseerd.

Knooppuntontwikkeling station Bilthoven (MNBB34)

Met deze maatregel zijn diverse voorzieningen (haltes, wachtruimtes, reisinformatie, looproutes,

fietsstallingen) voor de bus en het station aangebracht. In mei zijn enquétes uitgedeeld.

Kanttekening hierbij is dat de bouwwerkzaamheden nog volop bezig zijn en dat vooral de

fietsenstallingen en looproutes nog niet op het gewenste niveau zijn. Ook is de beoogde

frequentieverhoging van de treinsprinters naar 4x per uur niet doorgegaan, waarmee vooraf wel

rekening was gehouden. Bij de interpretatie van de volgende resultaten moet hiermee rekening

worden gehouden:

e Bijna 90% van de reizigers reist minimaal 1x per week van of naar station Bilthoven. Het
belangrijkste motief voor onderweg zijn is woon-werk. Bilthoven is een duidelijk overstapstation.
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e De kwaliteit van de fietsenstallingen bij station Bilthoven wordt gemiddeld met een 5,7
beoordeeld. De kwaliteit van de busvoorzieningen bij station Bilthoven krijgt van de reizigers het
rapportcijfer 6,8. Station Bilthoven als geheel scoort gemiddeld een 6,5.

e De meest bekende maatregelen zijn de onderdoorgang onder het spoor voor snelverkeer en de
aanleg van nieuwe bushalten. De onderdoorgang en dynamische reisinformatie worden het
vaakst door reizigers genoemd als (sterke) verbetering. Het meest tevreden zijn de reizigers over
de informatievoorziening over de looproutes en bouwwerkzaamheden.

e Factoren die worden genoemd als reden voor gedragsverandering zijn voornamelijk
werkgerelateerd. Ander reisgedrag treedt vooral op bij een andere functie of werkzaamheden of
wijzigingen in de reiskostenvergoeding.

e De waargenomen veranderingen in reisgedrag hebben een klein effect op het aantal autoritten
in de spits. Per week worden 75 tot 100 autoritten minder gemaakt. De aanleg van nieuwe
bushalten en daarmee ook de nieuwe buslijn 72 heeft hier de grootste invloed op gehad.

e Het verwachte aantal van 675 spitsmijdingen uit het Uitvoeringsvoorstel wordt momenteel niet
gerealiseerd.

Overige niet-infrastructurele maatregelen

Voor maatregel MNBB35 eindmeting doorstroming bussen De Bilt/Utrechtseweg én MNBB72
eindmeting tijdelijke bereikbaarheid westzijde stationsgebied worden deze maand cijfers over
busreistijden en aantallen busreizigers gerapporteerd. Voor maatregel MNBB75 HOV-Valerius
(busbaan bij station Utrecht CS) worden in september reizigers geénquéteerd.

Diverse opgeleverde infrastructuurmaatregelen

De afgelopen maanden is een aantal infrastructurele maatregelen opgeleverd (zie hoofdstuk 2). De
verkeersmonitor van het Ministerie heeft voor een aantal trajecten voertuigverliesuren gemeten. De
resultaten zijn begin oktober bekend en worden verwerkt in de benuttingsmeter (landelijke webtool
met alle Beter Benutten- maatregelen) en in de volgende landelijk effectrapportage medio oktober
2014. De verkeersmonitor blijkt niet alle trajecten te kunnen meten. Hierdoor wordt niet duidelijk of
we daadwerkelijk de verwachte 10.000 vvu’s (zie paragraaf 5.1) kunnen meten. Een
risicobeheersingsplan voor de monitoring en evaluatie wordt deze maand afgerond met
beheersmaatregelen. Mogelijk zijn aanvullende tellingen/ verkeersdata nodig voor inframaatregelen
met een groot verwacht effect. De regio is hierover in gesprek met het Ministerie.

5.3 Planning

In oktober komt er weer een nieuwe landelijke effectrapportage Beter Benutten. Het ministerie heeft
Ecorys opdracht gegeven dit uit te voeren. Voor de effectrapportage moet elke regio input leveren.

In de landelijke Benuttingsmeter worden alle resultaten weergegeven. Hierin staan de belangrijkste
indicatoren (output en outcome) op basis van onze Uitvoeringsvoorstellen. Het betreft een overzicht
van de effecten van gerealiseerde maatregelen (eindevaluaties) en resultaten van mogelijke
tussenmetingen (welke output is geleverd en wat is hiervan verwacht aantal spitsmijdingen). Elke
organisatie is zelf verantwoordelijk voor het eindresultaat van projecten en daarmee ook voor de
getallen die hier ingevuld moeten worden en waarmee naar buiten gecommuniceerd wordt. De
werkgroep M&E helpt organisaties/projectleiders om de juiste cijfers te produceren.

In komend kwartaal (Q3 en Q4) komen de enquétes/meetresultaten beschikbaar van:
e MNBBO3 tussenmeting ebike/fietsstimulering
e MNBBO04 tussenmeting Persoonlijk Mobiliteitsbudget
e MNBBO5 tussenmeting Werkgeversaanpak U15
e MNBB11 tussenmeting Reiswijzer
e MNBB16-25 tussenmeting regionaal OV en fietsstallingen bij Utrecht CS
e MNBB22 eindmeting netwerkpas (QB-pas) / tussenmeting pilots Persoonlijk Reisadvies op
Maat
e MNBB35 eindmeting doorstroming bussen De Bilt/Utrechtseweg
e MNBB71 eindmeting fietsroute Leidsche Rijn - Papendorp
e MNBB72 eindmeting tijdelijke bereikbaarheid westzijde stationsgebied
e MNBB73 eindmeting Woerden fietst natuurlijk!
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e MNBB75 eindmeting HOV- Valeriusbaan.
e Verkeersmonitor; 2-meting (voertuigverliesuren/reistijden trajecten sept 2013-okt 2014)
e Landelijke enquéte Slim Werken Slim Reizen

6 Beheersing risico’s

6.1 Programmarisico’s

In onderstaand overzicht worden de programma risico’s beschreven met daaraan gekoppeld de
beheersmaatregelen en de opvolging ervan. De meeste risico’s zijn de afgelopen periode beheerst,
echter het blijft continu aandacht vragen van het programmateam en van de uitvoerende
organisaties.

Extra aandacht bij vertraging over de jaargrens

In de afgelopen periode is er extra aandacht geweest voor projecten met een vertragingsrisico over
de jaargrens. Additionele beheersmaatregelen bestonden onder meer uit een collegiale toets op de
planning en risico's door het LT (MNBB69 FRIS, MNBB49 Groene Golven, MNBB28 OV
doorstromingsmaatregelen) en bezoek van een bestuurlijk Trio lid (MNBB69 FRIS, MNBB56
Knooppunt Breukelen, MNBB49 Groene Golven, MNBB51 Aansluiting Bunschoten).
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Programma risic
Kans
van
Nr. | Risico (=ongewenste gebeurtenis) Oorzaak Gevolgen (in tijd en geld) Beheersing
den
Ontbreken van een gedeeld praktisch
g, P Gebruik Dynamisch verkeersmodel MN
o . kader voor effectmeting
Onduidelijkheid over behalen — — -
) ) huidige monitoringstool U15 biedt
programmadoelstelling (op basis van ) . .
. . onvoldoende ruimte voor successen U15 Nadere afspraken maken tussen Rijk en regio
1 verkeersmodel) aan de hand van uitwerking ) ) ) 25-50%
L en hindert olieviek-werking
resultaat van individuele maatregelen - - -
( &t K itor) (Innovatieve) vraaggestuurde Uitwerken rekentool voor omrekening CO2
enquétes en verkeersmonitor,
q maatregelen hebben meer tijd nodig om reductie naar VWU
effect te realiserenS Analyse effectenbij realisatie 80% projecten
Extra aandacht vertegenwoordiging
. . K BB maakt slechts een klein deel uit van de . L R stationsgebied in OMOVV
Beperkte grip op projecten in het ) . vertragingsrisico als gevolg van vertraging - - -
2 K . uitgevoerde projecten in het 40% ) ) afsteming projectbeheersing met
stationsgebied . . L ) projecten buiten BB . X
stationsgebied en zijn niet leidend programmamager stationsgebied
Bezoek OMOVV en RPT aan stationsgebied
. . Competentie om op tijd en geld te projecten vertragen . . . .
Cultuurverandering van aanbodgerichte naar o P . . " i i
3 b i id 3 8 . sturen is binnen de organisaties niet | 40% |programmadoelsteliing wordt mogelijk S:S?"p:;?;::::twat:(:;éib nnen de
vraaggerichte overheid gaat niet snel genoeg altiid even sterk aanwezig niet gehaald binnen de deadline. 3 )
sturen op tijd, effect en geld
. . " . . . . rojectorganisatie bewaakt de kwaliteit van de
maatregelen vertragen (oplevering na 2014) (wettelijke procedures, rijks-, regionale en private bijdragen gla:mingegn mbt procedures en
4 |of gaan niet door (omgevingsrisico) door bestemmingsplanwijziging, 30% [worden niet uitgekeerd en doelstellingen beroepstermijnen
risico’s binnen de projecten onteigening programma worden niet gehaald -
formuleren reservemaatregelen
beschikbare resources (menskracht) loopt vertragingsrisico doordat projecten minder ) o
5 Inzet tbv BB vervolg 25% N Extra inzet ministerie 1&M
terug aandacht krijgent
Reorganisaties binnen deelnemende ledere organisatie prioriteert in het voordeel
Vertraging projecten door risico's op partuqn Igldan tot . . . projecten verlragen,‘ . van Beter Benutten; dit is niet beinvioedbaar
6 ) capaciteitsproblemen binnen projecten| 20% |programmadoelsteliing wordt mogelijk door het programmamanagement;
programmaniveau (hetzelfde werk moet met minder niet gehaald binnen de deadline. deelnemende organisaties zorgenvoor
mensen gedaan worden) voldoende cagaciieﬂ
synergie overheid-bedrijfsleven wordt continu
benadrukt
" . projecten vertragen, minder slimme deals mede-eigenaarschap van beter
7 |bedrijfsleven draagt onvoldoende bij ::%?:he envoldeende, economische 20% |en programmadoelstelling wordt mogelijk benuttenmaatregelen bij bedrijfsleven is
niet gehaald gecreéerd
aanstellen clustercoordinatoren en aandacht
slimme deals
. ) . o jecten vertragen ‘ =
Vertraging projecten door risico's of Ver rfr ntie UVVB is in 2014 project gen. " Wanneer nodig worden ext hriftelijk
8 e ‘J g v:ﬂgazd?:l n:::lg mp;fl;il er'asar ° 10% | programmadoelstelling wardt mogelijk ro:deseUV\jg?n EI::I e seriele
programmaniveau J perj niet gehaald binnen de deadline. 9
Het programmateam ontwikkelt een
vereenvoudigd dashboard, waar de organisaties
de benodigde gegevens kunnen invullen.
1 keer per maand Z-wekem wordt door iedere
partij gemeld of er grote afwijkingen in de
planning, financién of scope zijn of te verwachten
zijn.
1 keer per kwartaal wordt een VGR geschreven.
Alle partijen zullen ten behoeve van die VGRs
informatie aanleveren per project over planning,
financién en scope.
" L . Installeren operationeel MOVV waardoor de
R Partijen leveren onvolledige informatie o .
Onvoldoende controle en sturing op het o - o verantwoordelijkheid meer bij de deelnemende
R aan, kwaliteitsborging door programma- Projecten vertragen zonder dat de juiste . .
programma en de projecten door zowel de N K L . R orgnaisaties komt te liggen. Doel van het
9 A . team is lastig, duidelijke management 10% |mensen dit door hebben, waardoor er niet . . . .
regionaal programmamanager als de overige . . . o . operationeel MOVV is een betere projectsturing
info halen uit de enorme hoeveelheid tijdig (bij) gestuurd wordt. o )
leden van het programma-team data last doordat de verantwoordelijkheid voor eigen
e projecten bij de partner organisaties/
operationeel MOVV lid, komt te liggen, waardoor
escalatie mogelijkheid is vanuit programmateam
en operationeel MOVV naar individuele
organisaties
twee maandelijkse trio gesprekken met alle PL's
door: PL, Coordinator / intern opdracht gever en
Programmamanager + programmabeheerser
Extra aandacht bij projecten met vertragingsrisico
over de jaargrens: collegiale toets op planning en
risico's door LT; bezoek bestuurlijk Trio lid aan
project
Wegens verschillende oorzaken is de
- . kwaliteit van de voorbereidingsfasen vertraging van meerdere maanden; projectgewijs risico's inzichtelijk maken door
10 |Realisatie kost meer tijd dan gepland 10% . N o
onvoldoende om snel te kunnen additionele (onderzoeks)kosten projectrganisatie
realiseren
Filedruk in de regio neemt toe tijdens de Verschillende hinder verwoorzakende Opstellen van een meta planning van
LR ) . A I 10% [Imago schade )
uitvoeringsfase uitvoeringen vinden gelijktijdig plaats inframaatregelen
L R LT houdt onvoldoende rekening met de - Nieuwe afspraken zijn gemaakt met LT: MN
Onjuiste beeldvorming voortgang projecten afspraken die zijn gemaakt over de wijze levert vanaf VGR3 / najaarsrapportage
12 [BBMN waardoor minister verkeerd wordt P ing ! Onnodige discussie en image schade ! pportag

geinformeerd

waarop MNBB voortgangsgegevens
aanlevert

voortgangsgegevens aan in lijn met overige
regio's
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6.2 Ontwikkeling projecten met een verhoogd risico
Binnen het programma Beter Benutten Midden Nederland bestaat een aantal projecten met een
verhoogd risico op het niet tijdig gereed krijgen van de maatregel of met een lager effect dan bij de
tot- stand-koming van het plan ingeschat. Ten opzicht van het vorige kwartaal is de risicotabel
aangepast.
Toegevoegd zijn:

1. MNBB49b-d Groene golven deel 1 t/m 3 zijn toegevoegd

2. MNBB 68 Supervisor RVM is toegevoegd
Afgevoerd zijn:

1. MNBB56 Knooppunt Breukelen is afgevoerd

2. MNBB76 CO2 footprint is afgevoerd van de lijst met projecten met een financieel risico.

In onderstaande tabel worden de ontwikkelingen van de risico’s en de beheersmaatregelen in de
afgelopen verslagperiode beschreven.

De risicoprojecten zijn uitgesplitst naar type risico: Planning en financién. De wijze waarop wordt
omgegaan met projecten met effect risico’s wordt besproken in hoofdstuk 5 Prognose effecten.

6.2.1 Projecten met een verhoogd planningsrisico
Onderstaand overzicht vormt een samenvoeging van projecten met een verhoogd planningsrisico.

Nr. Omschrijving Toelichting risico Ontwikkeling risico &
beheersmaatregelen
MNBB16f1 | versnelde aanleg Risico: Toegenomen: vertraging na 2014
BRU HOV baan Samenhangend met de vertraging Voor dit project isin VGR Q1 een
na 2014 Uithoflijn en binnen de integrale winstwaarschuwing afgegeven
busstation Oost uitvoeringsplanning van het
OVT definitief stationsgebied is dit project vertraagd
naar september 2015
MNBB21 Carpoolplaatsen Risico: Gelijk gebleven
PU e 2vande5 nieuw te realiseren BM:
carpoolplaatsen zijn Bunnik en e Onderzocht wordt of de moeilijk te
Driebergen om verschillende realiseren locaties (Driebergen en
redenen moeilijk te realiseren. Bunnik) kunnen vervallen en of een
e Eenklein deel van de locatie aantal overbelaste CPP’s kan worden
Houten loopt uit in tijd / rest uitgebreid waardoor een verglijkbaar
parkeerterrein is beschikbaar. effect in 2014 kan worden
gerealiseerd (scopewijziging)
e Uitwerken van bovenstaande
verbeterpunten in een scopewijziging
MNBB26 Fiets parkeren Risico: Afgenomen
GU binnenstad 1 van de 3 deelprojecten Verwachting is dat de extra fietsplaatsen
Utrecht (Lucasbolwerk) vertraagt vanwege wel gereed zijn in dec 2014, al zijn ze dan
lastig omgevingsproces. nog niet definitief geplaatst i.v.m.
verbouwing schouwburg. Wat al in de
tijdelijke situatie kan doen we direct, de
rest plaatsen we na de verbouwing van de
schouwburg.
MNBB51 Aansluiting Risico: Vertraging over de jaargrens
RWS Bunschoten Al e kans dat het project later wordt Voor dit project is een winstwaarschuwing
na 2015 opgeleverd dan de geplande afgegeven in VGR Q1

eindoplevering in q4 2014
vanwege onduidelijkheid over de
geluidswaarden is opgetreden.
Recent is bekend geworden dat er
hogere geluidsnormen gelden.
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BM:

e Sturen op ontwerpbeslissing

o Verkeersbesluit tijdig voorbereiden

e Tijdig areaalgegevens opvragen

o Afhankelijk van zienswijze start
realisatie gelijktijdig of na publicatie
verkeersbesluit



Nr. Omschrijving Toelichting risico Ontwikkeling risico &
beheersmaatregelen
MNBB52 Fietsparkeren Risico's: Gelijk gebleven
GW station Woerden e deelproject 3 (fietsbrug over de Voor dit project is een winstwaarschuwing
+ singel) wordt niet tijdig afgegeven in VGR Q1
centrumverbindin opgeleverd. De planning is erg e Door GW wordt sterk gestuurd op het
g langzaam krap. halen van de deadline
verkeer
MNBB63 Smart Mobility Het risico van vertraging is Het vertragingsrisico is opgetreden
PU opgetreden. De vertraging wordt Door het OMQOVV is besloten de
veroorzaakt door een onverwachte vertraging te accepteren zolang de
technische uitdaging waarvoor een business case gereed is eind 2014. De
toevoeging aan het platform prijsvraag wordt opgeleverd in maart
ontwikkeld moet worden. De planning | 2015.
verschuift hiermee naar maart 2015.
Zeer recent is door het consortium
besloten niet door te gaan met een
van de partners (risico continuiteit
project). Voor eind juni wordt door de
resterende partners een voorstel
gedaan over de verdere voortgang
van het project (go / no go voor het
project).
MNBB69 Fietsparkeer Risico's: Gewijzigde scope / oplevering uiterlijk g1
GU verwijzingssystee | ¢  De door GU voorgestelde 2015
Na 2014 m Stationsgebied scopewijziging is geaccepteerd
(FRIS Utrecht) door het UVVB. De hierbij
afgegeven planning is januari
2015. Naar aanleiding van de
scopewijziging is een collegiale
toets uitgevoerd waaruit bleek dat
de planning kritisch is en een
uitlooprisico heeft (maximaal 2 a 3
maanden)
MNBB70 Tijdelijke Risico Het vertragingsrisico is opgetreden
GU fietsenstalling e  FGH Bank heeft bezwaar gemaakt
Na 2014 Smakkelaars- veld waardoor een beroepsprocedure Beheersmaatregelen om verdere
moet worden doorlopen. vertraging te voorkomen:
e Verwacht wordt dat de uitkomst e voorbereidingen van de bouw zijn
van de procedure gevolgen kan gestart.
hebben voor de inrichting van de e Direct na het onherroepelijk worden
ruimte voor de stalling en minder van de vergunning zal de realisatie
op de stalling zelf. In oktober starten.
wordt een onherroepelijk
vastgestelde vergunning verwacht
waarna de bouw kan starten. De
aannemer is begonnen met
voorbereidende werkzaamheden.
Verwachte functionele oplevering
is januari 2015
MNBB28 Oov- Risico: Het vertragingsrisico is opgetreden
BRU doorstromingsma | e project wordt niet tijdig BM:
Na 2014 atregelen in opgeleverd. Eerder in VGR Q1 e In het OMOVV is afgesproken dat de

stedelijk gebied
Utrecht: noord-
en Westtangent
en Westplein

2014 was voor dit project een
winstwaarschuwing afgegeven

In het optimalisatieproces van 1
van de 4 deelprojecten van
voorlopig ontwerp naar definitief
ontwerp is gebleken dat een
bestemmingsplanwijziging
noodzakelijk is. Dit
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vertraging wordt geaccepteerd en dat

er een nadere effectenanalyse
plaatsvindt van de vertraagde
deelmaatregel.

e Collegiale toets op planning en risico's

door LT



Nr. Omschrijving Toelichting risico Ontwikkeling risico &
beheersmaatregelen
projectonderdeel vertraagt
hierdoor naar april 2015. De
overige projectonderdelen
worden dit jaar opgeleverd.
MNBB23 Bewegwijzering Risico's: Toegenomen
GU en Parkeer- e Planning december 2014. Er zit BM:
na 2014 verwijssysteem geen buffer in de planning o Afspraak met projectleider is dat
Utrecht waardoor het project over de realisatie gewoon doorgaat, ook als
jaargrens kan vertragen. definitieve naamgeving vanuit project
e Kans dat systeem pas na 2014 “vindbaarheid” nog niet bekend is.
operationeel is. e  Collegiale toets op planning en risico's
e Het kasritme is met 1,5 min door LT
vertraagd naar Q4
MNBB49b-b | Groene golven Risico: Nieuw tov VGR2
GA deel 1t/m 3 e Vertraging deel 1 en 2 vanwege Beheersmaatregelen:
deels na onvoldoende capaciteit bij Vialis e Collegiale toets
2014 en onvoldoende afstemming e  Projectbezoek bestuurder
tussen RVM en BB belangen. e Intensieve afstemming RVM en BB
e Vandeel1en2isde planning dec
2014
e Vandeel 3 is de planning q1 2015
MNBB68 Supervisor RVM Risico Nieuw tov VGR2

Vertraging over de jaargrens vanwege
capaciteitsproblemen leverancier
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7 Werkgeversaanpak, voortgang U15

7.1. Beschrijving van het maatregelenpakket U15

De deelnemende werkgevers aan de U15 willen elkaar en andere werkgevers in de regio inspireren
om een grote sprong voorwaarts te maken in de wijze waarop werkgevers invulling geven aan slim
werken en slim reizen (SWSR). Zij onderschrijven de doelstelling van het Programma Beter Benutten
en willen hier - samen met de overheid - de schouders onder zetten. De werkgevers zijn daarbij van
mening dat duurzaam succes alleen gerealiseerd kan worden wanneer iedere partij binnen zijn eigen
domein floreert: de overheid in wetgeving, fiscaliteiten en aanbieden van infrastructuur, de
werkgevers door het bieden van de juiste condities aan haar medewerkers en marktpartijen door het
aanbieden van passende producten en diensten. Door nauw samen te werken, goed naar elkaar te
luisteren en slimme deals te maken kunnen de partijen elkaar versterken bij het realiseren van
doelen.

In onderstaande wordt ingegaan op de voortgang in de rapportageperiode van de volgende
onderdelen van het U15 maatregelenpakket:

a) smeden van een krachtige coalitie

b) realiseren van een olievlekwerking

c) met elkaar en met derden realiseren van projecten

7.2. Krachtige coalitie / realiseren olievlek

Klein beginnen en groots denken, dat is het motto van de U15. De leden van de U15 gaan - vanuit
een enthousiast kern - zelf aan de slag om de mobiliteitsmaatregelen te realiseren. Over de
rapportageperiode is het volgende te melden:

e Inzake de olievlek: de U15 heeft medio juli 2014 ruim 170 leden. Zoals toegelicht in de vorige
voortgangsrapportage hebben we ons netwerk in de afgelopen periode snel weten uit te
breiden. Kennismakingsgesprekken hebben plaatsgevonden met onder andere de
bedrijvennetwerken op Rijnsweerd en in Amersfoort (Mobiliteitsplatform Amersfoort) en er
zijn afspraken gemaakt over de wijze waarop alle individuele leden van deze netwerken worden
geinformeerd over het lidmaatschap van de U15, inclusief de toegang tot alle activiteiten. Ten
behoeve van het activeren van het U15 netwerk — teneinde het netwerk ook robuust te maken
— zijn we gestart met een belronde langs alle leden. Dit levert inzicht op de thematiek die bij de
leden speelt en waar de belangstelling voor de U15 activiteiten zit. Met het bereiken van het
huidige aantal leden verschuiven we de focus van de groei van het netwerk naar het activeren
van de bestaande leden. We verwachten nog steeds door te groeien naar 200 leden.

e In september wordt een sessie gepland met een selectie van de U15 leden om de toekomst van
de U15 (Beter Benutten 2 periode) verder vorm te geven.

e In overleg met en op verzoek van het bestuurlijk trio is de U15, samen met de
programmamanager van Beter Benutten 1, een gecombineerde trio en U15 CEO bijeenkomst
aan het organiseren. Over de contouren van het programma is overeenstemming bereikt met
het bestuurlijk trio.

e De ontwikkeling van een rekentool om te kunnen rapporteren over de realisatie van de 1200
spitsmijdingen aan de hand van de resultaten van de CO2 footprints vordert. Wij hopen op
basis van deze rekentool en de dan beschikbare resultaten uit de herhaalmeting CO2 footprints
in Q4 van dit jaar terzake te kunnen rapporteren. Naast deze methodiek zullen wij de effecten
meten op de afzonderlijke projecten en de verhalen bij de aangesloten leden benutten om in
beeld te brengen wat de inspanningen en effecten vanuit het U15 netwerk zijn ten aanzien van
het realiseren van spitsmijdingen.
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7.3. Met elkaar en met derden realiseren van projecten

7.3.1. Persoonlijk Mobiliteitsbudget (MNBB04) Advies op Maat
De voortgang van dit project is als volgt:

Aantal werkgevers
Afgeronde adviezen 3
Adviezen in uitvoering 5
Adviezen in voorbereiding 6

De adviezen op maat worden vormgegeven door MuConsult en GoudappelCoffeng onder aansturing
van een U15 projectleider. Wij verwachten de doelstelling van 20 bedrijven dit jaar te realiseren. De
Stuurgroep Mobiliteitsbudget, bestaande uit Esther de Lange (RWS) en Annelies Hermens (U15) komt
ca 6 wekelijks bij elkaar om de voortgang van dit project en de Leeromgeving te bespreken met de
betrokken projectleiders.

7.3.2. E-book ‘Taal en Urgentie bij Gedragsbeinvloeding’

Wie (reis)gedrag effectief wil veranderen, kan niet om ‘taal’ en ‘urgentie’ heen. De woorden die je
kiest, en het gevoel van onvermijdelijkheid, zijn belangrijke factoren in veranderingsprocessen. Maar
hoe pak je dit concreet aan? Welke ervaringen zijn er binnen de U15? En wat kunnen we leren van
gedrags- en taalkundigen? Om kennis te bundelen komen komt de U15 met een ‘How to’ e-book. De
U15 heeft uit een viertal aanbiedingen Tabula Rasa geselecteerd om dit e-book over het thema taal
en urgentie bij gedragsverandering te ontwikkelen. Na afstemming van de inhoudsopgave wordt
momenteel druk gewerkt aan de inhoud van het e-book. Tevens heeft afstemming plaatsgevonden
over de layout van het e-book. Naar inschatting is ca 75% van het e-book gereed. Het e-book zal in
september opgeleverd worden en op een symposium worden gepresenteerd. De Stuurgroep E-book,
bestaande uit Rene Speelman en Annelies Hermens, stemt maandelijks over de voortgang van het
project af met de projectleider vanuit Tabula Rasa.

7.3.3. CO2 Footprints
De voortgang van dit project is als volgt:

Aantal werkgevers

Herhaalmeting 19 (+3 potentieel)

Nulmeting 18

Voor de uitvoering van het plan opschaling CO2 footprint (fase 2) zijn drie bureaus (RHDHV, Arcadis,
Movares) geselecteerd die inmiddels aan de slag zijn gegaan met de uitvoering. De 23 werkgevers
van fase 1 zijn benaderd voor de herhaalmeting en wij stimuleren de overige leden om deel te
nemen voor een eerste meting. Wij zullen in Q4 concrete resultaten hierover kunnen melden.
Maandelijks rapporteert de projectleider van RHDHV aan opdrachtgever Annelies Hermens over de
voortgang.

Op het moment van schrijven loopt er nog altijd een discussie met de gemeente Utrecht over de
betaling van de laatste termijn (50K) van het project CO2 Footprint dat in april 2013 is opgeleverd. De
discussie gaat met name over een verschil van inzicht over de publicatie van de projectresultaten en
de eisen die daar door de gemeente aan gesteld zouden zijn. Ondanks diverse pogingen van de
programmamanager om de discussie vlot te trekken en bespreking in het bestuurlijk trio van juni
heeft dit nog niet tot een bevredigende oplossing geleid. We hebben begrepen dat de gemeente
Utrecht wel inmiddels heeft aangegeven de financiéle bijdrage aan het project CO2 footprint fase 2
te gaan voldoen.
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7.3.4. Advies op Maat Fietsstimulering
De voortgang van dit project is als volgt:

Aantal werkgevers
Afgeronde adviezen 0
Adviezen in uitvoering 4
Adviezen in voorbereiding 3

Uitvoering van dit project ligt in handen van XTNT en GoudappelCoffeng. Projectleiding ligt bij U15.
Wij hanteren hierbij een vergelijkbare aanpak als bij Advies op Maat Mobiliteitsbeleid: door het
aanbieden van een laagdrempelig advies op maat willen wij bijdragen aan versnelling van het in- en
doorvoeren van fietsmaatregelen bij onze leden. Het is aan het bedrijf om te bepalen of ze gebruik
maken van dit aanbod en hoe ze de advies omzetten in uitvoering. In een follow up ronde zal worden
nagegaan hoe de adviezen in de praktijk zijn toegepast door de betreffende leden. De Stuurgroep
Fietsstimulering, bestaande uit Esther de Lange (RWS) en Annelies Hermens (U15), komt ca 6
wekelijks bij elkaar om de voortgang van dit project te bespreken met de betrokken projectleiders.

De voortgang van dit project blijft tot nu toe sterk achter bij de ambities. De U15 zal zich sterk blijven
maken om werkgevers te interesseren voor dit aanbod. Een eerste analyse doet vermoeden dat dit
onder andere heeft te maken met een volgtijdelijkheid bij werkgevers in het oppakken van thema'’s.
Veel werkgevers willen zich eerst verdiepen in het mobiliteitsbudget of de CO2 footprint en daarna
pas in fietsstimulering. De Stuurgroep heeft inmiddels een externe opdracht uitgezet om dit project
evenals het e-Bike project van RWS te evalueren ten aanzien van de effecten maar ok ten aanzien
van de opzet

7.3.5. Individueel Reisadvies

Aan dit project draagt de U15 bij door een pilot bij Capgemini en bij het Antonius ziekenhuis. Bij
Capgemini bestaat de pilot uit deelname aan 5 naar 4 of een mobiliteitscoach voor werknemers die
voor de keuze staan voor een nieuwe lease contract. Bij St. Antonius wordt gewerkt met een
reisloket. Hier wordt een reisadvies gegeven eventueel in combinatie met een proefreis.

Op basis van de huidige voortgang verwachten we in november de eindrapportage. Een eventuele
verbreding van de pilot zal onderdeel uitmaken van Beter Benutten vervolg aangezien deze
uitbreiding dit jaar niet meer realistisch is. De Stuurgroep Individueel reisadvies, bestaande uit Esther
de Lange (RWS), Mark Degenkamp (gemeente Utrecht) en Annelies Hermens (U15) komt gedurende
het project circa drie keer bij elkaar om de voortgang te bespreken met de betrokken projectleider.

7.4. Beter Benutten Vervolg

De U15 participeert actief in de werkgroep en de expertgroep Beter Benutten Vervolg. Inzet van de
U15 is om ook in de toekomst op een doelmatige wijze samen te werken met partners die ook op
samenwerking zijn gericht.

7.5. Samenhang en samenwerking

Er is samenhang met een groot aantal maatregelen uit het maatregelenpakket Beter Benutten regio
Midden Nederland en met andere lopende initiatieven die gericht zijn op vraagbeinvloeding, zoals
Anders op Weg, Lean & Green Personal Mobility van Connekt, Low Car Diet van Urgenda, Rij20p5,
Utrecht Bereikbaar, Spitsvrij, convenanten uit Taskforce Mobiliteitsmanagement en meerdere
projecten uit het programma van VERDER.
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8 De verhalen achter het programma BB Midden Nederland

8.1 ‘Soms zaten we om middernacht nog aan de telefoon’
De ex-programmamanager en de voormalig projectleider blikken terug op de eerste jaren Beter Benutten

Erik de Boer was tot mei van dit jaar programmamanager van Beter Benutten van de provincie
Utrecht. Hij had dagelijks contact met Ward Deckers, tot voor kort projectleider van het
programma en werkzaam bij het ministerie van Infrastructuur en Milieu. Samen blikken ze terug
op de afgelopen maanden. Hoe verliep de samenwerking? Wat waren de verbeterpunten? En wat
verwachten ze van Beter Benutten II?

‘Beter Benutten is een goed voorbeeld van samenwerken’, opent Erik het gesprek. ‘Werkgevers,
rijksoverheid en lokale overheden en kennisinstellingen: zij zijn samen aan de slag gegaan om
nieuwe, innovatieve projecten te bedenken en uit te werken. Dat is op deze schaal nog niet eerder
gebeurd. En als je veel met elkaar moet samenwerken, dan is het prettig als het goed klikt.” Hij doelt
op Ward Deckers. De projectleider van het ministerie was soms de eerste die hij’s morgens aan de
telefoon had en de laatste die hij's avonds sprak.

Stroeve start

Maar het was zeker geen liefde op het eerste gezicht, vertelt Ward. ‘In 2011 ging ik naar Utrecht om
kennis te maken. Dat was niet direct een warm onthaal. Je zag ze denken: wat komt die doen? En ik
heb ook even de kat uit de boom gekeken. Het was aftasten: wie heeft welke belangen? Na die
stroeve start ontdooide iedereen snel. En toen ontstond er een heel sterk team.” Dat beaamt Erik:
‘De kracht van ons team was dat we heel open naar elkaar waren. Soms was het letterlijk met de
vuist op tafel. En vijf minuten later babbelden we over de vakantie.’

Gelijkwaardige samenwerking

‘Het begin van Beter Benutten was zeer hectisch’, zegt Erik. ‘Toen heb ik weleens gedacht: waar ben
ik aan begonnen? Je zit aan tafel met zoveel verschillende partijen, met allemaal hun eigen belangen.
Daardoor was ik heel blij met de houding van het ministerie. Ward dacht met ons mee. We werkten
echt sdmen, in plaats van dat wij een opdracht van het ministerie uitvoerden.’ Ward reageert meteen
opgetogen: ‘Ik ben blij dat Erik dat erkent, want daar hebben we echt hard aan gewerkt. Er was
sprake van een omschakeling: het ministerie deed niet langer alles zelf, maar probeerde
gelijkwaardig samen te werken. In de regio weten ze immers het best wat er in Midden-Nederland
speelt.’

Grote stappen

Erik: ‘Met Beter Benutten hebben we een goede basis gelegd voor het vervolg van Beter Benutten.
Maar natuurlijk zijn er punten die beter moeten en kunnen. lk vind het bijvoorbeeld jammer dat we
die samenwerking niet nég een stapje verder hebben kunnen trekken. Nu staan sommige projecten
nog erg op zichzelf. In het vervolg van het programma wordt er hopelijk nadrukkelijker naar de
samenwerking gekeken. Wie doet wat? Hoe is het georganiseerd? Zo kunnen we leren van het eerste
programma.’ Ward knikt instemmend: ‘Dit is ook de belangrijkste les die ik heb geleerd. Er is in dit
programma gekozen voor maatregelen die elkaar versterken. Het bedrijfsleven heeft zijn
verantwoordelijkheid genomen en doet mee. Dat is super. Alleen zijn er een aantal ‘losse’ projecten
waarbij het lastig is om vinger aan de pols te houden. Dat zijn ook de projecten die meer tijd kosten,
want ze zijn lastig te sturen. Ik hoop dat ze hier in het vervolg van Beter Benutten hier anders mee
omgaan. Denk vanuit het probleem en de doelgroep, niet vanuit de maatregel.” Even later vult Erik
aan: ‘Maar er zijn ook verbeterpunten, als je de huidige samenwerking vergelijkt met vijf jaar
geleden, dan hebben we grote stappen gezet.’

Compliment

Erik heeft inmiddels afscheid genomen van Beter Benutten; Rob van Hout heeft zijn taken
overgenomen. Erik is nu betrokken bij het programma Regionaal Verkeersmanagement. En ook Ward
is niet langer betrokken bij Beter Benutten. Hij werkt sinds 1 september bij een Utrechts
adviesbureau. Hoe kijken zij terug op deze bewogen jaren? ‘Het was een zware klus’, aldus Ward.
‘Soms zaten we om twaalf uur ’s avonds nog aan de telefoon. Er waren wel momenten waarop ik
dacht: waar gaat dit naar toe? Maar juist dat vond ik moeilijk en leuk. Want uiteindelijk is het ons wel
gelukt om een mooi pakket aan maatregelen samen te stellen en hebben we echt bijgedragen aan de
bereikbaarheid van de regio.” En daar kan Erik het alleen maar mee eens zijn: ‘Ik vond het heel leuk
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en ik heb het met veel plezier gedaan. Er waren zoveel belangen, verschillende partijen. En niet
iedereen vindt je even aardig — dat heb ik wel geleerd. Maar de kunst is om toch zoveel mogelijk
mensen mee te krijgen. En dat is gelukt. Maar dat is vooral een compliment aan het
programmateam, de projectleiders en aan het ministerie.’
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8.2 ‘FRIS is een wereldprimeur’
Fietsrouteinformatiesysteem helpt fietsers in Utrecht naar de juiste stalling

Frans Jan van Rossem is programmamanager Fietsbereikbaarheid bij de gemeente Utrecht. Een
drukke baan, zeker als je bedenkt dat er maar liefst 84 fietsprojecten zijn in Utrecht, waarvan 8
Beter Benutten-projecten. Utrecht probeert het fietsen aantrekkelijker te maken, bijvoorbeeld
door de aanleg van fietspaden en —bruggen, de bouw van fietsenstallingen en door het verbeteren
van de informatievoorziening. Momenteel is Frans Jan druk met de aanbesteding van FRIS, oftewel
fietsrouteinformatiesystemen.

‘Fietsparkeerinformatiesysteem, fietsverwijssysteem, fietsrouteinformatieysteem. Verschillende
termen die allemaal hetzelfde bedoelen. Namelijk: een systeem met borden die aangeven of er in de
stalling nog plek is voor je fiets. En zo niet, waar je hem dan wél kunt stallen’, legt Frans Jan uit. ‘FRIS
lijkt op het systeem dat we gebruiken voor parkeergarages.’

Wereldprimeur

De doelstelling van dit project is eenduidig: zorgen dat de fietsers die de stad in komen, makkelijk
hun fiets kwijt kunnen. Frans Jan: ‘FRIS is een methode om de fietser te faciliteren en te stimuleren
om zijn fiets daadwerkelijk in de stalling te zetten. Zo voorkomen we hopelijk dat de schaarse
openbare ruimte geheel vol komt te staan met fietsen. Zeker rondom het centraal station, maar ook
in de binnenstad kan dat hinder veroorzaken en is het soms zelfs gevaarlijk. FRIS kan hier uitkomst
bieden. En het is, naar ik heb begrepen, een wereldprimeur! Dat is prachtig.’

Marktconsultatie

De gemeente heeft voor dit project eerst onderzoek gedaan. ‘We zijn begonnen met een
marktconsultatie,” legt Frans Jan uit. ‘Wat zijn er op dit moment voor innovaties? Wat is realistisch?
Op die manier hebben we een goede indruk gekregen van de mogelijkheden. We zoeken naar de
beste methode om het aantal fietsparkeerplekken te tellen: hoeveel plekken zijn gevuld en hoeveel
niet? Dat kan dus op meerdere manieren. Zo is het mogelijk om per rek te tellen, of door lussen in de
vloer aan te brengen. De consultatie leverde ons dus heel veel interessante informatie op.’

In één oogopslag

Vervolgens werd er gekeken naar mogelijke locaties om de FRIS-borden neer te zetten. Frans Jan:
‘Dat bordenplan heeft de gemeente zelf gemaakt. Wij hebben namelijk goed in kaart wat de
populaire, drukke routes zijn in de stad. En waar mensen hun fietsen willen parkeren. Het idee is om
via FRIS-borden informatie aan te bieden over de betreffende fietsenstalling plus de één of twee
dichtstbijzijnde. ‘Zo zie je als fietser in één oogopslag waar in de buurt je je fiets kunt stallen’, aldus
Frans Jan.

Tijdsbesparing

De inschrijving voor FRIS loopt nu. Als alles volgens planning verloopt, moet het systeem op 31
januari 2015 klaar zijn. ‘En dat is ook mogelijk. We hebben in kaart gebracht welke vertragingsrisico’s
er zijn. Eén van de risico’s is de aanvraag van elektra via Stedin, de doorlooptijd van zo’n aanvraag is
vrij lang. Maar door de elektra direct aan te vragen vanuit de gemeente, en niet via de leverancier
van het systeem, besparen we een hoop tijd.’

Twee vliegen in één klap

Binnen het project FRIS is er ook aandacht voor de vindbaarheid van de stallingen, de
bewegwijzering, de informatievoorziening op de website en de monitoring van het gebruik.
Daarnaast gaat de gemeente veel beter aangeven op straat waar fietsparkeren is toegestaan en waar
niet, bijvoorbeeld met fietsparkeervakken. Frans vult aan: ‘Door FRIS leggen we dus het gehele
systeem van stallingen, straatparkeren en routes onder de loep en proberen we met een integrale
aanpak de grote groei van het fietsgebruik in goede banen te leiden.” Ook gaat de gemeente hun
informatie over bijvoorbeeld het aantal fietsers en drukke routes beschikbaar stellen als ‘big data’.
‘We hopen dat de markt geinteresseerd is in deze informatie en mogelijkheden ziet om bijvoorbeeld
een app te ontwikkelen,” legt Frans Jan uit. “‘We hebben geen concrete ideeén, maar we zijn erg
benieuwd wat het oplevert: er is erg veel innovatie in de markt.’

Servicefietsenstalling
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Maar FRIS is zeker niet het enige project van Beter Benutten waar Frans Jan zich mee bezighoudt. In
maart opende de eerste servicefietsenstalling van de stad aan de Zadelstraat. De fietsenstalling biedt
leenbakfietsen, leenbuggy’s, leenaanhangers, lockers, doe-het-zelf-reparatiehoek, elektrische
oplaadpunten, OV-fietsen. Maar ook een gastheer die iedereen van informatie voorziet over de
stalling en de stad Utrecht. Frans Jan: ‘Deze kleinschalige stalling is populair. Het trekt mensen die
anders niet op de fiets zouden komen. Bij de ingang van de stalling ligt een gastenboek: hierin
beschrijven bezoekers hun ervaring. Daaruit blijkt dat bezoekers deze stalling sterk waarderen. Bij de
officiéle evaluatie nemen we deze ervaringen mee. Ook kijken we welke elementen we in andere
stallingen kunnen overnemen. De leenbuggy’s zijn bijvoorbeeld erg populair; die komen daarom ook
op andere plaatsen.’

Positieve feedback

Nu is het wachten tot de inschrijving voor het FRIS-project sluit. Daarna maakt de gemeente een
keuze. Maar nu al ontvangen Frans Jan en zijn team positieve feedback op dit project. ‘Op 25
augustus is Theo van de Gazelle als lid van het bestuurlijk trio langs geweest. Hij was zeer
geinteresseerd in het project en bood zijn hulp aan. Bijvoorbeeld bij eventuele bottlenecks in het
project. Die steun en interesse is heel fijn.’
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Bijlage 1 Overzicht BB projecten in MN met budget

Onderstaande tabel geeft een overzicht van de projecten die deel uitmaken van BBMN en
bijbehorende budgeten uitgesplitst naar financién.

° ) ®
2 2 B % B S
2 b= S o 5 =
x ‘= © 2 =, = =
_: — -
= 2 £ T 8 o| &
- o— -T] =
o S 2 (=2 gl 2
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Mobiliteitsmaatregelen 1.1
MNBBO1 | netwerkaanpak rondom Werkgevers/werkneme 420 420 -
wegwerkzaamheden rs
1.1
Werkgevers/werkneme | 2.700| 2.500 200 -
rs
MNgBo3 | Fetsstimuleringsproject Fiets 4.959| 2.479 0| 2.479
(Ebike, Park+Bike) ) ' '
MNBBO4 | Persoonlijk mobiliteitsbudget Vraag 1.240 413 0| 826
1.1
MNBBO5 We.rkgeversaanpak U15 (23 Werkgevers/werkneme | 2.676| 1.176 -
projecten Beter Benutten) s 1.500
Samenwerking overheid-
markt inwinnen en
MNBB12 |verspreiden reis- en 3.21ITS 4.874 672 | 4.202 -
routeinformatie (Incar pilot
MN)
Anders op Weg: beinviloeding 1.1
MNBB15 |reis- en rijgedrag via Werkgevers/werkneme 900 900 - -
innovatieve maatregelen rs
2.3 OV/Spoor/P+R 1.250| 1.250 - -
2.3 OV/Spoor/P+R 500 500 - -
2.3 OV/Spoor/P+R 78 78 - -
MNBB16d | deeImaatregel 4: verhoogde 2.3 0V/Spoor/P+R 750| 750 . ;
inzet personeel
2.3 OV/Spoor/P+R 500 500 - -
MNBB16f ve.zrsnel.(.:ie aanleg HO.V baan
1 Uithoflijn en busstation Oost 2.3 OV/Spoor/P+R 29 390 2.390 50.000 -
OVT definitief ' '
BB1
MN ) of Faseringsmaatregelen 2.3 OV/Spoor/P+R 2.680| 2.680 - -
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Beter faciliteren van
MNBB17a | fietsparkeren bij stations 2.2 Fietsinfra 920 460 460 -
anders dan OVT / tranche 1
Beter faciliteren van
MNBB17b | fietsparkeren bij stations 2.2 Fietsinfra 1.366 866 500 -
anders dan OVT / tranche 2
MNBB18 | Bouwlogistiek stationsgebied OV / spoor / P&R 671 671 -
MNBB1g | Sroene golfteam - APK check ITS / DVM 440| 440 o| o
(aansluiting A2 Nieuwegein)
P+R terreinen bij
MNBB20 aansluitingen op het HWN OV / spoor / P&R 496 248 0| 248
MNBB21 | Carpoolplaatsen 2.3 OV/Spoor/P+R 1.850| 1.000 850 -
Netwerkpas (is samenvoeging
Utrecht bereikbaarpas
MNBB22 (MNBB22) met Eemlandpas Vraag 4.545 413 0| 4.132
MNBB44)
Bewegwijzering en
MNBB23 | parkeerverwijssysteem ITS/ DVM 1.840 840| 1.000 -
Utrecht (PRIS Utrecht)
Fietsenstalling stationsplein .

MNBB2 F .92 7. -
>b oost fase 1 lets 11.820 3.920 900
MNBB25c | Sijpestijnstalling Fiets 280 100 180 -
MNBB25e | Noorderstalling Fiets 320 130 190 -
MNBB26 | FIctsparkeren binnenstad Fiets 2.000| 1.500| 500 -

Utrecht
Kort volgen spoor tracé
MNBB27 2. V, P+R 1. 1. - -
Utrecht-Amersfoort 3 0V/Spoor/P+ 860 860
Ov-
doorstromingsmaatregelen in
MNBB28 | stedelijk gebied Utrecht: 2.3 OV/Spoor/P+R 3.857| 1.357| 2.500 -
noord- en Westtangent en
Westplein
MNBB29 | Boog Lunetten A27-A12 2.1 Weginfra
Weginfra 165 165 0 0
ITS/DVM 280 280 0 0
MNBB31b | Aansluiting Laagraven A12 Weginfra 242 242 0 0
MNBB32 |Veemarkt A27 Weginfra 1.116| 1.116 0 0
MNBB33 |Robuust wegennet N237/A28 2.1 Weginfra 150 - 150
2.3 OV/Spoor/P+R 10.085 1.085| 9.000 -
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2.3 OV/Spoor/P+R 910 - 910 -
Weginfra 2.221| 2.221 0 0
Weginfra 2.282 | 2.282 0 0
Weginfra 495 495 0 0
Weginfra 2.475| 2.475 0 0
2.1 Weginfra 106 - 106 -
Aanpassing aansluiting De .
MNBB42b . Weginfra 724 409 315 -
Meern / rotonde en kruising
Beter faciliteren van
MNBBA45 | fietsparkeren bij stations Fiets 5.473| 2.773| 2.700 -
Amersfoort
Westelijke ontsluiting )
MNBBA® | \mersfoort Weginfra 14202 | *%°% 10.000 )
MNBB47 | SPitsstrook Al Bunschoten- Weginfra 6.612| 6.612 ol o
Hoevelaken
MNBBAS Verbetering doorstroming Weginfra 904 904 i i
Hogeweg Amersfoort
Stedelijk hoofdwegennet,
MNBB49b | groene golven op Weginfra 400 354 46 -
doorstroomroutes DEEL 1
Stedelijk hoofdwegennet,
MNBB49c | groene golven op Weginfra 400 354 46 -
doorstroomroutes DEEL 2
Stedelijk hoofdwegennet,
MNBB49d | groene golven op Weginfra 487 430 57 -
doorstroomroutes DEEL 3
MNBB51 | Aansluiting Bunschoten Al Weginfra 1.921| 1.921 0 0
Fietsparkeren station
+
mnBBs2 | Voerdent 2.2 Fietsinfra 2.328| 840| 1.488 ;
centrumverbinding langzaam
verkeer
MNBBS3 |/\3npassing rotondes 2.1 Weginfra 483| 81| 403 -
aansluiting Breukelen
MNBBS54 |/ \3nPassing aansluiting 3.1 DVM 25 . 25
aanrijroute N229
MNBB56 | Knooppunt Breukelen 2.3 OV/Spoor/P+R 3.835| 2.005| 1.830
MNBB57 | Monitoring en communicatie programma 400 - 400 -
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Tabel: projectbudgeten binnen het programma Beter Benutten (in k€ / excl. BTW).
Grijs weergegeven projecten zijn vervallen. Groen weergegeven projecten zijn functioneel gereed.
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programma BB
N237/A28 Quick Win
MNBB60 | MNBB33 robuust wegennet 3.1 DVM 985 - 985 -
Zeist-A’frt:
1.1
MNBB63 | Smart mobility Werkgevers/werkneme | 1.023 691| 332
rs
Optimaliseren VRI 140 op-
MNBBE6 afrit N230 Maarssen 3.1DVM 25 i 25 )
MNBB68 | Supervisor RVM 3.1 DVM 635 335 300 -
Fietsparkeerverwijzingssystee
MNBB69 | m Stationsgebied (FRIS Fiets 1.000 670 330 -
Utrecht)
MNBB70 | |Idelike fietsenstalling Fiets 3.700| 1.880| 1.820 -
Smakkelaarsveld
mNgg71 | Fietsverbinding Papendorp- Fiets 2.100| 1.050| 1.050
Leidscherijn
Fiets 1.900| 1.150 750 -
MNBB73 | Woerden fietst natuurlijk 1.2 Fiets 100 50 50 -
MNBB74 | Busstation Schothorst OV / spoor / P&R 745 745 -
1.1
MNBB76 | CO2 Footprint Werkgevers/werkneme 600 300 300
rs
MNBB77 | Busdoorsteek knooppunt 2.3 0V/Spoor/P+R 100| 100
Eemnes
160.722 73.409  77.495 9.818

Cijfers van MINBB76 CO2 footprints wijzigen mogelijk nog.

Overige bijlagen

. Voorstel functioneel gereed gedragsbeinvloedingsmaatregelen
Voorstel afronding programma Beter Benutten 1
UV MNBB15 Anders op weg
MNBB21 Carpoolplaatsen Scopewijziging?
MNBB20 P+R Scopewijziging?
Concept uitvoeringsvoorstel / stand van zaken MNBB45 Fietsparkeren station Amersfoort
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