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 Managementsamenvatting 1.

Voor u ligt de rapportage over het tweede kwartaal van 2018. In deze kwartaalrapportage kunt u lezen welke 
onderdelen van de realisatie op koers liggen, hoe risico’s en randvoorwaardelijke projecten zich ontwikkelen 
en hoe dit zich vertaald in zowel de stuurplanning als in de integrale hoofdlijnenplanning. We kunnen 
samenvattend melden dat de stuurplanning onder druk staat, maar dit heeft geen gevolgen voor de 
(bestuurlijke)integrale hoofdlijnenplanning van de Uithoflijn. Die geeft nog steeds aan dat, met een 
waarschijnlijkheid van 85% (P85), de Uithoflijn in decemer 2019 in volledige exploitatie kan. 
 
De realisatie van de Uithoflijn en de voorbereiding van de exploitatie van de Uithoflijn vraagt adequate 
sturing, maximale samenwerking en bestuurlijke aandacht van de opdrachtgevers. Daarom zijn duidelijke 
afspraken gemaakt over sturing en rollen en wordt met integrale planningen gewerkt. 
 
De reikwijdte en omvang van de deelprojecten zijn de afgelopen periode niet gewijzigd. Er is sinds het begin 
van dit jaar wel meer aandacht voor de integratie van de verschillende onderdelen, zodat de partners meer 
zekerheid krijgen dat er eind 2019 een goed werkende Uithoflijn in exploitatie gaat. Het in maart 2018 
publiek gemaakte Verbeterplan Systeemintegratie en Organisatiegereedheid Uithoflijn van de 
onderzoeksbureaus Horvat & Partners en Deloitte biedt daarvoor kaders en concrete voorstellen. Deze zijn 
uitgewerkt in diverse plannen van aanpak. Horvat & Partners blijft tot einde project een toetsende rol 
vervullen. 
 
Middelen 
Begin dit jaar werd duidelijk dat door vertraging en op basis van een nieuwe planning in totaal Eur. 84 
miljoen euro extra nodig is om de Uithoflijn volgens de stuurplanning te voltooien. Beide opdrachtgevers 
hebben hier inmiddels besluiten over genomen. Dit bedrag is opgebouwd uit meerkosten, vertragingskosten 
en beheersmaatregelen die niet eerder waren begroot. Provinciale Staten hebben het krediet reeds 
toegekend. De gemeenteraad heeft bij de behandeling van de voorjaarsnota ingestemd met concrete 
dekkingsvoorstellen . 
 
Planning 
Provincie en de gemeente Utrecht maakten begin dit jaar bekend dat de Uithoflijn ruim een jaar later gereed 
zou zijn. Sindsdien wordt met twee nieuwe planningen gewerkt. Het vertrekpunt is de zogeheten 
stuurplanning (vigerend in het tweede kwartaal is versie 1.6 van 25 juni 2018). Deze stuurplanning loopt 
ongeveer 5 maanden voor op de zogeheten ’bestuurlijke planning’ (integrale hoofdlijnenplanning). Die 
laatste planning is met Raad en Staten gecommuniceerd en betekent dat de Uithoflijn in december 2019 
volledig in exploitatie gaat. 
  
De stuurplanning is en blijft ambitieus. Deze wordt gebruikt om onder druk de mijlpalen uit die planning te 
behalen. Of dat lukt hangt onder andere af of de zogeheten directieleveringen op tijd gereed zijn. Dit zijn 
onder meer de trambeveiligingssystemen. Daarnaast zijn er nog technische issues die de aannemer moet 
oplossen. Randvoorwaardelijk in de stuurplanning is de voortgang in de bouw van de wand van de 
fietsenstalling Stationsplein, zodat aannemer BAM-CUU haar werkzaamheden daar kan afronden.  
 
In het tweede kwartaal van 2018 is de haalbaarheid van de hoofdlijnenplanning opnieuw tegen het licht 
gehouden. Uit die analyse blijkt dat de integrale hoofdlijnenplanning nog steeds op koers ligt. De marge van 
ongeveer 5 maanden tussen stuurplanning en integrale hoofdlijnenplanning dreigt wel verkleind te worden. 
Diverse issues, waaronder het beveiligingssysteem, enkele technische tekortkomingen van de aannemer en 
de integrale Safetycase kunnen leiden tot het kleiner worden van de buffer tussen stuurplanning en 
hoofdlijnenplanning. Dit wordt verderop in deze rapportage middels de stoplichten weergegeven. 
Met 85% waarschijnlijkheid is te zeggen, dat de Uithoflijn in de tweede helft van 2019 gefaseerd in gebruik 
genomen kan worden en dat zij uiterlijk in december 2019 volledig in exploitatie gaat. In de afgelopen 
maanden is een aantal belangrijke mijlpalen gehaald. In het Stationsgebied zijn grote vorderingen gemaakt 
met de uitvoering van de traminfrastructuur. Daarnaast waren er nog bestaande zorgpunten, zoals de 
realisatie van Het Platform en de bouw van fase 2 van de fietsenstalling. Op het tracé tussen Vaartsche Rijn 
en P+R De Uithof zijn nagenoeg alle onderdelen gerealiseerd en richt de opgave zich nu op de integratie 
van alle systemen en het aantoonbaar maken van een veilige werking. Omdat dit zorgvuldig en compleet 
moet gebeuren zijn dit tijdrovende processen, waarover veelvuldig wordt afgestemd met de bevoegde 
instanties. 
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De belangrijkste mijlpalen voor het volledig in exploitatie gaan, die gehaald zijn in het tweede kwartaal zijn: 

 Stationstraverse gesloopt 

 Start versnelde fietsenstalling Stationsplein 

 HOV-baan op Smakkelaarsveld gereed 

 Veiligheidszone rond het Noordgebouw verwijderd 

 Onderstation overgedragen van gemeente Utrecht aan aannemer BAM-CUU voor verdere afbouw 
  

De belangrijkste mijlpalen, voor het in deelexploitatie gaan, die gehaald zijn in het tweede kwartaal, zijn: 

 Tweede fase testbedrijf (zogenoemde SIT-2) op tracé SABUTO gereed 

 Start overdracht veiligheidsbewijsvoering op tracé SABUTO aan de beheerder (provincie) 
 
Eén mijlpaal voor de planning van de deelexploitatie is nog niet gehaald:  
De acceptatie- en integratietesten voor de automatische halve overwegbomen aan de Koningsweg in 
combinatie met de benodigde software voor het beveiligingssysteem zijn vertraagd. De vertraging hiervan 
kan mogelijk grotendeels ingelopen worden met behulp van beheersmaatregelen, zoals de inzet van extra 
verkeersregelaars zodat de testen met de trams gewoon doorgang kunnen vinden. Het aantal risico’s dat 
kan optreden blijft derhalve nog steeds onveranderd hoog en maakt het realiseren van de stuurplanning in 
haar geheel een uitdagende taak. 
  
In het derde kwartaal liggen de volgende mijlpalen op het kritieke pad voor volledige exploitatie: 

 Het ter hoogte van de OVT gereed hebben van de wand van de fietsenstalling (met een overkraging 
boven het spoor) langs het toekomstige oostspoor van de Uithoflijn 

 Start van het oostelijke spoor onder de OVT 
 
In het derde kwartaal liggen de volgende mijlpalen op het kritieke pad voor deelexploitatie: 

 Het doorrolbaar zijn van het Stationsgebied: voor het afronden van het testbedrijf op tracé SABUTO 
dienen de trams vanaf de SUNIJ-lijn door het Stationsgebied heen te worden gerold, met behulp van 
een Unimog.  

 Afronding van alle (safety-)documentatie op tracé SABUTO, met name ten aanzien van de automatische 
halve overwegbomen op de Koningsweg, het beveiligingssysteem en de wisselwerking tussen beiden  
(dit stond gepland voor het tweede kwartaal maar is niet gehaald, evenals de afstemming met ILT en 
RUD voor start proefbedrijf dat in het derde kwartaal opnieuw ingepland wordt).  

 
Verbeterplan organisatiegereedheid 
In maart 2018 is het verbeterplan naar aanleiding van de audit “Systeemintegratie en organisatiegereedheid 
Uithoflijn van Horvat & Partners en Deloitte” verschenen. Dit verbeterplan (op 26 april 2018 toegezonden aan 
Raad en Staten) geeft richting om die verbeterpunten door te voeren die in samenhang meer zekerheid 
bieden voor het realiseren van een Werkend Tramvervoersysteem Uithoflijn. Er wordt aandacht gevraagd 
voor zes verbeterthema’s, te weten: borging opvolging audit, governance en organisatie (samen sturen, 
beheersen en verantwoorden), eisenbeheer (systeemintegratie), voorbereiding exploitatie en beheer, 
integrale sturing en planning (inclusief de raakvlakprojecten) en cultuur (professioneel samenwerken). De 
onderliggende acties worden in de komende maanden uitgewerkt onder aansturing van een Regiegroep 
waarin vertegenwoordigers van opdrachtgevers en projectorganisatie deelnemen. Daartoe zijn in het tweede 
kwartaal specifieke plannen van aanpak voor opgesteld die gekoppeld zijn aan verantwoordelijke 
functionarissen en uitgezet in de tijd. Een van de verbeterpunten uit de audit die inmiddels is opgepakt is het 
realiseren van een zogenoemde safetyboard. In deze safetyboard vindt afstemming plaats tussen alle 
partijen over de railveiligheid. Dit zal leiden tot een soepele vergunningverlening door de betrokken 
instanties. De safetyboard blijft ook na de start exploitatie bestaan om alle veiligheidsaspecten te borgen. 
Daarnaast is invulling gegeven aan de aanbevelingen op het gebied van governance en samenwerking door 
het instellen van een Integraal MT. In dit MT zijn alle partijen vertegenwoordigd en vindt afstemming en 
besluitvorming plaats over alle aspecten van het werkend tramvervoersysteem.  
 
 
Stationsgebied 
Begin april is de HOV-baan op Smakkelaarsveld in gebruik genomen waardoor de infrastructuur op het 
tracédeel tussen halte Jaarbeursplein en tram-en busstation verder gereed kon worden gemaakt. De 
afgelopen periode zijn op dit tracédeel de laatste werkzaamheden aan zowel de onderbouw als de 
bovenbouw uitgevoerd. Zo zijn onder andere bovenleidingmasten geplaatst. 
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De aanleg van het definitieve bus- en tramstation aan de centrumzijde is nog steeds een grote uitdaging 
maar is volgens de planning op tijd gereed. De inpassing van de Uithoflijn, de realisatie van Het Platform en 
de bouw van fase 2 van de fietsenstalling vormen een complexe puzzel. De complexiteit wordt daarbij nog 
vergroot doordat de bezoekersstromen hun weg moeten vinden en de bevoorrading van de OV-Terminal 
gefaciliteerd moet blijven.  
 
De afgelopen periode is de traverse tussen Utrecht Centraal en Hoog Catharijne gesloopt zodat verder 
gebouwd kan worden aan het tweede deel van de fietsenstalling. Door omstandigheden heeft de sloop twee 
weken langer geduurd dan voorzien. Om de realisatie van de Uithoflijn zo min mogelijk te hinderen is de 
bouwfasering van de fietsenstalling aangepast, zodat de westelijke wand van de fietsenstalling zo snel 
mogelijk gereed is. Desondanks kan de opgelopen vertraging in de sloop van de Stationstraverse niet 
geheel worden ingelopen. Een wijziging in de uitvoeringsfasering van de traminfrastructuur kan dit 
opvangen. 
 
Als de werkzaamheden aan het busstation zijn afgerond kunnen de lijnen 2, 3 en 28, die nu nog halteren op 
het tijdelijk busstation op het Jaarbeursplein, worden verplaatst naar de definitieve locatie. Dit is eveneens 
een uitdaging, met bijbehorende risico’s. Het is met name van belang hoe de vluchtroutes vanaf het 
busstation worden gefaciliteerd en op welke wijze het busstation bereikbaar is voor nood- en hulpdiensten. 
Deze zogenoemde “bus terug klap” van de Jaarbeurszijde naar de centrumzijde moet op 9 december 2018, 
gelijk met de nieuwe dienstregeling, gerealiseerd zijn. 
Het onderstation, gerealiseerd onder het stationsplein, dat nodig is voor de energievoorziening voor de tram, 
is afgelopen periode overgedragen van gemeente naar provincie zodat daar de afbouw en inhuizing van 
installaties en transformatoren kan plaatsvinden.  
 
Het Platform (Zuidgebouw) 
In 2017 is de tafelconstructie boven het toekomstige tramstation gereedgekomen, waarop Het Platform zal 
worden gerealiseerd. Oplevering vindt plaats in 2019. Contractueel is met de ontwikkelaar van Het Platform 
vastgelegd dat Het Platform volgend is bij het realiseren van de Uithoflijn inclusief het bijbehorende 
tram/busstation.  
 
Overwegbeveiliging automatische halve overwegbomen Koningsweg 
Een van de grote risico’s in de planning is de overwegbeveiliging met automatische halve overwegbomen 
aan de Koningsweg. De zorgen richten zich nu voornamelijk op de nog uit te voeren 
realisatiewerkzaamheden in relatie tot de planning van de aannemer. De softwarekoppeling tussen de 
spoorbeveiliging van Bombardier en de automatische halve overwegbomen zijn nog steeds niet beschikbaar. 
Vanwege het ontbreken van deze koppeling met de spoorbeveiliging van Bombardier zijn de automatische 
halve overwegbomen niet meegenomen in de testen in het tweede kwartaal van 2018. Dit heeft ertoe geleid 
dat een deel van de safety documentatie niet kan worden afgerond. Dit brengt risico’s in de planning met 
zich mee waardoor deze op het kritieke pad belanden. Als mitigerende maatregel wordt het testtraject 
uitgevoerd in een zogenoemde “gesloten ruimte”. Dit betekent dat verkeersregelaars de kruisingen van de 
trambaan veiligstellen tijdens de testpassages. Om over te kunnen gaan naar het proefbedrijf moet echter 
wel in de openbare ruimte kunnen worden gereden en moet de overwegbeveiliging functioneren.  
 
Verbeterplan naar aanleiding van de audit SysteemIntegratie van Horvat en Deloitte 
Op 24 april 2018 is het verbeterplan naar aanleiding van de audit vastgesteld in GS en B&W. Dit 
verbeterplan beschrijft 25 verbetermaatregelen (met onderliggende acties). Op 18 juli 2018 zijn 20 plannen 
van aanpak vastgesteld in de Directieraad om de (combinatie van) verbetermaatregelen aantoonbaar en 
gestructureerd op te pakken. Het is belangrijk om hierbij te vermelden dat alle verbetermaatregelen die 
betrekking hebben op eisenbeheer samengevoegd zijn tot één plan van aanpak. De plannen van aanpak 
moeten ervoor zorgen dat de 25 verbetermaatregelen uit het verbeterplan op projectmatige wijze uitgevoerd 
worden en (grotendeels) in 2018 zijn afgerond. In bijlage 2 de voortgang van het verbeterplan weergegeven.  
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 Inleiding 2.

 

2.1 Doel 

De kwartaalrapportages Werkend Tramvervoersysteem Uithoflijn geven de Stuurgroep Uithoflijn, Raad en 
Staten inzicht in de voortgang van de realisatie van een Werkend Tramvervoersysteem Uithoflijn. Deze 
integrale rapportage bevat alle deelprojecten, de ontwikkeling van de Governance en (zoals toegezegd) de 
voortgang van de randvoorwaardelijke projecten.  
 
De rapportage beschrijft de voortgang in de maanden april, mei en juni 2018. De rapportage is opgeleverd 
onder verantwoordelijkheid van de Directieraad Uithoflijn en is vastgesteld in de Stuurgroep Uithoflijn. 
 

2.2 Opdracht 

De rapportage gaat over meer dan de projectscope van projectorganisatie Uithoflijn, te weten een werkend 
tramsysteem Uithoflijn. Voor een werkend tramvervoersysteem Uithoflijn zijn naast de projectscope ook de 
assets en activiteiten die belegd zijn bij provincie Utrecht (onder andere deelleveranties en Nieuwe Tram 
Remise) en gemeente Utrecht (onder andere aanleg traminfrastructuur deeltracé in het Stationsgebied) van 
belang. Het samenspel van alle afzonderlijke onderdelen leidt tot een Werkend Tramvervoersysteem 
Uithoflijn. 
 
In het integraal MT en vervolgens de Directieraad komen deze drie onderdelen (zogenaamde scopedelen) 
samen en vindt de afstemming daarover plaats. Vervolgens wordt deze rapportage over het Werkend 
Tramvervoersysteem Uithoflijn samengesteld. De onderstaande visualisatie geeft hier meer inzicht in. 
Daarbij zijn de volgende afkortingen gebruikt: 

 POUHL: projectorganisatie Uithoflijn 
 WTS: Werkend Tramsysteem Uithoflijn 
 WTVS: Werkend Tramvervoersysteem Uithoflijn 
 Mat.: Materieel 
 Infra: Traminfrastructuur 
 VEB: Voorbereiding Exploitatie en Beheer 
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2.3 Leeswijzer vervolg 

In hoofdstuk 3 wordt de algehele voortgang van de realisatie van het Werkend Tramvervoersysteem 
Uithoflijn weergegeven, waarin alle scopedelen samenkomen. 
 
Hoofdstuk 4 geeft inzicht in de commissioning (bedrijfsklaar maken), het overgangsproces van het ontwerp 
en de bouw van de traminfrastructuur (inclusief directieleveringen) en de levering van de tramvoertuigen 
naar de uiteindelijke exploitatie van de Uithoflijn, inclusief beheer en onderhoud.  
 
De hoofdstukken 5 en 6 geven de voortgang van de traminfrastructuur en het trammaterieel weer, die 
gekoppeld zijn aan de contracten met opdrachtnemers BAM-CUU (Traminfrastructuur) en CAF 
(Trammaterieel).  
 
In de hoofdstukken 3 tot en met 6 zijn stoplichten ingevoegd om de ontwikkeling ten opzichte van het vorige 
kwartaal visueel te maken. De gebruikte kleuren hebben de volgende betekenis: 
 

 Groen = verloopt naar wens 

 Geel = bestaande risico’s, beheerst door maatregelen 

 Oranje = enkele risico’s, onzeker of nog te beheersen 

 Rood = risico’s doen of dreigen zich voor te doen, vrijwel geen beheersmaatregelen mogelijk 
 
De stoplichten hebben betrekking op de mate waarin de buffer tussen stuurplanning en de integrale 
hoofdlijnenplanning (P85) zich ontwikkelt. 
 
De projectbeheersing op de relevante aspecten (tijd, geld, risico’s, veiligheid) komen aan bod in hoofdstuk 7. 
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 Voortgang werkend tramvervoersysteem 3.

 

3.1 Samenwerken naar start (deel-)exploitatie 

Om te komen tot start van (deel-)exploitatie is 
vervlechting (systeemintegratie) nodig van de 
afzonderlijke projectonderdelen van de 
projectorganisatie Uithoflijn, de provincie Utrecht en de gemeente Utrecht. Dit is een gezamenlijke opgave 
en stelt hoge eisen aan de wijze van samenwerken (Governance en organisatie) en de kennis en 
vaardigheden van alle betrokkenen. 
 
Provincie Utrecht 
De provincie voert een aantal projecten uit die randvoorwaardelijk zijn voor het project Uithoflijn (de 
zogenaamde nevenprojecten). Deze nevenprojecten lopen niet allemaal volgens planning wat betreft de 
realisatie en ook de safetycases vergen extra aandacht om geen effect te hebben op de integrale planning. 
Dit is de belangrijkste reden waarom het stoplicht “impact tijd” verspringt naar oranje.  
 
Het belangrijkste risico gaat om de realisatie van de overwegbeveiliging van de Koningsweg en de 
softwarematige aansturing hiervan. Eerder was al besloten om het eerder aangeschafte systeem (PiBa) los 
te laten en te kiezen voor hetzelfde systeem als op de SUNIJ-lijn. Dit biedt meer zekerheid over de 
uiteindelijke werking, maar ook hiervoor geldt dat dit moet aansluiten op het systeem van Bombardier. 
 
Als beheersmaatregel in het tweede kwartaal is ervoor gekozen om bepaalde onderdelen van het Testbedrijf 
in gesloten omgeving te rijden (met verkeersregelaars). Voor de start van het proefbedrijf in Q4 is het rijden 
in de openbare ruimte wel een vereiste. 
 
Projectorganisatie Uithoflijn 
De opdracht aan de projectorganisatie Uithoflijn is om, conform de uitgangspunten in de 
Bestuursovereenkomst van 20 juni 2012 en in samenwerking met alle belanghebbende partijen, op 
projectmatige wijze een werkend tramsysteem tussen Utrecht Centraal Station en De Uithof te realiseren. 
Het project heeft continue te maken met druk op de planning waar het de realisatie van de traminfrastructuur 
betreft. Directieleveringen inpassen en laten valideren, toetsen van de oplevering door de aannemer en 
voorbereiden veiligheidsbewijsvoering liggen op het kritieke pad en vragen alle aandacht. Om binnen de 
stuurplanning te blijven, worden mitigerende maatregelen voorbereid. 
De levering en acceptatie van de tramvoertuigen verloopt volgens planning.  
De projectorganisatie Uithoflijn voert de coördinatie van het Proefbedrijf. De voorbereiding op exploitatie en 
beheer vergt veel aandacht en daarin worden goede stappen gezet. 
 
Gemeente Utrecht 
De verwevenheid met de realisatie van de projecten in het Stationsgebied is onverminderd groot. De 
stuurplanning van de Uithoflijn is verweven in de fasering in het Stationsgebied waarbij de voortgang van de 
diverse projecten in het Stationsgebied in samenhang wordt gemonitord. 
 
In november 2017 is de ‘geïntegreerde tafelconstructie’ als onderdeel van Het Platform door een private 
ontwikkelaar opgeleverd. Het Platform zal worden opgeleverd in 2019. De werkzaamheden aan het 
tramstation – die onder de geïntegreerde tafelconstructie komen te liggen - kunnen nu door BAM-CUU 
afgerond worden. Contractueel is met de ontwikkelaar van Het Platform vastgelegd dat de realisatie van Het 
Platform volgend is. 
  

 Q2 
2018 

Q1 
2018 

Toelichting bij Q2 2018 

Impact tijd   Diverse planningsrisico’s nemen 
toe 

Impact geld   Budget blijft toereikend voor de 
gedefinieerde onderdelen 
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3.2 Stand van zaken 

Het aantal onderdelen dat kritisch is voor het welslagen van het project neemt verder af maar de mogelijke 
impact van bepaalde resterende risico’s is groot. Dit vergt scherp sturen op het kritieke pad. Dat blijkt ook uit 
de maandelijkse analyse van de stuurplanning voor de haalbaarheid van de startdatum van deel-exploitatie 
en volledige exploitatie. Deze analyse geeft aan dat er serieus rekening gehouden moet worden met het 
benutten van de tijdsbuffer tussen stuurplanning en Integrale hoofdlijnenplanning. 
 
Er is namelijk sprake van een complexe situatie waarbij veel dwarsverbanden bestaan tussen activiteiten die 
zijn ondergebracht bij verschillende betrokken partijen (de zogenaamde scopedelen). Dit vraagt 
onverminderd tijd en aandacht van de samenwerkende projectteams. Het in Q2 opgestarte integraal MT voor 
het WTVS wordt als positief ervaren. Hierbij werken Provincie, gemeente en de projectorganisatie samen om 
het project integraal te kunnen aansturen. 
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 Voortgang commissioning 4.

 

4.1 Inleidend 

Onder commissioning wordt het overgangsproces van 
het ontwerp en de bouw van de traminfrastructuur en de 
levering van trammaterieel naar de uiteindelijke exploitatie van de tram, inclusief beheer en onderhoud 
verstaan (bedrijfsklaar maken). Deze commissioningsfase is niet alleen technisch van aard, maar heeft ook 
betrekking op de aanpassing en voorbereiding van het exploitatieproces, het beheer- en onderhoudsproces 
van infrastructuur en materieel en de beschikbaarheid van materieel en de daarbij behorende opleidingen. 
Om deze fase succesvol door te komen is intensieve samenwerking noodzakelijk tussen alle betrokken 
partijen voor, tijdens en na het project. 
 

4.2 Voorbereiding exploitatie, beheer en onderhoud 

Systeemintegratie  
In het tweede kwartaal van 2018 hebben enkele systeemintegratietesten met een tram op de Uithoflijn 
plaatsgevonden binnen een afgesloten omgeving. Hierbij zijn testritten uitgevoerd op het tracédeel tussen de 
Adama van Scheltemabaan en P+R De Uithof. Eind april zijn de trams weer via de weg vervoerd naar de 
remise. Tijdens de systeemintegratietesten heeft een grote diversiteit van testen plaats gevonden, van 
spleetbreedte bij haltes, Elektro Magnetische Compatibiliteit testen (effect van de tram op gevoelige 
instrumenten binnen naastgelegen panden) en testen op baanvaksnelheid plus10%. Er is nog een aantal 
restpunten uit de integratietesten en een aantal openstaande testprotocollen die niet uitgevoerd konden 
worden omdat de infrastructuur, met name de overwegbeveiliging, nog niet gereed waren. Het hertesten 
vindt plaats eind augustus. 

 

Simulaties 
In samenwerking met provincie Utrecht, gemeente Utrecht en toekomstig vervoerder Qbuzz laat de 
projectorganisatie Uithoflijn simulatieberekeningen uitvoeren die meer inzicht moeten geven in de stabiliteit 
van de dienstverlening, het effect op het kruisende verkeer en de interactie tussen bussen en trams op het 
deel van de baan waar medegebruik met bussen plaatsvindt. De simulaties zijn een combinatie van 
ritsimulaties van de tram en simulaties van verkeerslicht instellingen en het overige verkeer. 
Uit de eerste resultaten blijkt dat vooral de verkeersregelinstallaties tussen de haltes Padualaan en het UMC 
en de aannames over de halteertijden ervoor zorgen dat tijdens de spits langer over het Uithoflijn traject 
gedaan wordt. In het derde kwartaal zal nader onderzocht worden of middels optimalisatie de gewenste 
frequentie gehaald kan worden. 
 
Proefbedrijf 
In het tweede kwartaal 2018 is het Plan van Aanpak Proefbedrijf vastgesteld op basis van de in december 
2017 vastgestelde stuurplanning. Dit plan van aanpak heeft tot doel om alle activiteiten die binnen het 
Proefbedrijf plaatsvinden in de tijd uit te zetten en te koppelen aan verantwoordelijke partijen of 
medewerkers. Het opstellen van operationele procedures door de toekomstig beheerder en exploitant 
(provincie), inclusief bijbehorende trainingen, verloopt traag. In het derde kwartaal is hier een inhaalslag 
nodig. 
 
  

 Q2 
2018 

Q1 
2018 

Toelichting bij Q2 2018 

Impact tijd   Overdracht opleverdossiers en 
Safetycases blijft achter 

Impact geld   Budget blijft toereikend voor de 
gedefinieerde onderdelen 
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Deelexploitatie 
Om te kunnen starten met de deelexploitatie moet naast een succesvol verloop van het derde deel van het 
testbedrijf en Proefbedrijf ook nog een aantal systemen geïnstalleerd en beproefd te worden. Het gaat hier 
om het betalingssysteem (ov-chip) en de reizigersinformatie (DRIS). Hiertoe vindt intensief overleg plaats 
tussen betrokken partijen om tijdige installatie mogelijk te maken. 
 
Overdracht 
Vanaf medio april is er een extra projectleider ingezet binnen de projectorganisatie die het 
overdrachtsproces met de beheerorganisatie (provincie) verder zal inrichten en uitwerken. De basis hiervoor 
is in de afgelopen twee jaar gelegd. 
 
Bij aanvang van het Proefbedrijf moet de provincie de verantwoordelijkheid voor de veilige berijdbaarheid 
van de Uithoflijn van het project overnemen. Hiervoor moeten diverse processen worden voorbereid en naar 
tevredenheid zijn afgerond, waaronder het contracteren van het dagelijks onderhoud, de beschikbaarheid 
van opgeleid personeel en een goedgekeurde integrale Safetycase. Ook moet de benodigde assetinformatie 
en -documentatie bij de operationeel beheerders aanwezig zijn en moet er duidelijkheid zijn over de 
resterende uitvoeringswerkzaamheden en het tijdspad waarin deze worden afgehandeld. Tijdens het 
integrale testbedrijf moet het functioneren van de verschillende functionaliteiten aangetoond worden en dat 
er sprake is van voldoende reservedelen.  
Gezien de voortgang van de werkzaamheden, is het de verwachting dat de traminfrastructuur niet volledig 
zal zijn afgerond voor de start van het Proefbedrijf. Daarom wordt hiervoor een restpuntenstrategie opgezet 
en afgestemd. Dit is een gebruikelijk gang van zaken bij de oplevering van projecten van deze complexiteit 
en omvang, maar vraagt nadrukkelijk om goede samenwerking en integratie van de onderdelen. 
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 Voortgang traminfrastructuur 5.

 

5.1 Scheiding traminfrastructuur in twee tracédelen  

Er is voor gekozen om een scheiding aan te brengen in 
de traminfrastructuur, namelijk het tracé binnen het 
Stationsgebied – Utrecht Centraal Station en het tracé 
vanaf het Centraal Station (feitelijk vanaf halte 
Vaartsche Rijn) tot en met halte P+R De Uithof. Dit biedt de gelegenheid om op termijn eerst te starten met 
een deelexploitatie in de tweede helft van 2019 en vervolgens over te gaan tot volledige exploitatie in 
december 2019. 
 
De planning van de aanleg van de integrale infrastructuur blijft onder druk staan.  
Diverse technische issues dient de aannemer nog op te lossen voor eind juli 2018. Het betreft dan 
ondermeer de spoorgeometrie en de kwaliteit van de combi-deklaag. Daarnaast blijft het integreren van de 
beveiligingssystemen in de infrastructuur achterlopen op de planning. Beide punten zijn reden dat het 
stoplicht van geel naar oranje verspringt. 
 
Nadere overeenkomst Herijking Uithoflijn Planning 
In het tweede kwartaal is met aannemer BAM-CUU overeenstemming bereikt over een aanvullende 
overeenkomst. Deze overeenkomst die gaat om de herijking van de planning was nodig in verband met de 
uitlopende werkzaamheden in het stationsgebied en vertraging met de leveranties voor de automatische 
halve overwegbomen Koningsweg en het spoorwegbeveiligingssysteem. De Nadere Overeenkomst Herijking 
Uithoflijn Planning (HUP) is ondertekend op 8 juni 2018. In de overeenkomst zijn nieuwe contractuele 
mijlpalen overeengekomen voor de oplevering van het werk in twee delen. De eindoplevering voor de 
tracédelen vanaf Adama van Scheltemabaan tot en met P+R De Uithof staat nu gepland in oktober 2018 en 
de eindoplevering voor de tracédelen in het Stationsgebied staat nu gepland in maart 2019. Daarnaast zijn 
er aanvullende planningsafspraken gemaakt die het Testbedrijf en de mogelijkheid voor Deelexploitatie 
moeten faciliteren. De overeenkomst voorziet ook het nemen van mitigerende maatregelen door de 
aannemer bij onvoorziene omstandigheden binnen of buiten de invloedssfeer van de aannemer. 
 
Tracédelen vanaf Centraal Station (halte Vaartsche Rijn) tot en met P+R De Uithof 
In de HUP is een nieuwe mijlpaal opgenomen (26 juli 2018) om de fase van uitvoeringswerkzaamheden op 
de tracédelen vanaf Centraal Station (halte Vaartsche Rijn) tot en met P+R De Uithof af te ronden. De 
uitvoeringswerkzaamheden op deze tracédelen zijn inmiddels in een afrondende fase, maar er zijn nog 
steeds enkele technische issues die opgelost moeten worden voordat de projectorganisatie het 
deelopleverdossier van BAM, dat bij deze fase behoort, kan accepteren. 
Als mitigerende maatregel voor een eventueel planningseffect wordt gekeken naar mogelijkheden om toch 
onder voorwaarden met de derde fase van het testtraject te starten. Daarnaast zijn aan het begin van Q2 
2018 door de aannemer testen uitgevoerd (o.a. het spoorwegbeveiligingssysteem). Hierna zijn in april 2018 
de trams op transport teruggegaan naar de remise. Het Testbedrijf op dit tracé wordt hervat in het derde 
kwartaal van 2018 en de voorbereiding hiervan is in volle gang. Op 30 juli zijn vijf tramstellen via het spoor 
door het stationsgebied getrokken voor deze laatste testfase. 
 
Tracédelen in het Stationsgebied 
In het stationsgebied hebben in het tweede kwartaal aanvullende en herstelwerkzaamheden plaatsgevonden 
van de onderbouw van het bouwdeel D. Dit is het deel van het tracé in de Leidse Veertunnel waar een 
probleem was met de spoorstaven. Deze herstelwerkzaamheden zijn uitgevoerd door BAM-CUU. In het 
stationsgebied zorgen de raakvlakken met andere projecten nog steeds voor druk op de planning.  
Zo was er vertraging opgetreden in de overdracht van het onderstation onder het Stationsplein en wordt de 
wand van de nieuwe fietsenstalling enkele weken later dan gepland gerealiseerd. 
Door het treffen van mitigerende maatregelen leidt dit niet tot vertraging in vervolgactiviteiten voor de 
oplevering van het oostelijke spoor. De werkzaamheden van het westelijk spoor op de halte Utrecht 
Centrumzijde lopen conform planning. Dit spoor is nodig voor de doorrolbaarheid van het stationsgebied 
eind juli 2018. 

 Q2 
2018 

Q1 
2018 

Toelichting bij Q2 2018 

Impact tijd   Oplossen issues uit 
opleverdossier BAM-CUU en 
systeemintegratie spoorweg 
beveiligingssysteem 

Impact geld   Budget blijft toereikend voor de 
traminfrastructuur 
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5.2 Directieleveranties 

Directieleverantie spoorwegbeveiliging 
De levering en ingebruikname van het beveiligingssysteem Bombardier (URTS) is nog steeds een risico in 
relatie tot de planning van BAM-CUU. De hardware van Bombardier (zoals assentellers) is inmiddels wel 
overal geplaatst, maar de aansturing met de software functioneert nog onvoldoende. Er is wel  een update 
van de software beschikbaar waarmee het veiligheidssysteem kan worden aangestuurd, maar dit geldt nog 
niet voor de beveiliging op de overweg bij de Koningsweg.  
 
De softwareversie waarmee ook de overwegbeveiliging op de Koningsweg kan worden aangestuurd is op dit 
moment in ontwikkeling en wordt naar verwachting in Q3 2018 vrijgegeven. De veiligheidsbewijsvoering van 
deze update volgt zodra de testen (SAT-testen door Bombardier) zijn afgerond. 
 
De veiligheidsbewijsvoering van het beveiligingssysteem moet nog wel worden afgerond door de leverancier. 
De planning die de leverancier hierover afgeeft schuift regelmatig naar achteren en is een risico dat op het 
kritieke pad van de deelexploitatie ligt. Tot op directieniveau van Bombardier wordt hierop geëscaleerd. 
 
Naar aanleiding van de uitgevoerde testen op SABUTO (SIT-1 en SIT-2 van het Testbedrijf van BAM-CUU) 
zijn er restpunten geïdentificeerd en Bombardier werkt aan het oplossen van deze restpunten. Naast de 
restpunten op het systeem van Bombardier staan momenteel in De Uithof ook nog restpunten open bij 
verkeersregelinstallaties die naar verwachting in het derde kwartaal zijn opgelost. 
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 Voortgang trammaterieel 6.

 
Productie 
Het productieproces van CAF wordt gemonitord met 
behulp van de inzet van externe deskundigheid. 
Kwaliteitscontroles en finale inspecties worden op 
gestructureerde wijze vastgelegd, waardoor 
aantoonbaar volgens contract de juiste leveringen plaatsvinden.  
 
Er is een aantal kwaliteitsissues die van belang zijn voor het verloop van het project, het betreft hier: 

 Waterlekkages; op een aantal geleverde tramvoertuigen heeft na heftige slagregens op meerdere 
plaatsen lekkage plaatsgevonden; 

 Roest / conservering; op meerdere plaatsen is op een aantal tramvoertuigen roestvorming ontstaan. 
 
In Q2 is CAF gevraagd een ordentelijke “root cause” analyse van deze issues te maken. Dit betekent per 
issue een gedegen onderzoek naar de oorzaak, het gevolg en de structurele maatregelen aan de constructie 
en reparatie aan de geleverde tramvoertuigen. Het transport voor de tramvoertuigen 6014 en 6015 en de 
acceptatie van 3 trams is on-hold gezet. Voor Q2 2018 zijn de volgende acties in gang gezet: 

 CAF stelt gezamenlijk met de provincie de Root Cause Analyses (RCA's) op ten aanzien van de 
waterlekkages en roestvorming; 

 Er zullen geen tramvoertuigen geleverd of geaccepteerd worden totdat de RCA's en de daaraan 
gekoppelde oplossingen door de provincie zijn goedgekeurd. 

 
Levering 
Tot en met Q2 2018 zijn in totaal 13 tramvoertuigen (nr. 6001 - 6013) in goede orde afgeleverd bij de 
tramremise. Deze trams zijn in bedrijf gesteld en hebben hun betrouwbaarheidstesten op de SUNIJ-lijn 
voltooid. De levering van tramvoertuig 6014 en 6015 is uitgesteld naar juli 2018 vanwege bovengenoemde 
issues die zijn geconstateerd aan de geleverde trams in Nieuwegein. 
De planning is nog steeds dat het laatste (27

e
) tramvoertuig in maart 2019 geleverd en in april 2019 

geaccepteerd wordt. Echter, de planning is op basis van een maximale leversnelheid van 1 tramvoertuig per 
2 weken. Dit betekent dat een vertraging in de levering direct impact heeft op de levering van het laatste 
tramvoertuig. Er is echter pas impact op de planning indien niet alle 27 trams geleverd en geaccepteerd zijn 
voor de start van de volledige exploitatie van de Uithoflijn volgens de stuurplanning, nu voorzien in juli 2019.  
 
Testen 
De SIT-2 testen op de Uithoflijn zijn in Q2 2018 afgerond en de 2 trams zijn in week 16 op een dieplader 
teruggekeerd naar de tramremise. 
 
Overdracht 
In samenwerking tussen de projectorganisatie en de provincie wordt de overdracht van trammaterieel van 
CAF aan de provincie georganiseerd. Dit is een continu proces omdat ieder tramvoertuig dat wordt 
geaccepteerd eigendom wordt van de provincie. De processen voor onderhoud, onderdelenvoorziening en 
garantiemanagement zijn door de provincie in gang gezet.  
 
Nieuwe Tramremise (NTR) 
De oplevering van de operationele nieuwe remise is gepland vóór 1 augustus 2019. Dit betekent dat tot deze 
datum alle activiteiten met betrekking tot de tramvoertuigen moet plaatsvinden in de bestaande werkplaats. 
Het betreft hier de volgende activiteiten: 

 Leveren en in bedrijfstellen CAF 33m trams tot april 2019; 

 Leveren en in bedrijfstellen van 2 CAF 41m trams in Q1 2019; 

 Faciliteren van test- en toelatingsritten van de CAF 41m trams; 

 Onderhouden van geaccepteerde trams; 

 Verzorgen garantiewerkzaamheden; 

 Doorvoeren aanpassingen aan de trams, gepland en ongepland. 
 
Dit betekent dat de druk op werkspoorcapaciteit tot de opening van de nieuwe remise hoog zal zijn. 

 

 Q2 
2018 

Q1 
2018 

Toelichting bij Q2 2018 

Impact tijd   Levering trammaterieel ligt op 
planning 

Impact geld   Budget blijft toereikend voor 
trammaterieel 
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 Projectbeheersing 7.

 

7.1 Tijd 

In deze paragraaf wordt gerapporteerd over de voortgang van het kritieke pad in de planning tot aan 
deelexploitatie en volledige exploitatie.  
 
De data van de eindmijlpalen voor deelexploitatie en volledige exploitatie zijn niet gewijzigd. 
In de directieraad van eind juni en in het bestuurlijk overleg van begin juli is aangegeven dat er serieus 
rekening mee gehouden moet worden dat vertraging kan optreden in de stuurplanning. Zowel deelexploitatie 
als volledige exploitatie staan onder druk. Er spelen diverse issues die de stuurplanning beïnvloeden. Het 
managen van deze issues is belegd binnen de projectorganisatie en de twee opdrachtgevers. Het resultaat 
daarvan wordt in de derde kwartaalrapportage gepresenteerd.  
De issues kunnen de stuurplanning doen vertragen, dat betekent niet dat de integrale bestuursplanning 
vertraagt. De eindmijlpalen in de bestuursplanning zijn bepaald aan de hand van een risicoberekening. In 
principe valt het optreden van vertraging in de marge die door de risicoberekening ontstaan is. We houden 
dan ook vast aan de P85 planning. 
 
Tracédeel van Adema van Scheltemabaan tot en met halte P+R De Uithof 
In het tweede kwartaal zijn de zogenoemde SIT-2 testen uitgevoerd door BAM. Niet alle SIT-2 testen konden 
worden uitgevoerd of waren geslaagd. Daarom zijn er eind juli / begin augustus 2018 extra testen SIT-2 
ingepland. Deze testen hebben geen invloed op de start van de volgende reeks testen, de SIT-3 testen. Wel 
zijn zij afhankelijk van het doorrolbaar zijn van het Stationsgebied. Ook zijn er door BAM diverse rest- en 
herstelwerkzaamheden uitgevoerd in het tweede kwartaal die een vervolg krijgen in het derde kwartaal, deze 
werkzaamheden zijn echter niet kritiek voor het vervolg. Wat wel kritiek is voor de start van een exploitatie 
vanaf halte Vaartsche Rijn, is het documenteren van alle onderdelen in de infrastructuur en het aantonen dat 
al die onderdelen gezamenlijk een werkend, integraal tramvervoersysteem vormen dat voldoet aan alle 
lokale, Nationale en Europese veiligheidsregelgeving. De dossiervorming hiervoor wordt opgebouwd aan de 
hand van zeer nauwgezette normeringen en wordt meermalen getoetst door verschillende validators en 
instanties. Dit proces vindt in het tweede en derde kwartaal plaats, deels parallel aan de laatste fase van het 
testbedrijf in het derde kwartaal.   
 
Tracédeel Stationsgebied 
De realisatie van tracédeel bij de Leidse Veertunnel en bij de OV-terminal (D-OVT) heeft in het tweede 
kwartaal voortgang geboekt conform planning. Het busstation en tramstation naderen hun voltooiing en de 
sporen zijn grotendeels aangelegd. Het laatste stukje trambaan (Oostelijk spoor) kan afgemaakt worden 
zodra de versnelde wand en de overkraging van het nieuw Stationsplein (fase 2) gereed zijn. In het derde 
kwartaal wordt de realisatie van de Uithoflijn in het Stationsgebied nagenoeg afgerond. 
 

7.2 Geld 

  

 
 
  

Rapportage Q2 2018 Budget €  84,0 Budget

Initieel Scope Meerkosten Uitloop Totaal

UHL WTS INFRA 341,5€           5,2€               19,2€             365,9€           

OVERIG 5,0€               15,4€             6,9€               27,2€             

Totaal WTS 341,5€           5,0€               20,6€             26,0€             393,1€           

WTVS VEB 20,0€             12,2€             32,2€             

Totaal WTVS 20,0€             12,2€             32,2€             

Budget Infrastructuur 341,5€           25,0€             20,6€             38,2€             425,3€           

84,9€             84,9€             

Budget Materieel 84,9€             84,9€             

(bedragen x € 1 mln.)

Extra budget Uithoflijn 
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Ten opzichte van het eerste kwartaal is het budget ongewijzigd gebleven. Het initiële budget voor het Infra 
deel bedraagt totaal € 341,5 mln. Na besluitvorming door Staten en de Raad is een extra budget/krediet 
beschikbaar van € 84 mln.  
 
In bovenstaande financiële tabel is de opbouw van het extra budget/krediet van € 84 mln. ingedeeld in drie 
kolommen: Scope, Meerkosten en Vertragingskosten en toegerekend aan de onderdelen: 

 INFRA: aanleg traminfrastructuur 

 OVERIG: bijdrage aan de Nieuwe Tramremise, meer/beheerkosten Stationsgebied, directieleveringen. 

 VEB: Voorbereiding Exploitatie en Beheer 
 
Provinciale Staten hebben in de besluitvorming van het extra budget/krediet ad € 84 mln. aanvullend een 
extra krediet beschikbaar gesteld van € 5 mln. voor de Nieuwe Tramremise (SUNIJ-lijn gerelateerd). Het 
rapporteren over dit aanvullend krediet valt buiten de scope van deze rapportage over het Werkende 
Tramvervoersysteem Uithoflijn.    
 

 
 
De prognose einde van het infradeel van het project bedraagt € 424,5 mln. Hiermee wijkt de prognose van 
Q2 2018 nauwelijks af van de Q1 prognose (€ +0,2 mln.) Ten opzichte van het budget onderschrijdt de Q2 
prognose met € 0,8 mln. 
De delta tussen de Q1 en Q2 prognose van het materieel bedraagt €+0,2 mln. Ten opzichte van het budget  
is de onderschrijding bij materieel €8,9 mln. 
 

7.3 Risico’s 

De projectorganisatie Uithoflijn verzorgt afstemming met de verantwoordelijken voor risicomanagement 
binnen alle onderdelen om tot een integraal risicodossier te komen. Dit risicodossier wordt gebruikt om de 
haalbaarheid van de integrale planning door te rekenen.  
 
Het afgelopen kwartaal kende de volgende aandachtspunten: 

 De kwaliteit van de opleverdossiers door BAM en daaraan gekoppeld de kwaliteitsaspecten van de 
restwerkzaamheden. 

 De onvolledigheid van testwerkzaamheden veroorzaakt door het niet tijdig leveren van Leveranties 
(Spoorbeveiliging), onvolledig functioneren (Verkeersregelinstallaties) of schade. 

 De afstemming tussen projectorganisatie en provinciale organisatie over de oplevering en de 
overdracht.Deze afstemming blijft een ingewikkeld en tijdrovend proces, maar kent een duidelijke 
voortgang door gezamenlijk te toetsen. Vanuit het integraal MT kan hierop ook beter worden 
gestuurd. 

 Systeemintegratie en de aantoonbaarheid (veiligheidsbewijsvoering) ervan. 
Dit heeft in het afgelopen kwartaal verder vorm gekregen, maar heeft een sterk onzeker karakter. 

 
Een deel van bovenstaande risico’s wordt beperkt met de aanvullende overeenkomst met BAM-CUU, de 
zogenaamde Herijking Uitvoeringsplanning Uithoflijn. Deze is in juni overeengekomen. Het komende 
kwartaal kent, vanuit het risicodossier, als belangrijk aandachtspunt de veiligheidsbewijsvoering en het 
overdrachtsdossier. Daartoe zijn nadere werkafspraken tussen provincie en projectorganisatie gemaakt. 
 
  

Prognose einde project
(bedragen * 1 mln) Budget

(B)

Prognose

(P)

Resultaat

(B-P)

Infrastructuur WTS INFRA 365,9€          365,1€          0,8€              

OVERIG 27,2€            27,2€            0,0€              

Totaal WTS 393,1€          392,3€          0,8€              

WTVS VEB 32,2€            32,2€            0,0€              

Totaal WTVS 32,2€            424,5€          0,8€              

Totaal Infrastructuur 425,3€          424,5€          0,8€              

Materieel Materieel 84,9€            76,0€            8,9€              

Totaal Materieel 84,9€            76,0€            8,9€              



 KR-WTVS-2018-2  pagina 18 

Elektromagnetische beïnvloeding in De Uithof 
Het risico op elektromagnetische beïnvloeding van extreem gevoelige apparatuur van het UMC Utrecht en 
de Universiteit Utrecht langs de trambaan kan pas na de testfase in Utrecht Science Park definitief worden 
uitgesloten (kwartaal 3 van 2018). Vanuit de testen uitgevoerd in het tweede kwartaal blijkt dat de 
maatregelen die in de infrastructuur zijn genomen om beïnvloeding te minimaliseren overwegend positief 
zijn. Er kunnen verschillende beheersmaatregelen worden genomen als het risico zich toch voordoet, zoals 
het beperken van de snelheid van de trams, of het beperken van gelijktijdig vertrek van een halte. 
Vooralsnog lijkt het erop dat ook dat niet nodig zal zijn. 
 
Systeemintegratie en toestemming Inspectie Leefbaarheid en Transport 
Verschillende systemen van diverse leveranciers (waaronder ook directieleveringen) moeten geïntegreerd 
worden en moeten leiden tot een veilig systeem. Dit wordt getest en getoetst. Na toestemming van Inspectie 
Leefbaarheid en Transport kan gestart worden met beproeven en uiteindelijk exploitatie. Zolang de 
systemen onvoldoende integreren, of directieleveranties vertragen en bepaalde onderdelen niet of nog niet 
functioneren, kan toestemming onthouden worden. Gezien het groot aantal samenwerkende systemen, is dit 
bij infrastructuurprojecten altijd een hoog risico, zo ook in het project Uithoflijn. 
 
Samenwerking tijdens realisatie-, test- en proeffase 
Om voldoende voortgang te behouden hebben in de afgelopen drie kwartalen testwerkzaamheden parallel 
gelopen aan realisatiewerkzaamheden die eigenlijk volgtijdig plaats moeten vinden om een faseafronding te 
bewerkstelligen. Er is daarmee een golfbeweging van werkzaamheden ontstaan die zich naar achteren in de 
tijd verplaatst. Vanuit het integraal MT zijn met de betrokkenen afspraken gemaakt om werkzaamheden 
samen en parallel uit te voeren, om deze werkzaamheden hanteerbaar te houden.  
 

7.4 Veiligheid 

Er is intensieve afstemming tussen de betrokken partijen (en met name: beheerder provincie, vervoerder 
Qbuzz, aannemer BAM-CUU en de gemeente Utrecht) over de voorwaarden voor meerdere komende fasen 
binnen het project, zoals de doorrolbaarheid stationsgebied en de start van de derde fase van het testtraject 
op het tracé SABUTO. 
 
Het proces om te komen tot een integrale Safetycase en afstemming met de toetsende partijen zoals de 
Inspectie Leefomgeving en Transport (ILT) en de Regionale Uitvoeringsdienst (RUD) moet verder gepland te 
worden. De bestaande planning kent een aantal knelpunten die in integraal verband (deelleveranciers, 
projectorganisatie, provinciale organisatie en vergunningverlenende partij) opnieuw qua doorlooptijd 
beoordeeld moet worden. Hiervoor wordt in Q3 extra capaciteit op dit onderwerp ingezet. 
 
Wet Lokaal Spoor 
De derde fase van het testtraject op het tracé SABUTO wordt in een “gesloten ruimte” uitgevoerd. Dit 
betekent dat kruisingen tijdens de testmomenten (voornamelijk ‘s nachts) beveiligd worden door 
verkeersregelaars. Voor deze werkwijze zijn geen specifieke eisen vanuit de Wet lokaal Spoor benoemd. 
Tijdens het proefbedrijf zal voor het eerst in de openbare ruimte gereden worden. 
 

7.5 Activiteiten Adviesraad Tram 

De Adviesraad Tram adviseert over strategische en tactische zaken die betrekking hebben op het werkend 
tramvervoersysteem in de provincie Utrecht en het project Uithoflijn. De adviezen worden uitgebracht aan 
respectievelijk de projectdirecteur Uithoflijn en de Directieraad. De Adviesraad is géén besluitvormend 
orgaan en maakt dus ook geen onderdeel uit van het besluitvormingsproces. De adviezen van de 
Adviesraad helpen de opdrachtgevers bij het borgen van de kwaliteit, voortgang, kosten en organisatie. 
  
In het tweede kwartaal van 2018 heeft de Adviesraad één keer plenair vergaderd. Onderwerpen die op de 
agenda stonden zijn het Verbeterplan, de planning van de Uithoflijn en het project VRT (Vernieuwing 
Regionale Tramlijn, oftewel de integratie van Uithoflijn en SUNIJ-lijn). Hiernaast hebben bilaterale 
overleggen plaatsgevonden over de volgende onderwerpen: de WTVS-kwartaalrapportage 2018-Q1, het 
Verbeterplan en de contracteringsstrategie bij project VRT. 
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Bijlage 1: Hoofdlijnenplanning 

 



 KR-WTVS-2018-2  pagina 20 

Bijlage 2: Voortgang verbetermaatregelen 

 
Op 24 april 2018 is het verbeterplan vastgesteld in GS en B&W. Dit verbeterplan beschrijft 25 verbetermaatregelen (met onderliggende acties). Hieronder staat  
het dashboard met de planning met alle eindresultaten van alle verbetermaatregelen. Hierin is ook aangegeven welke maatregelen al in zijn geheel afgerond zijn. 
Ook staat er een laadbalk met een percentage van uitgevoerde acties. Het gaat hier om alle onderliggende acties van alle verbetermaatregelen in totaal. Op het 
moment van schrijven zijn 59 van de 126 onderliggende acties uitgevoerd. Verder staan er overzichten van welke issues er in Q3 spelen en welke 
beheersmaatregelen hierop zijn toegepast. 



 KR-WTVS-2018-2 pagina 21 
 

 

47%

 Percentage acties uitgevoerd – per 17-8-2018

 Aankomende risico’s

1.  Clustering deadlines Q3

2. Operationele urgenties verlagen 

 beschikbaarheid werknemers
3.  Start uitvoering PvA eisenbeheer vertraagd

 Toegepaste beheersmaatregelen

 Ad 1 Acties en mijlpalen uit Q3 met lage prioriteit naar achteren geschoven

 Ad 2 Prioritering toegepast op acties en mijlpalen in Q3

Ad 3 Toevoegen programmamanager en projectsecretaris verbeterplan in projectteam 

 eisenbeheer

Verbetermaatregel Eindresultaat j f m a m j j a s o n d j f m a m j j a s o n d j f m a m j j a s o n d

1. Verbeterplan
Uitvoering verbetermaatregelen op projectmatige 

en aantoonbare wijze uitgevoerd

2. Governance
Uitgewerkte governance structuur

3. Eenduidige WBS
Volledige en aan verantwoordelijken gealloceerde work breakdown structure 

voor alle onderdelen die tezamen het WTVS vormen.

4. Stuurinformatie
Stuurinformatie die inzicht geeft in de voortgang en planning van het WTVS gebundeld in een kwartaalrapportage voor SG, Raad en 

Staten die integraal wordt bewaakt

5. Rollen, taken en verantwoordelijkheden OV-organisatie
Expliciet belegde systeemverantwoordelijkheid binnen OV, met korte lijnen tussen inhoudelijk verantwoordelijken, beschreven processen 

met taken en bevoegdheden en een duidelijk organogram van OV

6. Kennisborging OV
Organogram met bemensing van de OV-organisatie, ’must haves’ in formatie zijn ingevuld, 

benodigde kennis m.b.t. exploitatie en beheer is adequaat geborgd binnen de Ov-organisatie.

7. Projectbeheersing deelprojecten
Directieleveringen en NTR aantoonbaar beheerst (in tijd, scope en geld).

8. Afstemming POUHL en PU OV
Assetbeheerders hebben helder wat hun mandaat is bij relevante overleggen. 

Assetbeheerders nemen deel aan de relevante overleggen. Assetbeheerders zijn in de lead bij overdracht.

9. Bezien samenstelling werkgroep materieel
De samenstelling van de werkgroep materieel is aangepast.

10. Inrichting Contractmanagement Processen en rollen voor contractbeheersing en contractmanagement zijn beschreven voor OVA en toegepast binnen de OV-organisatie.

11. Safety
Belegde verantw. integr. safetycase, zicht op kwal. safetycases van TRU, ingest. safetyboard, vastg. format voor veiligheidsbewijsv., 

ingeri. rapportagestr t.a.v. safety, kopp. planning safety met integr. planning WTVS.

12. Capaciteit safety OV
Adequate (robuuste) bezetting safetymanagement binnen OV-organisatie

13. HR Cyclus en Implementatie.
Met alle medewerkers van de OV-organisatie hebben “goede” gesprekken plaatsgevonden, de belangrijkste lessen uit de gesprekken en 

MTO zijn gebruikt om de oorzaken achter potentiele problemen te achterhalen en aantoonbaar verhelpen.

14. Intensievere samenwerking POUHL en PU-OV
De samenwerking tussen POUHL en de OV-organisatie is waar mogelijk geïntensiveerd.

19.2 Business Case
Aan Directieraad opgeleverde geactualiseerde business case.

21. Planning testbedrijf
Al afgehandeld voor vaststellen verbeterplan

22. Organisatie Structuur Proefbedrijf
De inbedding in de organisatie en bemensing van het proefbedrijf is opnieuw bezien en vastgesteld in de Directieraad.

23. Samenstelling Proefbedrijf
Aangepaste samenstelling van de projectgroep Proefbedrijf, zekerheid over de compleetheid van activiteiten binnen de werkgroep VEB, 

aantoonbaar zicht op de voortgang van het proefbedrijf.

24. Integrale Planning Een betrouwbare integrale planning die getoetst is en waarover gerapporteerd wordt in de kwartaalrapportage aan de DR en bestuur.

25. Gedrag, houding en cultuur
Een werkende verbetercyclus ten aanzien van HR, vastgesteld beeld van passende cultuur voor de beheerorganisatie, doorlopen 

cultuurprogramma om dit beeld te realiseren, dat op effectiviteit geëvalueerd is.

15-20. Eisenbeheer
Het systeem voor eisenbeheer ingericht, inclusief processen, ICT-systemen en PDCA-proces voor monitoring en actualiseren van eisen. 

De aanpassingen in de eisen voor het project WTVS UHL zijn afgerond.

2018 2020

1e kw 2e kw 3e kw 4e kw

2019

1e kw 2e kw 3e kw 4e kw 1e kw 2e kw 3e kw 4e kw
Totaalplanning Eindmijlpalen Verbeterplan

Continu

Continu tot oplevering

Afgerond

Afgerond

Afgerond




