Memorandum 2010WMC77

Datum : 30 augustus 2010
Aan : statencommissie Wonen Maatschappij en Cultuur
Van : Gedeputeerde M.Haak Tel.: 3637

Onderwerp : Voortgang Bureau Jeugdzorg Utrecht (BJU)

Zoals met u is afgesproken, wordt u tussentijds geinformeerd er de stand van zaken met betrekking tot
de ontwikkeling van het verbeterplan Bureau Jeugdzorg.

In de Statenbrief van 20 mei hebben wij u geinformeerd over ons verbeterplan BJU. In dit verbeterplan
zijn wij ingegaan op de volgende aspecten:

- de (sturings-)relatiec met BJU

- de hiermee samenhangende overlegstructuur en onderlinge communicatie

- de organisatorische verbeteringen en de financiéle positie van BJU.
In dit memorandum gaan wij in op de actuele stand van zaken met betrekking tot de voornoemde
aspecten bij BJU.

In onze brief van 20 mei is melding gedaan van veranderingen in de overlegstructuur tussen BJU en
provincie. Deze aangepaste overlegstructuur behelst onder meer:

- een transparante en uitgebreide overlegstructuur: met BJU zal aandacht worden besteed aan
het vaststellen van de kerntaken en de te verwachten prestaties en het beschikbare budget
waarbij de prioriteiten worden aangegeven;

- structurele en driemaandelijkse rapportage door het BJU met betrekking tot de bedrijfsvoering
en de kritische indicatoren met betrekking tot de kerntaken en het functioneren van BJU;

- regelmatig bestuurlijk overleg waarbij zowel centrale thema’s worden besproken met
betrekking tot landelijke ontwikkelingen zoals het afsprakenkader rijk — IPO en de positie van
BJU in het toekomstige jeugdzorgstelsel, als het (bedrijfsmatige) functioneren van het BJU.

Hoewel het werken met deze overlegstructuur zich nog in de beginfase bevindt, zijn de eerste
ervaringen positief te noemen en wordt dit door beide partijen als werkbaar, transparant en constructief
ervaren. Met deze overlegstructuur is er voldoende aandacht en tijd voor zowel de inhoudelijke
afstemming en monitoring, als de financiéle en organisatorische en bedrijfsmatige aspecten van BJU.
Deze laatste aspecten worden per kwartaal gevolgd aan de hand van vastgestelde kritische indicatoren,
als instroom cliénten, wachtlijsten, doorlooptijden, personele bezetting. Jaarlijks wordt gerapporteerd
over cliénttevredenheid en eens per twee 4 drie jaar over de medewerkertevredenheid bij BJU.

Met de nieuwe werkwijze wordt tevens beoogd dat er bijtijds duidelijkheid bestaat bij BJU over het
beschikbare budget voor het komende jaar. Find augustus worden hierover de eerste besprekingen
gestart, met als doelstelling zo spoedig mogelijk duidelijkheid en wederzijdse instemming te hebben
over het beschikbare budget voor 2011, in samenhang met de door BJU te leveren prestaties. Uiterlijk
medio november moet ¢¢én en ander leiden tot het opstellen van een (concept) beschikking voor BJU.
Bestuurlijke overleg vindt regelmatig plaats. In het bestuurlijk overleg in september komt met name de
positie van BJU in het toekomstige jeugdzorgstelsel op de agenda. Deze bespreking kan niet meer dan



verkennend zijn, gezien de vele onzekerheden die er thans nog zijn over eventuele wijzigingen in het
stelsel.

Samenvattend kan op er op dit punt geconcludeerd worden dat de hernieuwde opbouw van een
adequate werk- en vertrouwensrelatie met BJU waarover in onze brief van 20 mei is gesproken, de
gewenste voortgang heeft gekregen en naar verwachting zal worden bestendigd.

Organisatorische verbeteringen en de financiéle positie van BJU
In de Statenbrief van 6 april ‘Impasse 2010 Bureau Jeugdzorg Utrecht’ (PS2010WMCO07) bent u
geinformeerd over de door ons aangegeven financiéle oplossingen voor de bij BJU ontstane financiéle
problemen. Deze oplossingen hebben vorm gekregen in een bijstelling van het voor BJU beschikbare
budget. De bijstelling betrof:
¢  Voorfinanciering van de justitiéle taken ad € 3,2 min;
e Structurele uitbreiding budget AMK ad € 788.000 (VIN2010)
¢ Incidentele uitbreiding budget voor toegang ad € 600.000 ( VIN2010)
¢ Kosten van onderzoek door gedragswetenschappers naar jeugdigen in gesloten jeugdzorg ad €
600.000, geéffectueerd door een bijstelling en een voorstel tot verschuiving van budgetten in
de NJN2010 ad € 500.000
Mede op basis hiervan kon met BJU overeenstemming worden bereikt over het voor BJU beschikbare
budget voor 2010 met het oog op de voor de 2010 door BJU begrote kosten. Onderdeel van de
oplossing en gemaakte afspraken met BJU, was en is de opgave voor BJU om het uitgavenniveau met
circa € 3 mln euro te verlagen. Om dit te realiseren heeft BJU een intern plan van aanpak opgesteld.
Op basis van dit plan van aanpak werkt BJU er thans hard aan, om het uitgavenniveau te matchen met
de nu beschikbare middelen. De prognose voor 2010 op basis van het 1° halfjaar 2010 is positief: BJU
verwacht dat 2010 met een (beperkt) tekort van € 155.000 afgesloten kan worden. Bij ongewijzigd
beleid zou er een tekort van circa € 2,9 mln zijn ontstaan.

Genoemde besparing is vooral gerealiseerd op de uitgaven aan externe inhuur en door het niet
verlengen van tijdelijke contracten, voor zover dat de continuiteit van de bedrijfsvoering niet in gevaar
bracht.

De interne (efficiency-)maatregelen bij BJU hebben en zullen naar verwachting nog op korte termijn
nog gevolgen hebben voor de hulp- en dienstverlening aan cliénten. Bij de jeugdbescherming en
toegangstaken zijn wachtlijsten ontstaan en bij het AMK een beperkte wachtlijst, mede onder
seizoensinvloed. Inmiddels zijn er met BJU afspraken gemaakt en maatregelen getroffen die de
wachtlijst voor het AMK met spoed moet opheffen en de wachtlijsten voor de jeugdbescherming op
korte termijn moet oplossen, uiterlijk 1 oktober.



