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Onderwerp: Vermindering ervaren regeldruk in de jeugdzorgketen. Actieplan provincie Utrecht

Voorgestelde behandeling:
Ter kennisgeving

Aan Provinciale Staten,

Inleiding

Eind 2007 heeft de gedeputeerde jeugdzorg van de provincie Utrecht samen met collega-
gedeputeerden van de provincies Brabant, Overijssel, Zuid-Holland en de portefeuillehouder
jeugdzorg van de stadsregio Rotterdam samenwerkingsafspraken gemaakt met de minister voor Jeugd
en Gezin over het terugdringen van ervaren regeldruk en onnodige bureaucratie in de jeugdzorg.

Deze samenwerkingsafspraken moeten er toe leiden dat in 2011 de ervaren regeldruk met 25% is
verminderd. Hiertoe spreken de minister, de provincies en de grootstedelijke regio’s (GSR) het
volgende af:

- leder zal, vanuit de eigen verantwoordelijkheid en prioritering, activiteiten initi€ren die een
bijdrage leveren aan de realisatie van de kwantitatieve doelstelling van 25% verminderde
regeldruk in de brede jeugdketen in 2011.

- Hiertoe zal ieder een nulmeting houden met behulp van de reeds voor de AWBZ ontwikkelde
bureaucratie-index. De uitkomsten van de nulmeting vormen de basis voor prioritering in de te
ondernemen acties. Deze kunnen per provincie of GSR verschillen.

- Provincies/GSR zullen hun ketenpartners stimuleren om tot een gezamenlijke aanpak te
komen tot vermindering van de ervaren regeldruk.

- De minister zal, mede op basis van de signalen van de provincies/GSR, bezien op welke wijze
aanpassingen in wet- en regelgeving in de brede jeugdketen de ervaren regeldruk kan
verminderen.

- De minister stelt begin volgend jaar een meldpunt voor professionals in en reageert snel op
signalen bij dit meldpunt van onnodige bureaucratie die voortvloeit uit wet- en regelgeving.

- Minister en provincies/GSR zullen onderling informatie uitwisselen over de geboekte
voortgang en succesvolle en minder succesvolle ervaringen. Minister en provincies/GSR
zullen succesvolle initiatieven ook breder (IPO-verband, via MOgroep, VNG) uitdragen).

- Minister en provincies/GSR bewaken de voortgang van de activiteiten en houden begin 2011
een tweede meting met de bureaucratie-index om te kunnen beoordelen of de kwantitatieve
doelstelling is behaald.

De provincie Utrecht deelt de ambitie van de minister en zet zich in om in de periode 2008-2010 de
ervaren regeldruk door cliénten en professionals met 25% te verminderen. In de provincie Utrecht
wordt in het kader van het programma Utrechtse Jeugd Centraal (UJC) door alle samenwerkende
partners gewerkt aan een vernieuwingsagenda. De ambities vanuit het UJC vergen forse
krachtinspanningen in de praktijk. Die praktijk kenmerkt zich door vele partners op verschillende
bestuurlijke niveaus en door een grote wisselwerking en onderlinge athankelijkheid van beleid. Dat
betekent dat de ambities voor een integraal, samenhangend, vernieuwend jeugd(zorg)beleid alleen zijn
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te realiseren in samenwerking met alle betrokken partijen. De consequentie daarvan is dat niet alleen
sprake moet zijn van gedeelde ambities, maar ook van intensieve samenwerking en van gedeelde
verantwoordelijkheid en medezeggenschap bij de invulling en uitvoering van onze ambities. Een
andere voorwaarde is dat bureaucratische regels die een belemmering blijken voor verbeteringen in de
jeugdzorg, aangepast of geschrapt moeten worden.

De provincie Utrecht heeft in 2008 deelgenomen aan de landelijke nulmeting van de ervaren regeldruk
die uitgevoerd is in opdracht van de minister'. Deze nulmeting vormt de basis voor de aanpak van de
regeldruk. In dit plan zijn de acties beschreven die de provincie Utrecht gezamenlijk met de
ketenpartners onderneemt of zal ondernemen om de ambities te realiseren.

Aanleiding en voorgeschiedenis

Vanaf 2005 is er meer aandacht voor ontbureacratisering in de jeugdzorg ondermeer door de
rapportages van de landelijke jeugdzorgbrigade o.l.v. Frank de Grave. Ontbureaucratisering in de
jeugdzorg is weerbarstige materie. De minister voor Jeugd en Gezin wil daadwerkelijk de onnodige
bureaucratie aanpakken en heeft om die reden met de provincies en stadsregio’s afspraken gemaakt.
Deze afspraken — die al eerder ingang zijn gezet (start programma UJC)- zijn geconcretiseerd in
onderhavig plan van aanpak.

Essentie / samenvatting:

Eind 2007 heeft de gedeputeerde jeugdzorg van de provincie Utrecht samen met collega-
gedeputeerden van de provincies Brabant, Overijssel, Zuid-Holland en de portefeuillehouder
jeugdzorg van de stadsregio Rotterdam samenwerkingsafspraken gemaakt met de minister voor Jeugd
en Gezin over het terugdringen van ervaren regeldruk en onnodige bureaucratie in de jeugdzorg. Deze
samenwerkingsafspraken moeten er toe leiden dat in 2011 de ervaren regeldruk met 25% is
verminderd. De provincie Utrecht is direct aan de slag gegaan met de uitvoering van acties in
samenwerking met betrokken partijen. In bijgevoegd actieplan wordt uiteengezet op welke onderdelen
uit de top 10 ervaren regeldruk genoemd door professionals en cliénten acties zijn uitgezet, welke
partijen daarbij betrokken zijn, het beoogde effect en wanneer de actie tot resultaat moet leiden. Het
actieplan wordt volgens eerder gemaakte afspraak ter informatie gezonden aan de minister voor Jeugd
en Gezin. Op deze wijze wordt het landelijk mogelijk om een goed overzicht te krijgen van de
verschillende good practices op het gebied van terugdringing ervaren regeldruk, kan uitwisseling van
ervaringen in het land plaatsvinden en geleerd worden van andere initiatieven.

Meetbaar / beoogd beleidseffect
Vermindering van 25% ervaren regeldruk onder uitvoerend professionals in de jeugdketen en onder
cliénten. In het voorjaar van 2011 wordt dit beoogde effect gemeten.

Financiéle consequenties
Niet van toepassing

Vervolgprocedure/voortgang

De uitvoering van dit actieplan sluit naadloos aan / is gedeeltelijk uitvoering van de acties benoemd in
het programma Utrechtse Jeugd Centraal die vanaf 2008 ingang zijn gezet en het beleidskader
jeugdzorg dat loopt van 2008-2011. Het actieplan wordt volgens eerder gemaakte afspraak ter
informatie gezonden aan de minister voor Jeugd en Gezin. In het voorjaar van 2011 wordt opnieuw
een meting uitgevoerd onder cliénten en professionals in de jeugdzorgketen in de regio Eemland. Deze
meting zal naast kwantitatieve aspecten ook kwalitatieve elementen bevatten.

Concreet voorliggende vraag aan statencommissie / Provinciale Staten
Kennisnemen van het door GS vastgestelde Actieplan Vermindering ervaren regeldruk in de
jeugdzorgketen.

! Capgemini — Eindrapportage nulmeting ervaren regeldruk in de brede jeugdketen, september 2008
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Gedeputeerde Staten van Utrecht,
De voorzitter, R.C. Robbertsen
De secretaris, drs. H.H. Sietsma



