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Geacht college,

Met veel belangstelling hebben wij kennis genomen van uw reactie op de consultatieversie van het U-OV
vervoerplan 2020. De vele reacties die wij (Provincie en U-OV) hebben ontvangen van reizigers, inwoners,
gemeentes en belangengroepen stellen wij zeer op prijs en helpen enorm om het vervoerplan aan te scherpen
in vorm en inhoud. In uw reactie geeft u verschillende aandachtspunten mee waarop wij in deze brief graag
willen reageren.

Introductie van U-link en aanpassing van OV-aanbod

We zijn blij met uw signaal dat u zich kan vinden in de uitwerking van een sterker en herkenbaarder regionaal
busproduct, dat we vormgeven onder de naam ‘U-link’. Daarbij geeft u als aandachtspunt mee de verminderde
inzet in ‘dunnere’ OV-gebieden. Net als elk bij elk vervoerplan is onze inzet om OV-middelen zo goed mogelijk
aan te laten sluiten op actuele en verwachte reizigersbewegingen en -aantallen. U-OV hebben wij dan ook
gevraagd om de, vaak uiteenlopende, (reizigers)belangen zorgvuldig af te wegen. Het nu voorliggende
vervoerplan is daarvan het resultaat met diverse aanpassingen in Zeist. Belangrijke wijziging is behoud van alle
haltes in de dienstregeling in Zeist. Wel is het dienstaanbod aangepast op het gebruik. Voor de komende jaren
zien wij dit als een solide basis waarin wij verder willen investeren en onze OV-ambities in het coalitieakkoord
“Nieuwe energie voor Utrecht” realiseren.

Omvang van het plan in 2020

Het vervoerplan is dit jaar omvangrijker dan voorgaande jaren. Enerzijds vanwege het juiste momentum: we zijn
halverwege de concessieperiode en er is voldoende ervaring opgedaan om het netwerk grondiger te herijken.
Anderzijds spelen we in op een aantal ontwikkelingen, zoals de start van Uithoflijn-exploitatie, de
materieelvernieuwing (142 bussen) en de verdere invoering van het U-flex-concept.

In uw reactie geeft u aan moeite te hebben met de wijze van presentatie van de plannen, waardoor het voor u
lastig is om een inhoudelijk oordeel te vormen én zo ook om de nodige voorbereidingen in gang te zetten voor
het vervoerplan 2020. Wij beseffen ons dat de hoeveelheid ontwikkelingen en wijzigingen het niet eenvoudig
maken om in één oogopslag een totaalbeeld te vormen, maar denken ook dat de bijgevoegde lijnkaarten in het
vervoerplan voldoende zouden moeten helpen. Om u te ondersteunen heeft U-OV een aantal keer een
aanvullende toelichting gegeven op de plannen in Zeist. Wij vinden het dan ook jammer dat dit onvoldoende
soelaas heeft geboden en nemen dit mee in de evaluatie van het vervoerplanproces. Verder vragen wij onze
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vervoerders om in de communicatie-aanpak naar reizigers ook rekening te houden met de omvang van de
plannen en hieraan ook extra aandacht te besteden.

Zorgen over aanpassingen infrastructuur

Mede op basis van signalen vanuit uw organisatie over de grote hoeveelheid infrastructurele aanpassingen zijn
voorstellen in het plan aangepast, waarbij maximaal ingezet wordt op het benutten van bestaande haltes. Dit
betekent dat er geen wijzigingen in haltes zijn voorzien en dat alle haltes bediend blijven. Uiteraard willen wij
wel met u het gebruik en de daarbij passende kwaliteit van de infrastructuur blijyen monitoren en waar nodig
gezamenlijk verbetermaatregelen in gang zetten. Zo krijgt bushalte Jordanlaan een belangrijke functie in het
netwerk als overstapknooppunt met een hoger gebruik als gevolg.

Voor vragen of opmerkingen kunt u bij ons terecht

Mocht u naar aanleiding van deze brief aanvullende vragen of suggesties hebben, dan verzoeken we om
contact op te nemen met Erwin van Dijk.

Hoogachtend,
Gedeputeerde Staten van Utrecht,

Voorzitter,

Secretaris,



