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Memorandum 
Voorzorgsmaatregelen continuïteit informatieproducten BIJ12 

Datum 30‑05‑2024 
Documentnummer UTSP-512376551-11113 
Aan PS 
  
Van Has Bakker, 

Portefeuillehouder Klimaat en Circulaire samenleving, Bodem en water, Financiën, 
Grondzaken, Organisatie en Participatie. 

 
 

 
Huib van Essen, 
Portefeuillehouder Ruimtelijke Ontwikkeling, Coördinatie omgevingsbeleid, 
Energietransitie, Milieu en Bestuur. 
 

 

INLEIDING 
De afgelopen periode is informatie beschikbaar gekomen over onzekerheden rond de financiële situatie van 
Atos/Eviden, die grote gevolgen kunnen hebben voor de continuïteit van de dienstverlening. Provincies maken 
gebruik van gezamenlijke informatieproducten die door BIJ12 worden beheerd. Van negen informatieproducten 
is het technisch beheer en de hosting ondergebracht bij Atos/Eviden.  
 
Het betreft de informatieproducten: Landelijk Zwemwater Register (LZR), Subsidiestelsel Natuur en Landschap 
2.0 (SNL2.0), Beschermde Soorten Indicator (BeSI), Landelijk Grondwater Register (LGR), Archeodepot, 
Nationale Databank Vegetatie- en Habitatkarteringen (NDVH), Informatie Kaart Natuur (IKN), Centrale Data 
Service (CDS) en de Risicokaart. 
 
In de vergadering van de Statencommissie Bestuur, Economie en Middelen (BEM) van 10 april jl. zijn door de 
SGP fractie enkele vragen gesteld naar aanleiding van een mededeling uit het IPO bestuursprogramma. Deze 
vragen hebben ook betrekking op de uitvoeringsproblematiek omtrent de softwaredienstverlening bij BIJ12. 
 
In dit memorandum geven we u nadere informatie over de maatregelen inzake de situatie bij BIJ12.  
 
GETROFFEN MAATREGELEN 
Om te anticiperen op eventuele calamiteiten die kunnen ontstaan door de problemen bij Atos/Eviden heeft 
BIJ12 enkele voorzorgsmaatregelen getroffen: 
 
1. Er is een data back-up gemaakt van de negen informatieproducten van de provincies/BIJ12; 
2. BIJ12 heeft een digitaal platform aangeschaft waar deze back-ups op geplaatst zijn; 
3. Om de functionaliteiten van de informatieproducten spoedig toegankelijk te maken worden deze verplaatst 

naar een bestaand en ingericht platform van één van de provincies (lift-en-shift-scenario); 
4. De opbouw en inrichting van het door BIJ12 aangeschafte digitale platform voor de back-up wordt 

geleidelijk toegankelijk gemaakt voor de informatieproducten. Het eerste informatieproduct zal naar 
verwachting binnen enkele maanden van daaruit toegankelijk zijn. 
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Met deze maatregelen zijn de gegevens in en van de informatieproducten veiliggesteld op een Atos/Eviden-
onafhankelijk platform.  
 
Ondertussen wordt de huidige dienstverlening naar de provincies en gebruikers voortgezet, zolang er geen 
veranderingen zijn bij Atos/Eviden. Binnen BIJ12 is prioriteit gegeven aan de uitvoering en voorbereiding van 
bovenstaande acties. Hierdoor staan de reguliere werkzaamheden onder druk. Om deze reden zal BIJ12 extra 
capaciteit en expertise aantrekken. Dit is nodig om gelijktijdig de huidige dienstverlening te continueren en de 
risico mitigerende maatregelen voor te bereiden en uit te voeren. Verder aanvullende maatregelen zijn 
voorgelegd aan het IPO-bestuur.  
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